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Resumen
Se propone analizar los hechos ocurridos en un enfrentamiento a tiros en Ciudad del Este,
Departamento de Alto Parana, Paraguay, ocurrido entre la noche del 15 y madrugada del 16
de julio del 2020, que dejo como resultado la muerte de un personal militar, y treinta y cinco
personas demoradas. Segun los testigos, el tiroteo habria originado tras una patrulla de
control que realizaba la marina, en el rio Parana. Los detenidos han denunciado una serie de
actos de apremios fisicos, que dejaron rastros visibles en sus cuerpos, calificandolo de
torturas. Este trabajo documenta estos sucesos, a partir de testimonios de testigos y
victimas, y examina la intervencién del Estado por medio de sus agentes, con un enfoque
criminolégico que busca en la evidencia documental los factores personales, situacionales y
sistémicos, el modelo PSS, que llevaron a los protagonistas a ese lugar para que cometieran
las conductas desviadas denunciadas.
Summary
We propose to analyze the events that occurred in a shooting confrontation in Ciudad del
Este, Department of Alto Parana, Paraguay, between the night of 15th July and early
morning of 16th July 2020, which resulted in the death of a military personnel, and thirty-five
people detained. According to witnesses, the shooting would have originated after a control
patrol carried out by the Navy in the Parana river. The detainees have denounced a series of
acts of physical abuse, which left visible traces on their bodies, qualifying it as torture. This
work documents these events, based on testimonies of witnesses and victims, and examines
the intervention of the State through its agents, with a criminological approach that seeks in
the documentary evidence the personal, situational and systemic factors, the PSS model,

that led the protagonists to that place to commit the deviant behaviors reported.
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Introduccion

Informe académico independiente, es la propuesta que se pone a consideracién de la
comunidad juridica, como producto de una investigacidén sobre los hechos ocurridos entre la
media noche del 15 y madrugada del 16 de julio del 2020, en el Barrio San Miguel de Ciudad
del Este; asi mismo analiza el trabajo de los militares que intervinieron en ese contexto,
analizando el entorno como favorecedor de conductas desviadas.

Aclaramos al lector que a partir ahora a los hechos ocurridos y mencionado mas
arriba lo llamaremos caso del barrio Kuwait.

La propuesta surge en el ambito académico, y el analisis se realiza desde el prisma
de una teoria criminoldgica interaccionista de base sociolégica, conocida como modelo PSS
(Persona, Situacion y Sistema) elaborado por el célebre Profesor de la Universidad de
Stanford Philip Zimbardo en su libro “El Efecto Lucifer: Entendiendo por qué la gente buena
se vuelve malvada”.

Y cuando el tema es, los limites al poder punitivo, necesariamente debemos traer a
colacion una palabra muy recurrente en ese ambito, nos referimos a la violencia, en este
caso la violencia institucional, que, en términos sencillos, se refiere a la violencia que llevan
a cabo aquellos que ejercen el poder de una institucion determinada (Guemureman,
Otamendi, Zajac, Sander & Bianchi 2017).

Siguiendo a los mismos autores citados, ensefian que el concepto de violencia
institucional se puede entender a dos tipos de acciones: “un primer grupo se refiere a
aquellas acciones derivadas de la asimetria de poder y, por lo tanto, al abuso de poder” un
segundo grupo, que se refiere a la violencia que ejercen las fuerzas de seguridad o custodia
en contra de sectores socialmente vulnerables cuando realizan operativos compulsivos”
(Guemureman et al, 2017, p. 19)

El trabajo lI6gicamente sigue el concepto del segundo tipo de acciones violentas de
las instituciones, lo que seria el uso de la fuerza en el marco de operativos de rutina de
seguridad y orden, a quienes la Constitucion y las leyes le han delegado el monopolio de la
violencia fisica legitima, pero con reglas bien claras, por lo que los excesos del uso de la
violencia y la fuerza, torna ilegitimo el ejercicio y su abuso, calificando flagrantemente una
violacién de los derechos humanos (Guederman et al. 2017).

El 15 de julio del 2020, cerca de la media noche, se registra un infernal tiroteo
protagonizado por militares de la Armada Nacional y supuestos contrabandistas (Armada

Paraguaya, 2020).



El enfrentamiento, se produjo al margen del rio Parana, en las cercanias de las
comunidades Divino Nifio Jesus, La Amistad, y Kuwait, ubicados en el Barrio San Miguel de
Ciudad del Este, generando zozobra en la poblacién civil que habitan el mencionado barrio.

La Armada Paraguaya tiene presencia sobre el rio Parana desde 1936 bajo la
denominacién de Base Naval. Su primera sede estaba en la Ciudad de presidente Franco,
posteriormente, con la construccion del puente de la Amistad, en 1961 se traslada en el
Barrio Juan E, Oleary de Ciudad presidente Stroessner, hoy Ciudad del Este, pasando a
denominarse desde el afio 2006 Area Naval y Prefectura Zona del Este, de conformidad con
la Orden General N° 250 del Comando en jefe de las FFAA de la Nacién 2006.

La base se encuentra actualmente a unos seiscientos (600 m) metros del Puente de
la Amistad, denominada Area Naval y Prefectura Zona del Este, creada desde el 08 de
marzo de 1973, y por Orden General N° 05 del Comando en jefe de fecha 07 de abril de
1992, pas6 a denominarse Sub Area Naval del Este, siendo su zona de responsabilidad o de
influencia, desde el rio Itambe’y, hasta el rio Yacuy Guazu, sobre el rio Parana (Armada
Paraguaya, 1992).

En cuanto a su mision, las Fuerzas Armadas ejercen la custodia de la integridad
territorial y defensa de las costas, puertos y zonas de interés fluvial, aguas jurisdiccionales,
en su area de influencia (CN. Art. 173. 1992, PY) (Ley 219, 1993. PY).

A parte de la consideracion constitucional y legal, efectuada mas arriba, respecto a la
mision de las Fuerzas Armadas, el argumento que motivé la intervencion de los marinos en
la costa del rio Parana, en la noche del 15 de julio pasado, fue la de cooperar en acciones
preventivas ante el riesgo de expansion del Corona Virus (COVID 19) al territorio paraguayo,
tal como expresa el acta de intervencién de fecha 15 de julio del 2020. Por el cual se
dispone la Implementacion de Acciones Preventivas Ante el Riesgo de Expansién del
Coronavirus (COVID 19) al Territorio Nacional, realizan patrulla Fluvial por la zona de
responsabilidad (Decreto 3442/2020).

En el contexto informado por la propia Armada Nacional, se produjo en la madrugada
del 16 de julio, una serie de registros, sin orden de allanamiento en las viviendas de varias
personas que habitan los asentamientos denominados Divino Nifio Jesus y La Amistad,
respectivamente, ubicados dentro de los limites del Barrio San Miguel; que derivé finalmente
en la aprehension de (35) treinta y cinco personas, conforme lo indica el informe aludido,
generando diversos tipos de conculcaciones de derechos fundamentales; que a pesar de
que el informe de los militares invoca disposiciones constitucionales y procesales, los
mismos deben ajustarse a los principios constitucionales y a los del sistema penal, en

general, que rigen las actuaciones de los distintos operadores que intervinieron en eventos



de esta naturaleza, por mas grave que sea el hecho que ocasiond la intervencion.

Por su parte la Armada Paraguaya, ha informado a través de un comunicado en su
sitio Web, que ante: “las imagenes de supuestos hechos de abuso de autoridad por parte del
Personal del Area Naval del Este; ha dispuesto la apertura de una “prevencién sumaria” a
los efectos del esclarecimiento de lo ocurrido, hasta hoy se espera que dicha investigacion
interna concluya en la brevedad y el resultado igualmente sea publicado (Armada
Paraguaya, 2020).

De esta manera, este informe recoge y analiza actuaciones de miembros de la
Fuerza Armada, asi como el relato de los aprehendidos y pobladores de las comunidades
afectadas, describiendo a través del recuerdo de estas personas y de los documentos
recogidos y analizados, los patrones de intervencién de los militares, verificando en la
evidencia documental los factores personales, situacionales y sistémicos que llevaron a los
actores militares para que cometieran tales conductas desviadas; utilizando como base
tedrica el modelo PSS elaborado por Philip Zimbardo, quien ha estudiado la naturaleza del
comportamiento humano en ambientes de alta densidad criminégena.

Por consiguiente, el informe se estructura en cuatro partes, 1) El marco teérico que
orienta el trabajo; 2) La metodologia; 3) Los factores que influyeron en el comportamiento de
los actores militares; y 4) Las reflexiones finales.

La primera parte desarrolla las caracteristicas del modelo PSS, que sirve como
parametro para evaluar las actuaciones de los militares que intervinieron en los eventos del
caso barrio Kuwait. Igualmente, se resalta algunas caracteristicas que subyacen del modelo
de intervencién penal paraguayo, tales como selectividad punitiva e ilegalismos en contexto
de frontera.

La segunda parte del informe desarrolla las distintas estrategias metodolégicas
utilizadas para la recoleccién y analisis de las informaciones contenidas en cada material;
principios éticos y de seguridad tomadas en cuenta para evitar exponer al peligro a las
fuentes que colaboraron con el suministro de las informaciones. En cuanto a las estrategias
de recoleccioén de la informacion se empled el analisis documental, guiados por un enfoque
cualitativo para el analisis de todo el material.

La tercera parte del informe describe y examina los factores personales,
situacionales y sistémicos constatados en la actuacion de los miembros de la Armada
Nacional, militares de la Sub Area Naval del Este, en los sucesos ocurridos en la media
noche del 15 y madrugada del 16 de julio, Este apartado se divide en tres: 1) Factores
Personales. 2) Factores Situacionales. 3) Factores Sistémicos. Entre los factores personales

se documentaron la predisposicion individual al delito. Entre los factores situacionales se



documentaron reforzadores positivos de la desviacion, permisividad, desindividuacion, falta
de seguridad, concepcion del enemigo, tedio e innovacion. Entre los factores sistémicos se
documentaron; falta de capacitacion, relaciones de mando deficientes, multiplicidad de
agencias y organizaciones, y la tortura como procedimiento.

La parte final del informe, contiene una reflexion final, donde se comenta sobre la
extrapolacién de los hallazgos de la Prision de Stanford y los resultantes del caso Abu
Ghraib a los eventos ocurridos en el caso barrio Kuwait, donde se documentaron los
siguientes factores, permisividad, desindividualizacién, autoridad y concepcién de enemigo,
lo que confirma en el caso estudiado el efecto Lucifer.

Objetivo General

Reconocer los factores personales, situacionales y sistémicos que llevaron a los
protagonistas de los hechos ocurridos entre el 15y 16 de julio de 2020, en el Barrio San
Miguel de Ciudad del Este, tras la aprehension de 35 personas por efectivos militares para
que cometieran las conductas desviadas denunciadas.

Objetivos Especificos

Identificar factores personales, constatar factores situacionales y distinguir factores
sistémicos de los hechos ocurridos entre el 15y 16 de julio de 2020, en el Barrio San Miguel
de Ciudad del Este, tras la aprehensiéon de 35 personas por efectivos militares para que
cometieran las conductas desviadas denunciadas.

Pregunta

¢ Qué factores personales, situacionales y sistémicos llevaron a los protagonistas de
los hechos ocurridos entre el 15 y 16 de julio de 2020, en el Barrio San Miguel de Ciudad del
Este, tras la aprehension de 35 personas por efectivos militares para que cometieran las
conductas desviadas denunciadas?

Materiales y Métodos

El presente trabajo de investigacion posee un enfoque cualitativo con un disefio de

tipo no experimental transaccional de indole descriptiva (Fernandez y Baptista, 2010)



Operacionalizacion de Variables

Pregunta Central

¢ Qué factores personales, situacionales y sistémicos llevaron a los protagonistas de los hechos ocurridos entre
el 15y 16 de julio de 2020, en el Barrio San Miguel de Ciudad del Este, tras la aprehension de 35 personas por
efectivos militares para que cometieran las conductas desviadas denunciadas?

Objetivo General

Reconocer los factores personales, situacionales y sistémicos (MODELO PSS) que llevaron a los protagonistas
de los hechos ocurridos entre el 15 y 16 de julio de 2020, en el Barrio San Miguel de Ciudad del Este, tras la
aprehension de 35 personas por efectivos militares para que cometieran las conductas desviadas denunciadas.

Objetivos Especificos Variables Concepto Subcategoria Inlﬁ’fj?:;fos Fuentes
Identificar factores
Personales que llevaron a
los protagon[stas de los - Coeficiente
’;gChO% ggqﬂg%i gggg ei/ Caracteristicas  individuales y las | Intelectual Técnica: Analisis
of }I/EBarrio jSan Migue/’ de Factor influencias internas que afectan el | - Personalidad Documental. Carpeta de
. comportamiento, las decisiones y la [ - Temperamento Investigacion
aC'Lr’gggn;gA Estec,le tras 3/2 Personal personalidad de una persona. | _ patologia Instrumento: Fiscal.
P . (Zimbardo, 2012). - Guia de analisis.
personas por efectivos - Trayectoria
militares para que
cometieran las conductas
desviadas denunciadas.
Constatar factores . - , - Falta de
. ) Es un nivel subjetivo, se refiere a .
situacionales que llevaron a . . seguridad
los protagonistas de los elementos o influencias que forman Ref
hechSS ogurridos entre. of parte de un sistema mas amplio y que | - Reforzador Técnica: Andlisis
15 v 16 de julio de 2020. en Factor pueden afectar el comportamiento, las positivo de la Documental. Carpeta de
ol yBarrio jSan Miauel de | Situacional decisiones y las interacciones de las | desviacion Investigacion
Ciudad del Este gtras Ia personas involucradas, es decir, es | - Permisividad Instrumento: Fiscal.
aprehensién éle 35 preciso estar muy metido en una | . Desindividuacion | Guia de analisis.
. situaciébn para apreciar su impacto - Concebcisn del
personas - por efectivos trasformador. (Zimbardo, 2012) _p
militares para que Enemigo




cometieran las conductas - Actividad tediosa
desviadas denunciadas. - Innovacion
Distinquir factores Se refiere a las influencias vy
1sting condiciones del entorno que pueden | - Falta de
sistemicos que llevaron a afectar significativamente el itacid
los  protagonistas - de Jos com ortamientg humano, de como las capacll’amon
hechos ocurridos entre el P q dant | - Relacién mando Técnica: Analisi
15 y 16 de julio de 2020, en personas pueden adaptarse a roles deficiente écnica: Analisis
. ; ’ especificos en situaciones sociales . Documental. Carpeta de
el Barrio San Miguel de Factor ., . - Multiplicidad de S
. P especificas, enfatiza como el contexto y . Investigacion
Ciudad del Este, tras la | Sistémico . Agencia . :
. las condiciones externas pueden tener Instrumento: Fiscal.
aprehension de 35 I anificati la | - Tortura como Guia d ‘lisi
ersonas por efectivos un papel  signi icativo en la CO uia de analisis.
per: determinacion del comportamiento procedimiento
militares para que humano, incluso mas allda de las Autori
cometieran las conductas ’ - Autoridad

desviadas denunciadas.

caracteristicas individuales de cada
persona. (Zimbardo, 2012)




Ubicacién del fenémeno analizado

El lugar en el cual se desarroll6 los hechos estudiados es Ciudad del Este, capital del
Departamento de Alto Parana, ubicado al extremo este del pais, distante a 327 Km de la
capital del pais, Asuncién, tiene una superficie de 104 Km2. Forma parte de la zona
conocida como la Triple Frontera, por compartir la soberania paraguaya con la de Brasil en
Foz de Iguazu, y con la Argentina en Puerto Iguazu, separado de la Ciudad de Foz de
Iguazu y Puerto Iguazu por el rio Parana (Municipalidad CDE, 2019)

El barrio San Miguel, se encuentra ubicado en medio de los barrios Juan E. Oleary
(zona catedral) y Remansito (al sur) (Google, s.f.), cuenta con 16 sectores, entre ellas el
famoso Sector Kuwait, comunidad que lleva ese nombre por coincidir su fecha de fundacién
con la famosa guerra del Golfo, conflicto bélico desarrollado en el estado de Kuwait en el
afio 1990. Los sectores representan a comunidades que aglutinan un gran nimero de
vecinos que, para distinguirse dentro del barrio, sectorizan sus ocupaciones.

Los sucesos de la media noche del 15 y madrugada del 16, se registraron en las
comunidades del sector “Divino Nifio Jesus”, donde viven 47 familias y en el sector “La
Amistad”, ocupada por 27 familias, ambos sectores se encuentran al norte del Sector
Kuwait, y al sur del local donde la Armada tiene su base militar, lugares caracterizados por el
declive de suelo en zona riberefia (Municipalidad CDE, 2019).

Criminologia Interaccionista o Teoria Interaccionista

Segun unas de las fuentes periodisticas consultadas, lo ocurrido el 15y 16 de Julio
del 2020 fueron publicadas como: “Infernal tiroteo en CDE y Pdte. Franco entre marinos y
delincuentes deja al menos uno herido” (Flores & Fretes, 2020).

Para el abordaje del presente estudio, se considera propicio hacerlo desde la
criminologia, pues el trabajo no apunta en determinar responsabilidades civiles o penales
sino mas bien busca entender el fendmeno desde un punto de vista criminoldgico con fines
académicos.

Segun Marchiori (1999) “la criminologia es una disciplina cientifica e interdisciplinaria
que tiene por el objeto el estudio y el analisis del delito, de la pena, delincuente, victima,
criminalidad, reaccién social institucional, cultural y econdémica, a los fines de la explicacién,
asistencia y prevencion de los hechos de violencia” (p.3).

La criminologia a su vez desarrolla varias corrientes de pensamiento, tales como
clinica, la interaccionista, la corriente critica y otros, la presente investigacion adopta la
criminologia interaccionista como marco teérico para el estudio del fendmeno que se

propone.



La Criminologia Interaccionista conforme entiende Marchiori (1999) citado por
Monson (2011) nace de los estudios socioldgicos referente a la interaccion de los grupos
sociales que provocan la situacién social de marginalidad, etiquetamiento e identificacién de
los grupos. Esta corriente no considera que existan diferencias de género, de esencia o
sustancialmente dicotomicas, entre delincuentes y no delincuentes, sino que cualquier
individuo que sea inserto en determinadas circunstancias, puede delinquir (p. 2,3)

La Criminologia Interaccionista segun Pamenes (2014) “concibe la desviacion como
un proceso, no como un hecho. Esto es asi porque en la interacciéon compleja, constante e
influyentes entre sujeto y entorno se da una retroalimentacion de la que resulta el crimen
como aprendizaje (p.69)

Conforme se aprecia en la literatura consultada el paradigma interaccionista de la
criminologia no estudia el factor individual o biolégico como causa de las conductas
desviadas, sino que estudian al individuo en su entorno, y conforme expresa Pamenes
(2014) en la criminologia interaccionista el punto central es el trato que recibimos de otros,
es por ello que este modelo tedrico criminoldgico estudia generalmente al estado.

Los estudios desde la criminologia interaccionista practicada mayormente por
sociblogos abarca temas que van mas alla del crimen y a modo de ejemplo podemos citar el
trabajo de Howard Becker, en su libro Outsiders, traducido significa forasteros o extrafos,
donde estudia el proceso de estigmatizacion por la que son objeto, grupo sociales
considerados minoritarios y otro referente a quien podemos también citar es Stanley Cohen,
en su obra, demonio populares y panicos morales donde desarrolla el concepto de panico
moral como la divulgacion falsa de informacion sobre peligro que para la sociedad
representa algun grupo sociales. (Pamenes, 2014).

De igual manera encontramos experimentos de la corriente interaccionista donde el
referente mas importante es Phillips Zimbardo que tiene desarrollado dos experimentos, el
de las ventanas rotas y la prisidon de Stanford, en relacion a esta ultima nos referiremos a
continuacion.

La Prisién de Stanford

Siguiendo con las diferentes teorias sobre el comportamiento humano no podemos
olvidarnos del experimento de la prision de Stanford. Fue un controvertido estudio
psicolégico dirigido por Philips Zimbardo realizado en 1971 inspirado en el experimento del
Psicélogo Stanley Milgram, donde los maestros perdieron el control dando falsas descargas
eléctricas a actores que fingian ser alumno, Milgram queria conocer hasta qué punto una
persona normal, comun y corriente puede cambiar su comportamiento en una situacion
extrema (SPN, 2015)



Zimbardo quiso dar un paso mas alla, eliminando a los actores, ambos dedicaron su
vida investigando del jporque las personas buenas pueden hacer cosas malas? (BBC News
Mundo, 2018).

Zimbardo disefio un experimento en la universidad contando con voluntarios que
fueron reclutados por medio de un anuncio donde se ofrecioé 15 ddlares por dia para
participar de la simulacién de una prisién, al igual que Milgram el dinero fue un incentivo
para participar en la experiencia. La prision fue instalada en el sétano del departamento de
psicologia de Stanford que habia sido acondicionado como carcel ficticia. Un investigador
asistente seria el vigilante y Zimbardo el superintendente de la prisién (Ormart et al, 2013)

Dijo Zimbardo (Lopez, 2007): “creamos un ambiente carcelario muy realista, una

mala cesta en la que colocamos a 24 individuos voluntarios seleccionados entre

estudiantes universitarios para un experimento de dos semanas. Los elegimos de
entre 75 voluntarios que pasaron por una serie de test psicolégicos. Tirando una
moneda al aire se decidia quién iba a hacer el papel de preso y quién el de guarda.

Naturalmente los prisioneros vivian alli dia y noche, y los guardas hacian un turno de

8 horas. Al principio no pasoé nada, pero la segunda mafana los prisioneros se

rebelaron, los guardas frenaron la rebelion y después crearon medidas contra los,

prisioneros peligrosos. Desde ese momento, el abuso, la agresién, e incluso el placer
sadico en humillar a los prisioneros se convirtié en una norma. A las 36 horas, un
prisionero tuvo un colapso emocional y tuvo que ser liberado, y volvié a ocurrir con
otros prisioneros en los siguientes cuatro dias. Chicos buenos y normales se habian
corrompido por el poder de su papel y por el soporte institucional para desempefarlo

y que les diferenciaba de sus humildes prisioneros. Se probd que la mala cesta tenia

un efecto téxico en las manzanas sanas. Nuestro estudio de dos semanas tuvo que

parar antes de tiempo, después de seis dias, porque cada vez estaba mas fuera de
control”.

La carcel de Abu Ghraib

La carcel de Abu Ghraib es una prision ubicada en Irak que se hizo tristemente
famosa por los abusos y torturas cometidos por soldados estados unidenses contra
prisioneros durante el conflicto de Irak después de la invasién liderada por los estados
unidos en 2003, los hechos ocurrieron en el afio 2003 y se hicieron publicos en 2004
(Pamenes, 2014)

Botero (2004) comenta que, a principios del afo 2003, en la prision de Abu Ghraib
sucedieron numerosos casos de abuso y tortura contra prisioneros encarcelados por el

personal de la Brigada 372 de la Policia Militar de los EUA, agentes de la CIA de los EUA y



contratistas involucrados en la ocupacion de Iraq. Comenta igualmente sobre la
investigacion realizada por el ejército de los Estados Unidos se inicid en enero del 2004 y los
informes que se produjeron, asi como también las fotografias mostrando a personales
militares estadounidense abusando de prisioneros lo que causé un gran escandalo cuando
en abril, el programa 60 minutos de la CBS y un articulo en la revista The New Yorker
destapo las historia.

Abdel-Jabbar Al-Azzawi, iraqui de 50 afos, entrevistado por Amnistia (2017) ha
relatado haber sido detenido y torturado por fuerzas estadounidenses e interrogadores
civiles contratados por el gobierno de Estados Unidos en Irak. Ha sefialado igualmente a
Amnistia Internacional que unos 30 soldados estadounidenses irrumpieron en su casa el 20
de noviembre de 2003, “lo empujaron al suelo y lo esposaron”, ha denunciado igualmente
haber sido despojado de su dinero, joyas y otros objetos personales de su casa en el
momento de su detencion, y que nunca se los devolvieron. También afirma que un soldado
estadounidense golped a su esposa en la cabeza con la culata de un arma durante el asalto,
causandole la pérdida de vision en un ojo. En el aeropuerto de Bagdad, donde lo internaron
inicialmente, fue torturado, segun los informes, durante los interrogatorios por personal
estadounidense. El entrevistado describié como lo insultaron, le vendaron los ojos, lo
golpearon, lo desnudaron, lo mojaron con agua, lo ataron en posicién de crucificado y lo
dejaron colgado. Luego lo trasladaron a la prisién de Abu Ghraib, donde permanecio recluido
como "detenido fantasma" es decir, sin que su detencion constara en ningun registro y en
régimen de aislamiento durante casi un mes (Amnistia, 2017)

Segun afirma, le tomaron fotografias desnudo y mientras lo obligaban a adoptar
posturas humillantes similares a las que sufrian otros detenidos y que aparecieron retratadas
en las terribles imagenes publicadas de Abu Ghraib. Quedo en libertad el 6 de junio de 2004,
tras permanecer casi siete meses detenido sin cargos ni juicio. Abdel-Jabbar Al-Azzawi, que,
segun los informes, sufre trastornos fisicos y psicoldgicos derivados al parecer de su
detencion, no ha recibido compensacion alguna de las autoridades estadounidenses y él
mismo relato lo siguiente: “Me amenazaron con traer a mi esposa y a mi hijo mayor y
violarlos delante de mi, yo habia perdido el control sobre mis palabras y pensamientos, asi
que los dije: traedlos”.

El caso sucedido en la carcel de Abu Ghraib tuvo muchas repercusiones mediaticas,
a tal punto que un periodista hace un paralelismo del caso de la carcel de Iraq con el
experimento de la prisién de Stanford, y automaticamente han relacionado el caso con el
cientifico Phillip Zimbardo, que a su vez fue contratado por el Abogado defensor de uno de

los soldados que fue enjuiciado, lo que permitié a Zimbardo acceder a toda la



documentacién que guarda relacion con el hecho sucedido en Abu Ghraib y desde esa
experiencia ha documentado las evidencias que dieron soporte a su modelo teérico PSS
(Pamenes, 2014)

El Modelo PSS en accion (Persona, Situacion y Sistema)

Modelo PSS hace alusion a factor personal, situacional y sistémico como categoria
de analisis elaborado por el profesor Phillips Zimbardo luego de estudiar los dos casos antes
citados (La prision de Stanford y la carcel de Abu Ghraib), donde se analiza el entorno como
facilitador de la conducta desviada y utiliza esa teoria como explicaciéon causal (Pamenes,
2014).

En cuanto al factor personal, se infiere del resultado de las pruebas psicoldgicas que
durante el juicio fue sometido uno de los soldados enjuiciado en caso Abu Ghraib, ensefia
Pamenes (2014) que se refiere a la personalidad y la trayectoria tomando como ejemplo una
manzana, es decir, se refiere al coeficiente intelectual que presenta una persona, su
motivacién basica para establecer y mantener relaciones que le ofrezcan apoyo y afecto, su
tendencia a ser complaciente, sumiso, apaciguador y busca relaciones con otras personas
que le ofrezcan apoyo emocional, afecto y seguridad.

Por consiguiente, respecto a factores personales se refieren a aspectos individuales
de las personas tales como rasgos psicoldgicos que puedan ser considerados facilitadores
de ejecutar actos desviados.

En cuanto al factor situacional Gotterfredson-Hirschi y Pease citados por Cid Moliné y
Larrauri (2001) se centraria en el “analisis del delito como suceso, la situacién, el medio
ambiente y las oportunidades en que este se realiza” (p.53). “Conjuntos de teorias y analisis
muy heterogéneo que subraya la relevancia decisiva del espacio fisico, medio o entorno en
la Genesis del comportamiento delictivo” (Pablos de Molinas, 2013. p 340)

Zimbardo citado por Pamenes (2014) entiende por factor situacional el entorno como
favorecedor de conductas desviadas y haciendo uso de su metafora a lo que contiene el
cesto de manzana, y a partir de los dos casos emblematicos estudiados por Zimbardo (La
prision de Stanford y la carcel de Abu Ghraib), agrupa como subcategorias que pueden
indicar presencia de factor situacional como favorecedor para la realizacion de conductas
desviadas, la falta de seguridad, reforzador positivo de la desviacién, permisividad,
desindividuacion, concepcion del enemigo y la innovacion.

Los tedricos situacionales se interesaron principalmente por conocer como el entorno
fisico, las actividades sociales y el comportamiento de las victimas aumentaban las
importunidades para el delito, personas dispuestas a cometer un hurto, un homicidio o una

violacion probablemente exista siempre, pero los delitos también son facilitados o inhibidos



por la mayor o menor disponibilidad de oportunidades. Es decir, de acuerdo con las
perspectivas situacionales aun que los factores que motivan a los individuos a cometer
delitos no varien, el numero aumentara o disminuira si se presenta blancos faciles (Redondo
y Garrido, 2013).

Las perspectivas situacionales coinciden con la teoria clasica al explicar que la
mayoria de los delitos son productos de decisiones racionales y que en ese proceso de toma
de decision el delincuente podria haber optado por hacer una cosa diferente (Redondo y
Garrido, 2013).

A lo que hace el factor sistémico, Zimbardo (2008) se enfoca en aspectos mas
amplios de una sociedad, elementos mas estables y de largo plazo, es decir, serian factores
mas duraderos y dificiles de cambiar en un lapso corto de tiempo y cita como factores
sistémicos los siguientes; la falta de capacitacion, las relaciones de mando deficientes, la
multiplicidad de agencias, la utilizacion de la tortura como procedimiento y el ejercicio de la
autoridad como factores sistémicos.

El efecto Lucifer. ; Por qué personas buenas comenten crimenes
inconfesables?

El efecto lucifer es “aquello que hace que las personas ordinarias cometan
desviaciones graves como resultados de queda expuestas a la influencia de los factores
crimino ambientales: permisividad, desindividuacion, autoridad y concepcion del enemigo
por a la cantidad de tiempo necesaria para da paso al acto” (Pamenes, 2014. p 204)

Philips Zimbardo (2008) citado por Pamenes (2014), describe en su libro El efecto
Lucifer es la adaptacion de la persona por el medio, es decir, el entorno adapta al sujeto y
agrega que cualquiera de nosotros puede volverse malo y acabar actuando de forma
escalofriante y atemorizante, eso nos lleva a pensar que el ser humano, bajo presion,
abandona su humanidad y cumple ordenes de manera irracional, viendo a otros seres
humanos como objeto y sin derecho alguno.

En unas de sus conferencias Zimbardo dice (Canal TDE, 2008):

“fildsofos, dramaturgos, tedlogos han lidiado con esta pregunta durante siglos, ¢ Qué

hace que la gente se equivoque? curiosamente solia hacer la misma pregunta

cuando era pequefio, cuando era pequeio, en el Bronx, un gueto urbano en Nueva

York, me rodeaba el mal, como a todos los nifios que crecen en

un barrio urbano, tenia amigos que eran muy buenos chicos,

pero que tomaban drogas, se metian en problemas, iban a la
carcel, a algunos los mataron, a otros lo mataron sin necesidad

de drogas, asi que cuando lei a Robert Louis Stevenson, no




me parecio ficcion, la Unica pregunta era ¢ qué les habian dado? y lo que es mas
importante es esa linea entre el bien y el mal es que a los privilegiados les gusta
pensar que es fija e impermeable estando ellos en la parte buena y los otros en la
parte mala, yo sabia que esa linea era movil y permeable, a la buena gente se le
podia seducir para cruzar esa linea. Quiero empezar con esta maravillosa ilusién del
artista holandés M.C. Escher. Silo miran y se centran en lo blanco lo que ven es un
mundo lleno de angeles, pero miremos cuidadosamente y mientras mas lo hacemos
lo que aparecen son demonios, los diablos del mundo y eso nos dice algunas cosas.
Una: el mundo esta, estuvo y siempre estara lleno del bien y el mal, porque el bien y
el mal son el Yin y el Yang de la condicion humana, me dice algo mas: si se
acuerdan, el angel favorito de Dios era Lucifer, aparentemente Lucifer significa "la
luz", también en algunas escrituras significa "la estrella de la mafiana" y parece que
desobedeci6 a Dios, y esa es la maxima desobediencia a la autoridad, cuando lo hizo
lo enviaron al arcangel Miguel a sacarlo del cielo junto con los demas angeles caidos,
y Lucifer desciende al infierno, se convierte en Satan, en el diablo, y nace la fuerza
del mal en el universo. Paraddjicamente fue Dios quien cred el infierno para guardar
el mal, pero fracaso en mantenerlo ahi, asi que este arco de la transformacion
césmica del angel favorito de Dios en el Demonio, para mi, establece el contexto
para entender a los seres humanos pasan de ser gente normal y buena a agentes del
mal, asi que el Efecto Lucifer, aunque se centra en lo negativo, en lo negativo en que
se puede convertir la gente y no en lo negativo que ya son por dentro, esto me lleva a
una definicién psicoldgica: el mal es el ejercicio del poder y esa es la clave, se trata
de poder. Hacer dano psicolégico a la gente a propdsito, herir fisicamente a la gente,
destruirla mortalmente, o a sus ideas y cometer crimenes contra la humanidad. Si
buscas "mal" en Google, una palabra que deberia haberse desvanecido, te salen 136
millones de entradas en un tercio de segundo. Hace unos afios, y estoy seguro de
que todos se impresionaron, como yo, con la revelacion de que los soldados
americanos abusaron de prisioneros en un lugar extrafio en una guerra controvertida,
Abu Ghraib en Irak. Estos eran hombres y mujeres que estaban sometiendo a los
prisioneros a una humillacion increible, me impresiond, pero no me sorprendi, porque
habia visto los mismos paralelismos visuales cuando fui encargado de prision en el
Estudio de la Prision de Stanford. Inmediatamente el ejército de la administracién de
presidente Bush dijo: ;qué?, lo que todos los administradores dicen cuando hay un
escandalo, no nos culpen, no es el sistema, son unas pocas manzanas podridas,

unos pocos soldados malvados. Mi hipotesis es que normalmente los soldados



americanos son buenos, talvez era la cesta la que estaba mala”.

En cuanto al aspecto metodoldgico del informe, advertimos la utilizaciéon de
observaciones, asi como analisis documental de los datos primarios y secundarios. Para el
acceso a los datos se ha contactado con victimas, sus familiares o representantes legales;
Defensores Publicos, funcionarios del Ministerio Publico, miembros de la Policia Nacional;
miembros de las Fuerzas Armadas, funcionarios de la Municipalidad de Ciudad del Este y
dirigentes de las comunidades.

A través de las personas y funcionarios citadas mas arriba, permitié acceder a
documentos, relatos y facilito la identificacion de lugares y personas, sean victimas o
testigos del fenédmeno estudiado.

En total se realizaron 35 analisis de entrevistas indagatorias contenidas en una
carpeta de investigacion fiscal. Los datos fueron analizados a la luz del paradigma de la
criminologia interaccionista.

Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos.

Los documentos fueron analizados en ATLAS.Ti Scientific Software Development
GmbH version 9.1.7.0 (Licencia educativa L-DE9-753) para Windows a través del proceso
de codificacién de las citas vinculadas a cada categoria y subcategorias del cuadro de
categorizacién definido en la investigacion.

A partir de la transcripcion de los relatos se procedié a la categorizacion textual, fase
en la que las citas identificadas fueron codificadas (codigos) y categorizadas (grupo de
cédigos) de acuerdo con las categorias y descriptores previamente definidos en el trabajo a
partir de las percepciones e ideas de los investigadores. En esta fase también se procedié a:
Generacion de redes semanticas por categorias; Generacion de red semantica por
descriptores; Los resultados estan representados mediante redes semanticas y Diagrama de
Sankey.

Redes semanticas

Las redes permiten conceptualizar los datos analizados conectando conjuntos de
elementos relacionados en un diagrama visual. Con la ayuda de redes se puede expresar

graficamente las relaciones entre codigos y citas (ATLAS.ti, 2021).

Organizacion al momento de

aplicar la ECOE La Letra E en la red indica enraizamiento
(E: § : cantidad de citas por cada cédigo) y la D
: - : indica Densidad (D: veces que un codigo
Instrucciones previas a las Tiempo
se estaciones I e g relaciona con otro).
[ | E 10 D 0
D 0




Diagrama de Sankey

El diagrama de Sankey es una técnica para visualizar la asociacién de elementos de

datos. Originalmente, los diagramas de Sankey fueron nombrados en honor al capitan

irlandés Matthew Henry Phineas Riall

Sankey, quien utilizé este tipo de diagrama en 1898 en un Figura clasica que muestra

la eficiencia energética de una maquina de vapor. Hoy en dia, los diagramas de Sankey se

utilizan para presentar flujos de datos y conexiones de datos en varias disciplinas (ATLAS. i,

2021).

Los diagramas de Sankey permiten mostrar procesos complejos de forma visual, con

un enfoque en un solo aspecto o recurso que desea resaltar; ofrecen el beneficio adicional

de admitir multiples niveles de visualizacién. Los diagramas de Sankey hacen que los

factores (descriptores) dominantes se destaquen y le ayudan a ver las magnitudes relativas

y/o areas con las mayores contribuciones para la interpretacion de cada dimensién. En

ATLAS. i, el diagrama de Sankey complementa la Tabla de Coocurrencia de Cédigo

(ATLAS ti, 2021).

Resultados y Discusién

Tabla N° 1. Grupo de cddigos discriminado por codigo, enraizamiento y densidad.

Grupos de cédigos Cédigo Enraizamiento | Densidad | IDE
Coeficiente Intelectual 0 0 0
Patologia 0 0 0
Factores personales |Personalidad 0 0 0
Temperamento 0 0 0
Trayectoria 0 0 0
Autoridad 23 0 23
° Falta de capacitacion 23 0 23
Factores sistematicos | Multiplicidad de agencia 1 8
Relacion mando deficiente 4 1 5
Tortura como procedimiento 49 1 50
Actividad tediosa 3 0 3
° Concepcion del enemigo 11 1 12
Factores Desindividuacion 19 1 20
situacionales Falta de seguridad 6 0 6
Innovacion 18 0 18
Permisividad 7 0 7




Grupos de cédigos Caédigo Enraizamiento | Densidad | IDE
Reforzador positivo de la 15 1
desviacion 16
IDE 1

Elaboracién propia a partir de codificacion realizada en ATLAS. i

Los factores personales en la actuacién de miembros de la Armada Nacional

Por factores personas entendemos aquellas caracteristicas individuales y las
influencias internas que afectan el comportamiento, las decisiones y la personalidad de una
persona (Zimbardo, 2012).

Respecto a factores personales que pudieron haber estado presente en el fenédmeno
que se analiza, basado en las fuentes primarias y secundarias que sirvieron de base al
trabajo, se informa que no hemos encontrados ningun dato o informacién que pueda ser
correlacionado con factores personales de los protagonistas de los hechos en el caso del
barrio Kuwait, tras la aprehensién de 35 personas por efectivos militares.

Al tratar de analizar los factores

personales se tendria que considerar el <& Factores personales

perfil social, personal y psicoldgico de los Coeficiente Intelectual

E O i
DO g Rl E 0

Personalidad

efectivos militares y policiales que

cometieron los hechos denunciados de 27
L Patologia Lo
aquella noche, se necesitaria recolectar - ] TarEeTTS
datos como: cargo, méritos, coeficiente S Pl E 0
: D0
intelectual, patologia, personalidad, Trayectoria |~ ;
temperamento, trayectoria antecedentes ED E

etc., pero para tal analisis es necesario

principalmente individualizar a cada uno de ellos, pero no pudimos acceder a tales datos.
Conforme a un comunicado desde la armada paraguaya han dispuesto la apertura de un
sumario para investigar los supuestos hechos a los efectos de un total esclarecimiento de lo
ocurrido documento al cual tampoco pudimos acceder (Comunicado de Prensa N° 06/2020).

Factores Sistémicos




{(C' Factores sistematicos J

estd asociado con

Falta de Capacitacion

Los testigos
mencionaron que los
militares ingresaron a
sus casas con mucha
violencia y repitieron en
varias ocasiones haber
sido torturados, tal como
se lee en un relato que
presentamos a
continuacion: “entraron
a la fuerza, a patadas
abrieron la puerta,
ingresaron y me sacaron
de mi cabello de afuera
de mi pieza, yo estaba
con mi novia, a mi novia
le hicieron acostar boca

abajo, frente a mi pieza

!

%‘26:7 1. me robaron tedo. incuso
me despojaren de mis 10 anillo de
plata porv... in CRAZSV-IF

[%-29:2 1. entraron a la fuerza. a
patadas abrieron la puerta,
ingresaron y me sa___ in JEB23V-IF

*

(_:;_)18:2 T 1, cuando rompiercn la puerta
ingresando a su casa, una vez
ingresando a... in SB48V-IF

(Z116:5 11, algunas de las militares
tenian olor a alcohol in FBB19V-IF

(E13:7 11, los personales de Ia marina

se encontraban con un fuerte olora (4

bebida... in JEA2BV-IF

) [f%_:'ZGZ‘IEI T 1. todos los militares estaban }

alcohelizados in CRAZIV-IF

——————— : 7
estado de ebriedad in SE48V-IF

(Z118:6 11, 5= encontraban en aparents }

[E)17:3 11, uno de los oficiales de Ia
marina ingresa hasta mi habitacion y

echaron mi puerta y entrarcn a mi

(£)12:2 11, de repente con una patada
casa seis... in AAG2TV-IF

5
*

le aga... in GBB2OV-IF

':%16:2 11, escuché que alguien gritaba
el nombre de mi papa y luego

s

(Z10:3 11, ida ing
rompiendo |a puerta, asustando a
mis hijas como a... in HCS41V-IF

(:%]E:S 11, los perscnales de la marina
se encontraban con wn fuerte olora
bebida__ in CRG19V-IF

(E)4:5 11, ademds los p dela |,

patearon |3 p... in FEBISV-IF

(Z)12:4 11, con ropa camuflada y me
hiciersn acostar en el piso boca
abajo, y yo e... in AAG2TV-IF

(Z10:6 71, tados los militares astaban
baorraches, yo nunca me resisti al
arresto,... in HCS41V-IF

(=)9:2 11, siendo 12 1:00 aprox. del dia
16 de julic ya, repentinaments

marina se encontraban con un
fuerte olor a... in FEB20V-IF

(=131 11, pareciera que todos los

escuchamo... in SP42V-IF

(£)5:4 71, los personales de la marina
se encontraban con un fuerte olora

militares estaban alc i in
AMLIEV-IF

'%)23:-1 T1, estos militares se
encentraban en aparents estado de
ebriedad. con un... in JRVESV-IF

()21 11, ingresaron en la vivienda los
militares, dando patadas a 12 puerta
par... in RD523V-IF

1

+

bebida... in EAG23V-IF

(£)2:6 11, Quienes desde momento
actuaron con fuerza y una mucha

-

brutalidad, prop... in RDS23V-IF

*| ()23 11, aclarande ademés que los
militares estaban en aparentz estado
ebriedad... in RD523V-IF

*((Z)25:1 71, yo nunca me resisti at
arresto y los marines nunca se
identificaron, n... in JAP3TV-IF

1

y empezaron a pegarme, me echaron en el suelo y me pegaron con la cachiporra, me

pateaban, luego me hicieron arrodillar y continuaban pegandome, ahi también le pegaron a

mi hermano y a mi Papa, a todos nos pegaron”, lo que indica una falta de capacitacién por

parte de los militares porque en otra declaracién un testigo ha mencionado que la policia

también estuvo por su casa, pero sin atropellar a nadie, a continuacion el fragmento de lo



mencionado: “en ese momento llegaron los efectivos policiales, quienes al llegar en el lugar
hablaron con los efectivos militares pero luego de la conversacion los policias se retiraron el
lugar’. Por consiguiente, consideramos presente el factor de falta de capacitacién de los
miliares intervinientes quienes abusaron del uso de la fuerza en los procedimientos, sin
embargo, estuvieron presente también la policia, pero contra ellos no hubo ninguna queja de
malos procedimientos o abuso de autoridad en el ejercicio de sus funciones, dichas
circunstancias se presentan de esa forma en razén de que la policia es un érgano entrenado
y acostumbrado en realizar ese tipo de procedimiento.

Multiplicidad de agencia y Relaciéon de mando deficiente

es causa de

I __Multiplicidad de agencia }_

[ I
= (£)28:2 71, en ese momento llegaron
(=)29:1 11, agentes policiales del grupo - i . L. . g
- ] . & los efectivos policiales, quienes al ¢

GEO estaban haciendo un recorrido | llegar en... in JRVE5V-IF

por la... in JEB23V-IF garen-.

'_—é 18:4 11, Refiere el compareciente 1311 1. e personales de la GEO h.d
que al momento en que fueron estaba saliendo de mi patio I - Relacion mando deficiente
sacados de sus c... in SB48V-IF + arribando del Rio y... in JEA28V-IF

=343 11, iendo las 13:30 hi =
’ ; .QUE.S.Ien o2 oras 1 (=/13:2 11, en un momento dado los
en coordinacion con la SENAC se

. personales de la marina ingresaron a |4
do| .. in LATM3
pudo ‘ograr... 1n L——»| 12 fuerza... in JEA2BV-IF

(£)7:1 71, vi a muchos policias in 4
’ PCV45V-IF N

El caso del barrio Kuwait, lugar donde se produjeron los hechos estaban presentes
cuanto menos tres agencias publicas, la policia nacional, los militares y agentes de la
SENAC, circunstancia que precipita otro factor sistémico, el de relacién de mando deficiente,
en razon de que cada uno de estos estamentos responden a jerarquias de organismos
diferentes y con roles diferentes. Igual situacion se ha visto en el caso de la prision de
Stanford y la carcel de Abu Ghraib donde coexistieron dos agencias y organizaciones
realizando interrogatorios en la galeria 1 estaba la policia militar y al mismo tiempo estaba
también la brigada de la inteligencia militar de la CIA, también agencias privadas contratadas

por el departamento de defensa (Pamenes, 2014).

es causa de
-I Relacion mando i ]

] :

=)28:2 11, en ese momento llegaron
13:17 1, e personales de la GEO » los efectivos policiales, quienes al
estaba saliendo de mi patio

< llegar en... in JRV65V-IF
arribando del Rio y... in JEA28V-IF

,—
1

k| =71 71, vi a muchos policias in
'| PCV45V-IF

=/13:2 11, en un momento dado los
personales de la marina ingresaron a
la fuerza... in JEA28V-IF

Yy —




Autoridad

La sub categoria
de la obediencia a la
autoridad, en el contexto
del caso del barrio Kuwait
se documenta con las
distintas justificaciones
que los militares
intervinientes han
sefalado a los testigos en
su afan de justificarse
para ejecutar sus actos
como producto de
ordenes indicados por un
superior aun sabiendo
que son irregulares, a
continuacion, una
muestra: “yo les

preguntaba las razones

=296 1 1, odo el tiempo nos decia que
nosotros fuimos quien disparamos a
SU Cama... in JEB23V-IF

dirigirnos a Ia base naval. Aclarando

I=12:2 11, para posteriormente
que los mili... in RD523V-IF

-

del porgue estaban actuando asi

(=/3:6 11, nadie me explico el motiva
contra neso... in AMLI6V-IF

de mi casa y gritando nos dijo:

=!5:1 11, hasta que echaron la puerta
“quieto, g... in EAG23V-IF

altura del cuello, en la parte de la

(=/6:4 11, me pegaron la cabeza a la
espalda... in CRG19V-IF

me llevaron hasta una camioneta y

{;.'7:3 T1, una vez fui sacado de mi casa

luego... in PCV45V-IF

— —)
I, Autoridad | g———
d *—

|=10:4 11, nos sacaron a la calle donde |
me pusieron al lado de mi vecine de |

nombr.. in HCS41V-IF

[SFEER 1, nos golpeaban durante
todo el trayecto hasta la maring, in
JEB23V-IF

_= 27:3 11, yo les preguntaba las
razones de mi aprehensién y salié
uno a decir: "... in RAE29V-IF

=331 1, actuaren con mucha
violencia, ya enfrente de la casa me
maltrataron, f... in AML36V-IF

E 4:2 11, en ese momento ya nos
traslado a la marina, nos pusieron
boca abajo y. in FEB20V-IF

Ss21 1, empezo a golpearme con la
guacha y cachiporra en mi cabeza,
en mi musl... in EAG23V-IF

nos llevaron hasta la Base Maval in

? 12:7 11, nos alzaron en un furgén y
AAGETV-IF

unidad naval in CAABIV-IF

[' %_:14:4 71, desde que llegamosalfa |4

-

Enrar 1, Cuando llegamos a la base
de la marina in GBB20V-IF

J

'_?‘17:2 71, en eso ya patearon la puerta
y abrieron, ahi veo que eran personal
de... in GBB20V-IF

-

b

-

-

E26s T 1, yo intentaba preguntar qué
pasaba por qué hacian eso, v los
militares... in CRA29V-IF

de mi aprehension y salié uno a decir: aca esta ley”.

-

'%'6:5 T 1, nos alzaron en el vehiculo y
nos trasladaron hasta la marina in
CRGI9V-IF

Eoar 1, luego nos llevaron hasta la
base naval en un furgdn de color
gris, era... in SP42V-IF

:— 11:2 T1, después nos alzaron en un
Furgoneta y nos llevaren a la Naval
in HAG33V-IF

Enzs 1 1, nos gritaba: “acd foto
prohibido in AAG27V-IF

(=166 T1, nos llevaron hasta la base
militar ubicado en la cabecera del
puente d... in FBBI19V-IF

_ 15:3 11, alzaron en una camioneta
para luego trasladarlo hasta la base
militar... in DSM47V-IF

También en este punto para confirmar la presencia de este factor se trascribe a

continuacion lo mencionado por un testigo militar, que dijo: “tuvimos una reunién con el

capitan, quien nos indico el trabajo a ser realizado a fin de verificar el lugar de donde

provenia el disparo”

Respecto a la obediencia a la autoridad, se le tiene como referente a Stanley Milgram

citado por Pamenes (2014), cuyas conclusiones nos parece pertinentes transcribir a

continuacion:

1. “Cuando el sujeto obedece los dictados de la autoridad, su conciencia deja de

funcionar.

2. Cuando el sujeto obedece 6rdenes, se produce una abdicacion de

responsabilidad.

. Cuanto mas cerca “fisicamente” esta la autoridad se obedece mas facilmente.

A mayor nivel de informacion, menor intimidacién produce la autoridad.

5. El sujeto tiende a encontrar justificaciones a sus actos inexplicables”




Tortura como procedimiento

.- Reforzador positivo de la
(=6:2 1 1in CRGIV-IF desviacion

derramaron alcohel rectificade v algo inflamable por +

rosolros ¥ nos dIJU que nNes quamanan ahi mismao, « -2 11, me tiraron al p|w ¥ comenzaron a patearme, no
(=126:8 11 in CRAZOV-IF contento con ese me der... in AML3SV-IF

= 18l - —

me darramaron también combustible, aterrorizado ¢ (E)7:5 11 in PCVASY-IF

(=145 T1 In CAABIV-IF 3 (eran las 04:00 horas aprox, todos acostados boca abajo,

COMENZaron a pegarnos con manguera y cables, me
pegaron por la cabeza, con patada, cachipera, en la
palma de los pies, me golpearon en la cara

derramaron alcohel rectificado por nosolros diciendo .
que nos quemarian vive ahl misma.

(=13:6 1 1in JEAZBV-IF

(Z10:5 11in HCS41V-1F

nos derramaron alcohol rectificado y decian que nos

quemarian ahl mismo < e patearon, saltaron encima mio, me apuntaron con
I 3|arma de fuego en todo momento, decian que me iban a
(Z)5:3 T1in EAG23V-IF & malar, me hicieron arrodillar y me mandaron poner la
™ _ 2 cara sobre agua en el suela can las manos en la espalda
lusge derramaron aln-:nhnl rectificado y alge mfla r!‘a.':le + 4 sin pader respirar”
por nosotres y nas dije gue nos quemarian ahi mismo T
(E04:417 in FEB2OV-IF (EM:3 11in HAGI3V-IF

nos derramaron alcohal rectificado y algo inflamable por me llevaron a un bafio y entre 4 me torturaran, me
nasotras y nos dijo que nes quemarian ahi mismo . |pegaron muchisime, hasta que se scltd una vana de mi

"|braza derecho y coma no paraba de sangrar me llevaron
hasta el centro de salud donde me suturaron y madiante
050 me salve

(E016:8 11in FBE19V-IF +

nos reciaran con alcohol en liquide

'% '9:3 11 1in JEBZ3V-IF

me puse una belsa de plastico (Hule) por mi cabeza — =
(EME5 11 in HAGIIV-IF
» LA

(E)16:4 71 in FRR19V-IF despuds de ezo me llevaron a la Naval y me siguieron
1—.' . Tertura coma procedimisnto

axpande

- - ®—¥|pegando, volvi a sangrar, entances nuevamente me
mi papa la pusieron bolza de hule par la cabeza

3 . llevaron al centro de salud, estuve a punto de marir de
25 11 in RDS23V-IF sangrado, pero no era mi hora

en todo momento nos colocaban boca abajo, uno de los [|_=_-|s_-5 11, Manifiesta que fueron torturades con un pedazo
militarez me derrama agua caliente en el brazo izquierdo L " de v eon la cu... in SB4BV-IF
el cual sufri quemaduras,

+

4 1 1in JEAZBV-IF

(Z18:7 11in SB4BV-IF

nas tiraron en &l piso boca abajo, pisando por nuestra

deja constancia que las mujeres fueren golpeadas y cabeza, a mi me golpearon con guacha en la parte da la
torturadas con palo de piso y a los niftos le cerraron agua (4 nalga, quede con maretanes y mucho dalar a causa de la
fria galpiza

(E17:6 11in GBE20V-IF

14:3 11, en el piso y boca abajo pisando por nuestra
cabeza nos arataron con gu... in CAAGIY-IF

me metieron un cigarrillo en la boca, me pusieron de
rodilla y una balsa par la cabeza, me pegaron con la +
cachiparra, me robaron mi celular, mi billstera can mis
dacumentos

26:9 1 1in CRAZ9V-IF

me pusieren una madera entre los dedos y apretaran,
todo ese cabvario duro aprox, media hora
11111 in RDS23V-IF ]

b

(E)9:5 11, en dicho lugar fuimas torturades, me patearon,

ingresaron en la vivienda los militares, dando patadas a la saltaron encima mig, me... in SP42Y-IF
— ]

puerta para poder ingresar, diciéndonos boca abajo y
empezaron con los golpes, patadasz y socos en el rostro " (81711 in CRE19Y-IF
v galpes en la espalda utilizando mangueras v cables

ademnds me galpearon la nariz, me hiciercn sangrar y en

-

el momenta qua estabz sangrando en el piso a uno de

(ST Tin GBE20V-IF los detenides le obligaren a tomar mi sangre derramada

luega de esc le metieron en una pieza y le torturaran M
; s +
con |a picana eléctrica en su cusllo

Conforme al resumen contenido en el diagrama se infiere claramente que los
agentes intervinientes recurrieron a la tortura como medio para obtener informacion de
inteligencia acerca del responsable de haber realizado el disparo del arma con la que
acabaron con la vida de un militar, a continuacién, algunos fragmentos del relato de los
testigos: “donde esta el arma que usaron para disparar a mi camarada”, “nos decian en todo
momento que nosotros le disparamos a su camarada’.

De igual modo se pudo documentar rastros fisicos de actos de tortura mediante las
tomas fotograficas que demuestra a simple vista la crueldad con la que se pudo haber
actuado en contra de estos ciudadanos y de ella se puede deducir tortura como

procedimiento.
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(5)18:1 11 in SB48V-IF

— =
=711 11n GBB2OV-IF

escuchd los disparos y a las 1:00 horas aprox. IL... — | siendo las 01:40 horas aprox. escuchamos voces
de personas que decian “abran la puerta®

siendo a las 22:00 horas aprox. el compareciente

=141 11 in CAABOV-IF

Tyo n_'uefncontraba en mi \r_i-.rienda en co_mpaﬁua (E11111in HAG33V-IF
de mi hijo JEAZBV-IF, también aprehendido, — -
ambos ya estabamos descansando y a las 22:00 #|a las 02:00 horas de la mafiana mas menas yo
horas aprox. escuchamos varios disparos que p... escuche que habia mucho tiroteo, entonces abrf...
(=)8:111in ODM43V-IF B (£)28:3 11in JRV6SV-IF
+
me encontraba en mi demicilio acostado, en y ahi lo militares procedieron y comenzaran a
compafia de mi tia, cuando a las 23:00 horas »| agredir a varias personas incluyenda a nifios y
aprox mujeres
(=103 17 in HCS4TV-IF " IENT1 11 in GBB20V-IF
+
el dia 15 de julio de 2020 siendo a las 23:30 horas luego de eso le metieron en una pieza y le
aprox. me encontraba en mi domicilio con mi 1—' torturaron con la picana eléctrica en su cuello
esposa embarazada y mis 5 hijos
. N (e ién |*———*|(=)17:6 11 in GBB20V-IF
=9 in SP42V- N . - . .
©91 1 1in SP42V-IF me metieron un cigarrillo en la boca, me pusieron
el dia 15 de julio de 2020, a las 23:30 horas aprox. de redilla y una bolsa por la cabeza, me pegaron
me encontraba en mi demicilio con mi esposa y con la cachiporra, me robaron mi celular, mi
mis dos hijas, cuando escuchamos ruidos de bal... billetera con mis documentos
(E018:1 11 in FBBI9V-IF =118:7 11 in SB4BV-IF
4’ —
luego siendo las 23:00 horas aprox,, estando en deja constancia que las mujeres fueron
pieza escuchamos disparos, no muy seguida, — golpeadas y torturadas con pale de pisoy a los
paro par un tiempe y siendo las 23:30 horas e... nifios le cerraron agua fria
(E12111in AAGZTV-IF =26:9 11in CRA29V-IF
¢
el dia de ayer 15 de julio del 2020 yo estabaen | me pusieron una madera entre los dedos y
mi casa, con mi pareja y mis dos hijos, ya estaba... » apretaron, todo ese calvario duro aprox. media
hora
(E01511in DSMATV-IF =
- " =126:11 11 in CRA2V-IF
que siendo aprox. a las 00:00 horas de la media - . -
nache, se encontraba en su domicilio *¥| por un animal canino que le haclan pasear sobre
descansando en compafiia de su esposa y sus nosotros, incluso
dos hijos menores de edad ¢
= T4 110in PCV45V-IF
[E)26:2 11 in CRA29V-IF ya estabamos todos acostados y cuando eran las
que siendo aprox. las 00:00 horas regresaba del 02:00 horas de la mafana escuché varios tiros que
micro centro acompanada de mis amigos P provenian del Ric Parana

AML3BY-IF y RAEZ9V-IF, ambos también apreh...

El caso de barrio Kuwait constituye un caso excepcional donde tuvo como
protagonista a una agencia publica del estado, un grupo de la armada nacional que
evidentemente tuvo que salir de su rutina e inmiscuirse repentinamente en una actividad de
mucha tension para el cual no estan ordinariamente habilitado para el efecto, razén por la
cual el disparador de la innovacion en la aplicacion de procedimientos totalmente irregulares
se observan con los siguiente relatos: “luego de eso le metieron en una pieza a mi papa y le
torturaron con la picana eléctrica en su cuello”, “nos derramaron combustible y amenazaron
de quemarnos, también me pusieron madera entre los dedos y apretaron”, “éramos pisado
por ellos como también por un animal, un perro, que le hacian pasear sobre nosotros”.

El elemento de la innovacién esta estrechamente vinculada a su vez con la
permisividad, que facilita que perdure y se incremente la desviacién, pues como sefiala
Pamenes (2014) “la innovacion no contenida ni reprimida, y al contrario permitida es una

situacion de anomia como lo llama Merton y solo tiene la imaginacion por limite” (p. 199).

Il



I Tortura como procedimiento

3

=)3:2 11in AML36V-IF

me tiraron al piso y comenzaron a patearme, no contento con eso
me derramaron alcohol por la cabeza, a la fuerza nos quitaron la
ropa para luego intentar abusar de nosotras, no contento con eso
nos derramaron combustible y amenazaron de quemarnos,

también me pusieron madera entre los dedos y apretaron, todo...

) a mi me pusieron boca abajo y uno de ellos se
I Actividad tediosa e P | subié sobre mi espalda, luego me dieron un
abrigo para ponerme, yo sali de mi casa sin

(=)16:7 11in FBBI9V-IF

)

[=113:5T1in JEA28V-IF

golpeéandonos la mano como y la palma de los pies con

manguera y cachiporra

Permisividad

El factor de
la permisividad, en
el caso del barrio
Kuwait, comparando
con lo ocurrido en el
experimento de
Stanford, donde
Zimbardo paso de
ser supervisor a
mero espectador y
también en el caso

de carcel de Abu

(E)27:2 11in RAE29V-IF

el jefe de ellos se dio cuenta que tenia 4
problema de salud en el intesting, me
mandaron sacar la ropa y cuando vieron la
gravedad de mi estado de salud me
mandaron poner de nueve, ordenaron gue
sea separado de los otros

(=13:5 11 in AML36V-IF

hacfan pasar por nosotros un pefre,
incitdndoles a que me muerda, incluso me
obligaron muchas veces a que hablase como
hombre, burlandose de mi situacian,
haciéndome repetir palabras que no me
salian, me decian burlandose que hable como
hombre y me golpeaban

(EN7:7 11in GBB2OV-IF
desde que entraron a mi casa hasta llegar a

—

camisa

~_Permisividad

-

. Falta de capacitacién

=)26:7 11in CRA29V-IF

me robaron todo, incluso me despojaron de
mis 10 anillo de plata por valor de 800.000
guaranies que tenia puesto en cada dedo de
la mano

~—

é'l:t# T1in AML3BV-IF

incluso quisieron abusar de mi y de mis dos
amigos, a CRA28V-IF le robaron dinero y
anillos, buscaban algo dentro de la casay lo
que encontraban algun objeto de valor
robaban

Y

hasta la base de la marina me torturaron, no
solo a mi también a mis hermanos y a mi pa..,

1

desviacion

-

§'4:3 T 1in FEB2OV-IF

luego me llevaron al bafo y mientras hacia
mis necesidades me pegaban con un paloy
con la cachiporra en |a parte de |a espalda

-

=/17:10 11 in GBB20V-IF

el comandante W. le torturo a mi papa

i)

I @ e

Ghraib, donde la falta de supervisiéon produjo que los soldados se sintieran libres de hacer

todo lo que les dictaba la imaginacion (Pamenes, 2014) estuvo muy presente y se

comprueba con los extractos de los siguientes testimonios: “el jefe de ellos se dio cuenta

que tenia problema de salud en el intestino, me mandaron sacar la ropa y cuando vieron la

gravedad de mi estado de salud me mandaron poner de nuevo, ordenaron que sea

separado de los otros”, otro testigo enfaticamente ha mencionado cuanto sigue: “e/

comandante le torturo a mi papa”. Esto demuestra claramente que el superior jerarquico

estuvo presente en todo momento y no ha evitado que se realicen conductas desviadas.

Il




Falta de Seguridad

(5)341 11 in LATM3Z
(E)35:2 11, Ambiente insegura in 05DM2

inmediatamente se lanza el plan de restrillaje y los tres
equipas avanzamas hacia ese lugar encontrandones con - ) ;
pasillos, casas precarias, sector oscuro y en el momento da fueg.n de varias partes de la zona .Sar' Miguel, ne podria
avanzar volvimos a recibi disparos dispersas de la zona precisar de dénde exactamente disparaban, quiere aclarar
aledaita 2 |2 rivera motivo por el cual utilizamos |a estrategia ¥|que es una zona muy oscur, y estas personas no se
guedaban en un sele lugar, los disparos se realizaban de
todas los ladas, no sabemas =i dezde alguna vivienda o detras

en realidad los disparos venizn de todos los lados, se veis al

de cubierta y abrigo para poder infiltrar &l persanal hacia «l

lugar de loz disparas, a medida que avanzabamos los disparos =
eran més frecuentes e ingresamos por equipo hacia los de un arpol, lo gue si puedo precisar es que los disparos
sectores de la rivera donde habia perscnas gue salian de sus venian de todes lados
casas especialmente hombre que también lanzaban cascote o
piedras al perscnal de patrulla en distintos lugares haciendo =136:1 11in QJSM1
una especie comao intentar frenar o impedir el avance de los
equipos por tal motive varias personas fueron aprehaendidas

en un sactor, esas mismas persanas manifestaron que ellos na . . "
dizparas de arma de fuego sin que pudiérameos descender de

li los di <y gue los dispa rovenian de la casa - X
! paros y o disparos pl la embarcacion empezamaos a defendernos con disparos

del sefior 5. que luego nos indicaron donde guedaba ese Q—II Falta de sequridad [*—————* intimidaterios a los efectes de repeler el fueqo
lugar, cuando nes diigimos hacia ese lugar valvimas a recibir

disparcs de arma de fuego en menor cadencia

nas dirigimos al lugar y divisamos mercaderias en la ribera del
Ric v al tratar de llegar a 13 ribera escuchamos los primeros

(E)36:2 11in 0JSMI

se bajd a verificar lo sucedido, encontrd al Sub Oficial de 3 M.

=135:111in 0SDMZ ! ”
A, con una herida, los alzaren a la embarcacién y nos

N R N N

en ese memente el Teniente B. pide refuerzo y cuando nos dirigimos a la base, en el trayecto pude ver sangre en el rostro
algjamos de la rivera, empiezan los disparas, en ea ascuridad pero no pude distinguir en que parte mismo sufrié &l dispara
no se le vela a ninguna persona, pere los dispares eran L

bastante, incluso sentimas que nos disparaban a muerte, y

o (E)36:4 17 in QUSMI
que los proyectiles impactaban por el agua muy cerca de = n

nosolros aparentemente nos disparaban a muerte, entonces va siendo las D30 horas aprox, tuvimos una reunion con el
le respandimos con dispare para salvar nuestras vidas, es mas L y|capitdn LATM3, quien nos indics el trabajo a ser realizado a
sabiames que nuestre persanal estaba en tiera, incluso estas fin de verificar el lugar de donde provenia el dispara

personas disparaban con arma automatica, los tiroteos
duraron cinca minutas aprox., pasterormente cesan los
disparos, en ese momento recizimeos el comunicade via radio
del Sub. Cficial de 3ra. 5. R comunica que hay hombre herido
v de inmediate acudimos para rescatarle, cuando nos 4
acercamos a la rivera del rio el Oficial de 3ra. 5. R ya traia por N
el hombra al oficial herido, de inmediate lo llevames hasta |z
base, en ese momento escuchamos nuevamente los disparos

De acuerdo al testimonio de los militares, se puede confirmar igualmente la presencia
del factor falta de seguridad, que se relata de la siguiente manera: “en realidad los disparos
venian de todos los lados, se veia el fuego de varias partes de la zona San Miguel, no
podria precisar de dénde exactamente disparaban, quiero aclarar que es una zona muy
oscura, y estas personas no se quedaban en un solo lugar, los disparos se realizaban de
tfodos los lados, no sabemos si desde alguna vivienda o detras de un arbol, lo que si puedo
precisar es que los disparos venian de todos lados”.

Al presentarse una situacién de riesgo importante para el funcionario interviniente
que en el ejercicio de sus funciones ponen en riesgo sus vidas, tal situaciéon genera una
tension y estrés que afecta en ocasiones el juicio racional en la toma de decisiones,
situacién que se ha vivido también con los miliares que prestaron servicio en la carcel de
Abu Ghraib, donde la prision llego a ser atacada por las fuerzas enemigas hasta 20 veces en

una semana (Pamenes, 2014).



Desindividuacion

I __Concepcién del enemigo
(21271 11 in RAE2-IF

|= 2:4 T 1in RDS23V-IF =
nurca s identificaron las marines y no dejaban que le miremes |+ y ahi zale una de ellas a decir: "na importa si sos homosexusl,
la czra mereces morir’, ahi nos llevd 2 la careceria y no podiamos

¥ mirarles la cara v siles mirdbamas reciblamas gaolpes con la
culata de la ametralladara o conun palo

- Falta de capacitacion —
(Z127:4 17 in RAEESY-1F

-
- = 3 | A mi amiga |z gelpearzn muchizime, porgue &l es hombre y
(Z)25:1 1 1 in JAPATV-IF E estaba vestido de mujer, le pegaban para que hable camo
" - ] - o le det o e bo salfa la vaz de hombire
w0 nunca me resist 2l arresto v Ios marinos nunca se E k .)Ill.b.ld. lex d(_lre:llldl?rl agua porque ne le salfs |2 nUd.tlt_ wambire
iclertificaran, no dajaba que le miremos la cars, utilizanda H v ahi &l tuvo que decir gue era hombre para no ser mas galeado.
y en tada nos colocaban boca zbajo,.. i -%-?-_1 111 POVASVIF

_ tados con mascars pasa montafa
- Tortura come procedimiento »

. N (E17:0 11 in GBE20V-IF
4
= x preguntanda; "gsentis fns, senbis fnel”
(=187 11 in SBAEV-IF
cleja constancia que las mujeres fueron golpeadas y triuradss + (E)8:311in ODM43V-IF
can pelo de pisa y a los nifics le cerraron agua fria +  Desindividuacidn | 3| primera era nibio, alto, camufiade, de 35 afos de edad aprax,
| con cara cubierta, quien tenfa dos armas, una pistala y un M 16

a
* (=

o (Z19:6T1In SPAZV-IF
I Innovacion ,

los militares no se identificaban y tampoco mencionaba el
motivo de su amesto.

|-% B4 11 in QOMAIV-IF

'%-15:5 T1in DSMATY-IF
<an cara cubierta, vestido camuflada, quien tenia una pistola v

un cuchilie dEl ifiesta que tene una hernia y que tenia que operarse,
perc los militares siguiercn propinandole golpes y patadas

(S84 11 in GOMA3Y-IF |65 1 1in FEBIV-IF

También dice gue no padria en ”'”_EF'_" TS0 reconGoEr o I“S " | estabames tades encimades, asi estuvimos tada el tiempo hasta

persanas que ingresarcn a su damicilio, parque no les dejaba | U nas traskadaren al Ministorio Poblica

mirar hacia arriba

(=261 11in CRA2SV-IF

=26:5 11 in CRAZ9V-IF P

= | me derramaran zlcohal par la czbezs para luego tambign

yo intentzba preguntar qué pasaba por qué hacian esa, v los derramarme calé caliente en la espalda preduciéndoms

militares nas deciz: que no pregunts, que no hable, cillese, no + guemsduras, a ls fuerza me quitaron la ropa, también a mi amiga

me mire porla cars [rara luege intertar abusar de nosotros,

s o |E026:4 11 In CRA2OV-IF
f:

tenian kepis con tapabocas y con uniformes camuflad

= 26:611in CRAZIV-IF . (512642 11 In CRAZSV-IF

inclusa quisiercn abusar de mi ma sbligaban gue hable camo hambre, me decian burandase

#|gu= hable come hambre ¥ me golpeaban, nadie me explicaba el

mativo

El factor situacional que Zimbardo denomina desindividuacion, surge a partir de lo
que sucedié en el experimento de Stanford, donde los reos no significaban nada para los
custodios y lo que paso en la carcel de Abu Ghraib con la particularidad de que los soldados
realizaron actos de barbarie con el rostro cubierto, es decir, las victimas no conocian a sus
agresores, los prisioneros no tenian derechos eran tratados como meros objetos (Pamenes,
2014).

En el caso del barrio Kuwait, se dieron también eventos parecidos que pudimos
documentar a partir de los siguientes testimonios: “incluso me obligaban que hable como
hombre, me decian burlandose que hable como hombre y me golpeaban, nadie me
explicaba el motivo porque estaban actuando asi contra nosotros”.

También se ha documentado a partir de los testimonios que los agresores actuaron
en todo momento con la cara cubierta con pasa montafia lo que ha permitido el anonimato
de los victimarios circunstancia que incluso ha impedido la individualizacion de los

intervinientes a los efectos de responder penalmente por los hechos.



Reforzador positivo de la desviacién

I | Tartura coma procedimiento

=36:3 7 1in QUSMT

(S137:2 12 In Ampliacion del Acta de Intervencion ¥ i equipe ne realizh ninguna aprehension de persang, tedos mis

- - N compateros que estaban canmige en la lancha.
salicitaron apayo Palicizl, personal de la Armada que estabzn

manteniznde enfrentamienta armado con desconocidos apostados ————————— M [=10:2 11 In HCS41VIF
2 arillas del Rio Parzna, de inmedizte persana| de esta

unes & militares de la marina ingreszron en el petio de mi casa

Subcormisana, acempafiedas de persansles de apoya e olras dicidnd i i
deperalencas aledaiias y Gripo Tlico GEO acudierar en ¢ lclenklanas gue salisramas aluera
inmediaciones del lugar, una vez en el mismo se procedid & realizar

una recomida por la zzna donde en oian disparos a largas
distancias, mativas par &l cual == procedia a dialsgar con vecinos
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En cuanto al factor que Zimbardo denomina reforzador positivo de la desviacién que
se produjo en los casos del experimento de Stanford y en la carcel de Abu Ghraib que se dio
ante la nula reaccién de los superiores para evitar el abuso del poder en perjuicio de los reos
(Pamenes, 2014).

Respeto a este factor no deja de llamar la atencion la declaracién testimonial de un
alto rango militar que participo del procedimiento que ha mencionado el ministerio publico no
haber observado ningun acto irregular en el procedimiento de sus soldados, a continuacion,
una parte de lo dicho textualmente por el testigo: “En ningiin momento vi ningun tipo de
irregularidad dentro del procedimiento realizado”. Es decir, si el propio jefe del grupo
menciona no haber detectado ninguna irregularidad significa entonces que en el caso de
haberse producido alguna desviacién el mismo no reacciono para evitar y eso
evidentemente provoca en sus compafieros la confianza para repetir el acto.

Otra informacion colectada que nos induce a sostener la presencia del factor llamado
reforzador positivo de la desviacion es la situacion particular de que en cada evento estaban
en una importante cantidad de personal interviniente. Al respecto algunos testigos han

mencionado: “ya en la Naval me llevaron a un bafio y entre 4 me torturaron”, “a él le

golpearon entre cinco”, “después me sacan afuera y entre tres me empiezan a pegar

diciéndome, vos le mataste a mi carada, vos le mataste a mi socio"



Como se puede notar los casos de abusos de autoridad y de tortura registrados
indican como patron conductual la actuacion en grupo por parte de los intervinientes lo que
produce claramente una tolerancia entre sus pares en la realizacion de las conductas
desviadas.

Concepcion del enemigo
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Respecto al factor concepcion del enemigo a partir de la experiencia en la carcel de
Abu Ghraib Pamenes (2014) que los detenidos eran tratados por los custodios como
enemigos, los soldados americanos al humillar a los reclusos, vengaban la muerte de sus
amigos a manos del enemigo sucedia en el campo de batalla.

Similar situacion encontramos en el caso del Barrio Kuwait donde los soldados
intervinientes trataron a los detenidos como contrabandistas, término utilizado en el informe
de la Policia Fluvial presentado en el ministerio publico, a continuacion, la parte pertinente
que dice: “a las 00:05 horas aprox. a orillas del Rio Parana, sector Kuwait, entre personales
de la citada dependencia y presumiblemente marginales y contrabandistas”,

De igual modo a partir de testimonio de los detenidos pudimos documentar y
encontrar un patréon que confirma la presencia de un discurso que confirma factor
situacional, concepcién del enemigo, esto se infiere a partir de los siguientes fragmentos de
testimonios: “me apuntaba en todo momento, diciendo que nos iban a matar por ser
bandidos”, otro testigo relato haber sido increpado por un interviniente que le senalo lo
siguiente: “donde esta el arma que usaron para disparar a mi camarada” con todo esto
confirmamos una visién maniquea y una actitud vengativa por parte de los intervinientes que

buscaban también vengar la muerte de su camarada.



Conclusiones

Esta investigacion analiza los hechos ocurridos entre el 15y 16 de julio de 2020, en
el Barrio San Miguel de Ciudad del Este, tras la aprehension de 35 personas por efectivos
militares, desde la perspectiva de la Criminologia interaccionista.

El analisis del caso barrio Kuwait se realiza a través del enfoque cualitativo y se pudo
identificar en la evidencia documental factores sistémicos y situacionales que pueden
explicar desde el punto de vista criminoldgico e interpretar esos actos denunciados a la luz
de las circunstancias en que sucedieron.

En cuanto a los factores personales que pudieron haber llevado a los protagonistas
del caso del barrio Kuwait no ha podido ser documentado por lo tanto dicho factor no
consideramos para el caso estudiado.

En lo que hace al factor sistémico, hemos encontrado muchas coincidencias con el
experimento de la prisién de Stanford y el caso de la carcel de Abu Ghraib y hemos
distinguido entre factores sistémicos la falta de capacitacion de los intervinientes, la relacion
de mando deficiente, la presencia de multiplicidad de agencia en el evento, la utilizacion de
tortura como procedimiento y la obediencia a la autoridad.

En cuanto al factor situacional hemos constatado la presencia de las siguientes
categorias de analisis; falta de seguridad, reforzador positivo de la desviacion, permisividad,
desindividuacion, concepcién del enemigo, tedio e innovacion.

Como conclusién principal sefialamos que el entorno ha influido en el
comportamiento de los intervinientes en el caso del barrio Kuwait, la presencia de fuerzas

situacionales y sistémicos nos permite cerrar este trabajo con esa conclusion.
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