n DESARROLLO

INSTITUTO
DEL PUEBLO DE LOS ESTADOS r" 1 DE ECONOMIA
UNIDOS DE AMERICA 4= Y NEGOCIOS

ASPECTOS CLAVE DEL

MANUAL JUDICIAL
DE LENGUAJE CLARO Y ACCESIBLE

A LOS CIUDADANOS







RESUMEN DEL MANUAL JUDICIAL DE LENGUAJE CLARO
Y ACCESIBLE A LOS CIUDADANOS

Elaborado por:
Martin Ramirez Machuca

Edicion
Salvadora Giménez, coordinadora de Educacion Superior

Direccion General del Programa Estado de Derecho y Cultura de la Integridad
- José Tomas Sanchez, director del Programa

- Salvadora Giménez, coordinadora de Educacion Superior

- Javier Contreras, coordinador de Estado de Derecho

Direccion del Instituto Desarrollo
José Molinas Vega, director académico y economista jefe

Acompanamiento técnico
Mercedes Argafia, miembro del equipo técnico de Educacion Superior

Coordinacion de disefo y diagramacion
Melissa Olavarrieta, especialista en comunicacion institucional

El Resumen del Manual judicial de lenguaje claro y accesible a los ciudadanos que se presenta esta
basado en el material publicado por el Fondo Editorial del Poder Judicial del Perti y con apoyo del
programa de Promocion de la Justicia y la Integridad en la Administracién Publica (Pro-Integridad)
de USAID, bajo los términos del contrato N° AID-527-C-13-00001.

El uso en este material del masculino plural para referirse a hombres y mujeres como colectivo no
tiene intencion discriminatoria alguna, sino que responde a la aplicacién de la ley lingiiistica de
economia expresiva, facilitadora de la lectura.

Este material fue posible gracias al generoso apoyo del pueblo de los Estados Unidos de América a
través de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID). El contenido
de este material es responsabilidad del autor y no refleja necesariamente los puntos de vista o las
posiciones de USAID o del Gobierno de los Estados Unidos.






|INDICE

PRESENTACION.....

CAPITULO |
LA COMUNICACION JUDICIAL
1.1. El derecho a comprender como parte del debido proceso
1.2. Tabla de criterios propuestos para fortalecer el derecho del ciudadano a la comprension................ccuu.....
1.3. Agentes y finalidad de la comunicacién judicial

CAPITULO I 10
EL LENGUAJE EN LOS DOCUMENTOS JUDICIALES 10
2.1. Usos del lenguaje en los documentos de comunicacién judicial 10
2.2. Gramatica 12
2.3. Reglas gramaticales 12
CAPITULO Hluu.ooveeneerreeeesessennesssassessssssnsssssssssesssssssssssssssnesssssssssssssssssssssssnsssssssssssssssnsssssassssssssssnssssssssnssssssssesssssssnessssssnessssens 18
3.1. REGLAS PARA UN LENGUAUJE CLARO Y ACCESIBLE........uooveeerererererenerereressassssessesesessssssssssssesessssssssssssssesesssns 18
CAPITULO IV. 19
4.1. La redaccion y las nuevas formas de comunicacidn judicial 19
4.2. El Sistema Informatico de Jurisprudencia 19
CAPITULO V. 20
BIBLIOGRAFIA 20
Material base 20
Materiales complementarios 20
6. ANEXOS.......eoeevereeeeeenereseresesesesesssesesesesesessssssesssssesesassssssssssesesssssssesssesssesssssesssssssesasessssesesssssesssssesesssesssesssssesesesesssesnsseses 21
6.1. Ejemplos de textos con redaccion sencilla 21
6.1.1. Texto escrito sin pensar en las necesidades del lector 21
6.1.2. Texto escrito pensando en las necesidades de lector 22
6.1.3. Eliminar palabras innecesarias 23
6.1.4. Uso de oraciones cortas y claras 24
6.1.5. Parrafos efectivos 25
6.1.6. Ejemplo de parrafo efectivo 25
6.1.7. Ejemplo de una sentencia del Juzgado de Primera Instancia de Luque en lenguaje sencillo...................... 26

0 0 0o



PRESENTACION

El Instituto Desarrollo, a través del Programa Estado de Derecho y Cultura de la Integridad,
promueve, como un eje central de su trabajo, la mejora de la calidad de los servicios legales. En esta
linea, fueron desarrollados y ejecutados varios cursos en diversas disciplinas para apoyar la gestion
de los profesionales del area de administracion de justicia; por ejemplo, se hizo énfasis en el perfec-
cionamiento de la redaccion de diferentes tipos de documentos vinculados con la practica juridica.
Igualmente, fue presentada a la comunidad juridica una serie de recursos para capacitarse en el uso
del lenguaje claro. En particular, en una primera etapa se desarroll6 un curso introductorio y, debido
al interés que este genero, se repiti6é el mismo con otro grupo.

Los cursos desarrollados se basaron, sobre todo, en el Manual de lenguaje claro', publicado
por el Poder Judicial del Peru con el apoyo técnico y financiero de la Agencia de los Estados Unidos
para el Desarrollo Internacional (USAID). Atendiendo al gran interés generado en el uso del len-
guaje claro en las instituciones de administracion de justicia del Paraguay, se consider6 conveniente
desarrollar un material orientador que pudiera estar disponible para todos los interesados en infor-
marse sobre esta manera de comunicarse.

Al respecto, con el fin de dotar de una herramienta sencilla y amigable a los profesionales
que quieran conocer y aplicar las estrategias recomendadas en el manual referido, el Programa Es-
tado de Derecho y Cultura de la Integridad impuls6 la elaboracion de los Aspectos clave del manual
de lenguaje claro y accesible a los ciudadanos, que se pone hoy a disposicion, en la certeza de que
sera de gran valor para los profesionales y estudiantes de Derecho.

El programa de Lenguaje Claro naci6 precisamente por la necesidad de que los ciudadanos
comprendan cabalmente las implicancias de vivir bajo un Estado de Derecho y ser beneficiarios del
mismo. La asignatura Lenguaje Claro, como se la conoce en espanol, se inici6 en los afios ‘70 y fue
lanzada con el nombre en inglés Plain Language (Cassany, Garcia del Toro, 2000, p. 107).

Este lenguaje tiene como objetivo que los textos de tipo juridico sean claros y comprensibles
para los individuos; para ello, es importante formar a los profesionales, en este caso del Derecho.
A nivel local, este material de resumen, en primera instancia, servira como articulador de concien-
ciacion sobre el uso del lenguaje claro por la comunidad juridica del pais. Se puede inferir que, en
nuestro contexto, en el cual se hablan dos idiomas oficiales —el castellano y el guarani—, habria
dificultades de comprension de textos altamente técnicos del ambito juridico. Es por ello que la apli-
cacion de algunas técnicas esenciales del programa de Lenguaje Claro ayudara a los profesionales
del Derecho a redactar textos en forma inteligible y, de esa manera, lograr una comprension cabal
de los escritos judiciales.

1 Poder Judicial del Pert (2014). Manual judicial de lenguaje claro. Lima: Fondo Editorial del Poder Judicial.
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Este material va dirigido a los profesionales del Derecho, abogados, jueces, fiscales y funcio-
narios que estan en contacto con las personas que por alguna razén deben recurrir al sistema judi-
cial. Hemos enfatizado el uso de tablas y diagramas para que los lectores puedan fijar los conceptos
en forma mucho mas rapida; no obstante, el Manual de lenguaje claro, en su version completa, esta

disponible en el Centro de Escritura (CE) que esté alojado en la plataforma del Instituto Desarrollo
(ID).

Dr. (Ph.D.) Martin Ramirez Machuca
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CAPITULO |
LA COMUNICACION JUDICIAL

1.1. El derecho a comprender como parte del debido proceso

De acuerdo con la definicion del Diccionario Panhispanico y del Diccionario Juridico de la Real
Academia Espariola (RAE, 2005), el debido proceso es el “derecho de toda persona a un proceso en el
que se respeten los principios y garantias de naturaleza procesal consagrados constitucionalmente:
imparcialidad del juez, publicidad del proceso, posibilidad de asistencia de abogado, prohibicion de
las dilaciones indebidas y utilizacién de los medios de prueba pertinentes”.

Esta acepcion esta bastante extendida en las constituciones de varios paises, pero lo que no
se detalla en forma taxativa es el alcance que tiene la comunicacion, sea escrita u oral, al imputable.
Por esta razoén, el programa de Lenguaje Claro abre un abanico de posibilidades para acercar a una
mayor comprension de los escritos juridicos que afectan al imputable. En el contexto del sistema
judicial paraguayo, el art. 17, inc. 7, “De los Derechos Procesales”, de la Constitucion, establece: “La
comunicacion previa y detallada de la imputacion, asi como a disponer de copias, medios y plazos
indispensables para la preparacion de su defensa en libre comunicaciéon™. De este modo, la Consti-
tucion paraguaya garantiza la correcta y adecuada comunicacién del debido proceso al imputable.

En la tabla siguiente se pueden observar algunos estadios que propone el lenguaje claro para
realizar una interpretacion extendida del art. 17, inciso 7, de la Constitucion.

1.2. Tabla de criterios propuestos para fortalecer el derecho del ciudadano a la comprension

Importancia de la compren-
sién como parte del debido
proceso

El usuario del sistema de justicia debe poder comprender el contenido y los alcances de las
comunicaciones (sean orales o escritas), las cuales tendran incidencia directa en su esfera
juridica y en el desarrollo del proceso judicial.

Derecho del ciudadano a la
comprension

Es fundamental que los usuarios comprendan las comunicaciones judiciales, pues la falta de
comprension seria perjudicial para la correcta administracion de la justicia y generaria un
serio conflicto social, ya que seria sinonimo de no transparencia.

Incluso esta falta de comprensién se debe a los propios operadores judiciales (situacién de
mucho riesgo).

BARRERA

Poca consideracién al proceso
de comprension debido a dos
razones.

« La exagerada importancia del abogado como traductor de su cliente.
» La poca practicidad de la relacion entre el Poder Judicial y el ciudadano por la primacia de la
escritura ante la oralidad y del lenguaje técnico frente al coloquial.

Aspectos principales del dere-
cho a comprender

a- El desarrollo de una buena argumentacion juridica basada en el analisis del caso judicial
que haga el operador del caso concreto, considerando los elementos dentro del contexto judi-
cial y la intencién comunicativa que atafie al ciudadano afectado.

b- El uso de un lenguaje claro y sencillo, sin que ello sea sinénimo de lenguaje coloquial, ya
que esto ayudara a fortalecer la institucionalidad de la administracion de justicia y acercara al
usuario a una proteccion integral de sus derechos.

Consideracién

La intencion de evitar practicas judiciales que vayan en contra del derecho de comprender, asi
como incorrecciones sintacticas y gramaticales en la expresion oral y escrita, no solo de los
jueces, sino también de los profesionales del derecho en general.

* Constitucion Nacional del Paraguay. Recuperado de: http://bacn.gov.py
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1.3. Agentes y finalidad de la comunicacién judicial

Los elementos de la comunicaciéon son importantes de repasar en todo momento pues a ve-
ces, en el fragor del trabajo profesional rutinario, uno no se percata de estos elementos muy basicos
pero esenciales para llegar a una comprension clara y sencilla de los mensajes que encierran los
escritos judiciales.

Es muy comun que los profesionales abogados actien de traductores de los mensajes al im-
putable, debido a que este no es experto en leyes, ni mucho menos conocedor del vocabulario téc-
nico que generalmente usa el profesional con su cliente. Para subsanar esta dificultad, el programa
Lenguaje Claro detalla como se puede mejorar la redaccion para que los mensajes judiciales sean
comprendidos por el imputable. Las sugerencias y orientaciones que se presentan a continuacion
son esenciales para que el profesional del Derecho pueda ejercitar en su practica diaria.

ELEMENTOS DE LA COMUNICACION

¢Comunicacién formal o informal?

El mensaje judicial se concreta a través de documentos escritos o manifesta-
ciones orales que establecen una comunicacién formal. No se pretende que
el lenguaje coloquial o la comunicacién informal reemplacen a esta tltima;
lo que se desea es que, manteniendo su caracter, la comunicacién formal sea
clara y sencilla.

Tres elementos vitales en ese proceso de comunicacion
EMISOR-MENSAJE-RECEPTOR

La manera mas eficiente de medir una comunicacion exitosa es a través de
la comprensioén que ha logrado el receptor del mensaje que el emisor ha
querido transmitir.

Preguntas orientadoras en el proceso de
redaccion clara y sencilla

;Quiénes van a leer el texto que se va a escribir? ;Qué intereses tienen los lectores?
;Qué tanto saben los lectores sobre el tema o la informacion que se va a
transmitir?; Qué caracteristicas tienen los lectores?

Comunicar con eficiencia no es resultado de la casualidad ni es algo empirico o
genético. Llegar a comunicar de manera eficaz se inicia reflexionando.

Orientaciones para una comunicacion oral eficaz
a- Definir el proposito: objetivo, intencién comunicativa.

b- Identificar al receptor: caracteristicas, circunstancias, empatia lingiistica
fundamental.

c- Generar las ideas a tratar: producir ideas a comunicar.

d- Ordenar estas ideas: dar forma a las ideas, considerando su coherencia y
cohesion.

Consideracion

El receptor es el publico objetivo que no necesariamente tiene un alto nivel
educativo y de comprension lectora, pero que también tiene mayor acceso a
las redes de comunicacién actuales que el propio Poder Judicial utiliza cada
vez mas, inclusive para publicar y comunicar sus resoluciones.

OOOOO
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CAPITULO I
LA COMUNICACION JUDICIAL

2.1. Usos del lenguaje en los documentos de comunicacion judicial

Es esencial este capitulo para sensibilizar sobre la importancia del vocabulario técnico-ju-
ridico en los documentos. Si bien se ha avanzado en no exagerar en el uso de los latinismos, ain
se debe trabajar en encontrar la via mas adecuada, flexible, democratica y justa para el uso de los
términos técnicos. Como ya se ha ilustrado en parrafos anteriores, el imputable no es un experto
en Derecho y tampoco tiene por qué conocer todo el espectro del sistema juridico para entender un
documento publico. En este contexto, el profesional abogado debe conocer las estrategias adecuadas
para reducir el uso de términos técnicos incomprensibles para el imputable. Evitar el exagerado uso
de latinismos y, por sobre todas las cosas, evitar la expansion de términos germanicos en textos de
lengua castellana.

Aqui, el lenguaje claro ofrece ideas para que el abogado pueda reemplazar términos comple-
jos por acepciones sencillas, mas cercanas a la comprension del imputable. En las siguientes figuras,
se puede entender facilmente lo que busca el programa Lenguaje Claro.

Vocabulario juridico

Si se utilizan vocablos técnico-juridicos es posible que, en caso de no haber explicado apro-
piadamente los conceptos y significados que encierran dichas palabras, se genere desconcierto en el
receptor de la comunicacion: ciudadano litigante e incluso algunos abogados. Para ello, al redactar
un texto judicial (resolucién u otro documento) se debe evaluar si es necesario, util y pertinente
emplear vocablos técnicos propios de instituciones juridicas como parte de la argumentacion. Si el
uso de estos vocablos no promueve la comunicacion eficaz entre el emisor (operador judicial) y el
receptor (ciudadano) es recomendable evitarlo. Lo mejor es siempre el lenguaje sencillo que apunte
a lo formal.

Falta de uniformidad en los vocablos utilizados

La utilizaciéon de sinénimos en un texto es ideal para optimizar la redaccion; sin embargo,
cuando los vocablos son desconocidos por los receptores se generara desconcierto y oscuridad. La
propuesta ante esta situacion es utilizar ANAFORAS, que pueden ser pronombres personales, de-
mostrativos y relativos, asi como adverbios. Ejemplo:

- “La demanda en tramite de proceso ha propuesto la excepcion de falta de legitimidad para obrar
del demandante. A continuacion, se analizara si el medio de defensa cumple con los requisitos es-
tablecidos en..”

- “La demanda en tramite de proceso ha propuesto la excepcion de falta de legitimidad para obrar
del demandante. A continuacion, se analizara si esto cumple con los requisitos establecidos en...”
Como se podra visualizar, en la segunda idea se utiliz6 una anafora (pronombre demostrativo “esto”)
para hacer referencia a lo mencionado. Con esto se evita mucho tecnicismo y se propicia mayor
posibilidad de comprensioén entre el emisor (operador judicial) y el receptor (el ciudadano).
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Uso de latinismos

Algunos profesionales del Derecho insisten en la utilizacién de términos juridicos latinos,
pues se cree que estos engloban mejor el concepto juridico de tal caso en particular. El Manual
de Lenguaje Claro aconseja no emplear los llamados “latinismos” en la redaccion de documentos
juridicos, pues esto complica mucho mas la comprensién del mensaje por parte del usuario de la
justicia. En el siguiente diagrama se puede leer un resumen de las recomendaciones del manual:

2.
El latinismo no
significa erudicion

3.

Emplear
el término
USO DE equivalente
N 1 LATINISMOS en la redaccién
oes

indispensable

4.
Si no hay
equivalente, se
debe explicar su
significado

En cuanto al texto en si, conviene repasar algunos puntos esenciales a la hora de redactar.
Los documentos del ambito juridico tienen ya impuesta una estructura que se repite y se solidifica
con la practica del Derecho. El programa Lenguaje Claro detalla tres aspectos esenciales a tener en

cuenta: 1) defectos internos del texto, 2) poca claridad, 3) uso prescriptivo de la sintaxis de la lengua
castellana.

Veamos el siguiente flujo:

La propuesta es el

La redundancia y la poca respeto a la sintaxis

Defectos internos

claridad en la redaccion (estructura de las ideas),
en el texto generan que el texto sea esto es esencial para
ininteligible. lograr CLARIDAD en la
redaccion.
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2.2. Gramatica

No se puede hablar de una correcta redaccion sin tener a mano un buen manual de grama-
tica y ortografia, un buen diccionario de la lengua y otro de sinénimos y anténimos, un diccionario
técnico-juridico y otros textos que sirvan de herramienta para fortalecer la calidad de la redaccion,
en este caso, una redaccion clara, sencilla y legible. A nivel local, considerando la situacion bilingiie
de Paraguay, las lenguas oficiales —el castellano y el guarani— cumplen su funcién comunicativa
oral por excelencia y no hay reparos a este fenomeno. El problema puede surgir cuando el uso oral
de la variedad del castellano paraguayo se traslada al uso escrito de la lengua; es ahi que el profe-
sional abogado debe imperiosamente, en primer término, realizar una autoevaluacién de su propio
nivel lingiiistico para luego capacitarse y fortalecer las areas débiles, especialmente en el control de
la lengua escrita.

Con el fin de visibilizar el importante papel que juega la gramatica en la redacciéon de textos,
el programa Lenguaje Claro ha realizado un listado de las areas mas importantes que todo pro-
fesional debe tener en cuenta. De hecho, este listado es solo una muestra bastante concreta de la
compleja estructura gramatical de la lengua castellana; no obstante, se recomienda siempre, como
se ha detallado mas arriba, equiparse con una mini biblioteca de libros de gramatica para tenerlos
como herramientas de trabajo®.

2.3. Reglas gramaticales

Las razones que justifican su inclusion en textos judiciales

El reflejo del respeto a las reglas de gramatica en el texto implica un gran cuidado por parte
de su redactor, con lo que se evitan distractores para el lector; ademas, se unifica el lenguaje y se
facilita la comprension del texto.

USO ADECUADO DE MAYUSCULAS
El uso de las letras mayusculas responde a la necesidad de resaltar algunas palabras o llamar la
atencion sobre ellas.

Ejemplos: Nombres propios, nimeros romanos, inicio de texto, siglas y abreviaturas, leyes, 6rganos,
cargos, programas, fondos y politicas.

¢JUNTO O SEPARADO? ;CON TILDE O SIN TILDE?

« Por qué (pregunta). Ej.: ;Por qué se postergd el juicio?

« Porque (para justificar). Ej.: Porque el fiscal se ausento.

« Por que (el “que” se reemplaza por “el cual, la cual, los cuales, las cuales”, dependiendo del sustan-
tivo que antecede). Ej.: Esa es la causa por que (la cual) se postergo el juicio.

« Porqué (sustantivo, se puede pluralizar; representa la causa, el motivo). E.: El porqué de esta situa-
ciéon me incomoda. No sé los porqués de su negativa.

* Hoy en dia, con la llegada de la digitalizacion, se pueden consultar en forma gratuita varios manuales de la lengua por medio de la pagina virtual de la Real Academia
Espariola. Ver este enlace: https://www.rae.es

] ASPECTOS CLAVE DEL MANUAL JUDICIAL DE LENGUAJE CLARO Y ACCESIBLE A LOS CIUDADANOS -


https://www.rae.es/

ADONDE, A DONDE, ADONDE, DONDE, DONDE

La preposicién “a” junto al adverbio de lugar, o por separado, indica movimiento; la tilde se usa en
las preguntas. En el caso de “donde” indica lugar o zona.

» Adonde: Adonde voy se realizara el juicio.

+ A donde: A donde voy se realizara el juicio.

+ Adonde / adonde: jAdonde te diriges? / ;A donde te diriges?

» Donde: Esa es la zona donde se efectud el disparo.

« Donde: ;Ddnde esta el documento incriminatorio?

AUN (TODAVIA) / AUN (INCLUSO, SIQUIERA)
« Aun: Aun no empieza la audiencia.
« Aun: Todos estan involucrados, aun las autoridades con prestigio.

ASIMISMO / Asi MISMO / A Si MISMO

« Asimismo (conector, remplazable por “también”). Ej.: Asimismo, es oportuna su participacién en
las pesquisas.

« Asi mismo (remplazable por “del mismo modo”). Ej.: Han terminado la redaccion de las actas, asi
mismo las leyeron en el juicio.

« A si mismo (como pronombre personal, “a é] mismo o a ella misma”). Ej.: Se reprende a si mismo
por ese error.

CONQUE / CON QUE / CON QUE

« Conque (con el sentido de “de modo que”). Ej.: Conque no estés involucrado en el accidente, todo
bien.

« Con que (el “que” se reemplaza por “el cual, la cual, los cuales, las cuales”, dependiendo del sustan-
tivo que antecede). Ej.: Esta es la prueba con que (la cual) enfrentaremos el juicio.

« Con qué (interrogativo). ;Con qué documentos cuentas para desenmascarar a ese delincuente?

DEMAS / DE MAS

« Demas (adjetivo que significa “otros” u “otras cosas”). Ej.: Los demas son inconsistentes ante esta
situacion.

« De mas (construccion adverbial con el significado de “de sobra” o “en demasia”). Ej.: Esta nota esta
de mas.

SINO / SINO

Sino (conjuncion, para distinguirla agregarle mentalmente si no tiene “que”). Ej.: No mencionaron
al abogado, sino (que) al juez de la causa.

Si no (conjuncién condicional “si” mas una negacién, se corrobora agregando en su lectura “si es
que no”). Ej.: Sino (si es que no) llega a tiempo, esto podra empeorar.

PUNTUACION

LA COMA: La coma indica una breve pausa en la lectura.

« Tenia billetera, reloj, teléfono movil y un llavero.

« Los manifestantes corrian, la gente se escondia y los transetntes trataban de cruzar la avenida.
« Descartes, gran filosofo francés, escribié6 muchos libros.

« No supo qué contestar; por consiguiente, el silencio fue elocuente.

« Victor, ven aqui. Ven aqui, Victor. ;Sabes, Victor, quién llegd6? (vocativo)
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EL PUNTO

El punto separa oraciones autonomas.

« Punto y seguido: separa oraciones dentro de un mismo parrafo.

« Punto y aparte: senala el final de un parrafo.

« Punto final: senala el final de un texto o escrito. Ej.: Los alegatos convencieron a los jueces. El
hombre fue liberado de toda culpa.

+ Punto y coma: El punto y coma indica una interrupciéon mas larga que la de la coma. Ej.: Visito
muchos paises, conoci6é a mucha gente; sin embargo, jamas hablé de ello. Otro: Siempre hablabamos
de cosas muy interesantes, a veces, aburridas; pero siempre hablabamos.

« Dos puntos: En los saludos de las cartas y después de las palabras “expone”, “suplica”, “declara”,
etc., de los escritos oficiales. Asi también, antes de empezar una enumeracion y antes de una cita
textual. De igual manera, en los didlogos, detras de los verbos “dijo”, “preguntd”, “contestd” y sus
sinénimos. Ej.: Entonces, el demandante preguntoé: ;Cémo podran probarlo?

ELACENTO

PALABRAS AGUDAS: Enfatiza la ultima silaba. Se tildan todas las palabras agudas u oxitonas que
terminan en vocal, o en “n” o “s”; de lo contario, no se tildan. Ej.: también, nacional, acometer.
PALABRAS GRAVES O LLANAS: Enfatiza la penultima silaba. Nunca se tildan las palabras graves,
llanas o paroxitonas que terminan en vocal, o en “n” o “s”; con otras terminaciones, si se tildan. Ej.:
medios, revela, inutil, &ntrax.

PALABRAS ESDRUJULAS: Enfatiza la antepentltima silaba. Todas las palabras esdrujulas se tildan.
Ej.: &spero, proposito, éxtasis.

PALABRAS SOBREESDRUJULAS: Enfatiza la anterior a la antepentltima silaba. En el caso de las
palabras sobreesdrujulas, todas llevan tilde. Ej.: entrégamelo, cuéntaselo.

ACENTO DIACRITICO

Algunas palabras pueden llevar o no acento, dependiendo de su significado. En teoria las palabras
monosilabicas no deberian llevar tilde y se agrupan dentro de las agudas. Las tildes diacriticas son
las excepciones.

 Qué, quién, cual, donde, cuando, como: Se acentian cuando cumplen una funcion interrogativa
o exclamativa.

« Dé: Se acenttia cuando es una forma del verbo dar.

« Mas: Cuando es adverbio de cantidad.

« T, él, mi: Cuando son pronombres personales.

« Sé: Cuando es una forma del verbo saber.

« Si: Cuando es adverbio de afirmacion.

« Té: Cuando se refiere a la infusion.

PALABRAS CON GUION Y SIN GUION

Si las palabras se unen mediante guion (conservando la primera invariante, la terminacién masculi-
na singular), cada vocablo conserva su tilde si ya la tenia previamente. Ej.: fisico-quimico, anglo-so-
viético, décimoprimero, puntapié.
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ADVERBIOS TERMINADOS EN EL SUFLJO “MENTE"

En el caso de los adverbios de modo formados mediante la adicién del sufijo “mente” (que tienen
en realidad dos acentos), se mantiene la tilde del adjetivo que origina el adverbio si ya la tenia. Ej.:
Agilmente, rapidamente, terriblemente.

LOS SUSTANTIVOS

El sustantivo es la palabra que se usa para nombrar objetos, personas, paises, etc.

EL GENERO, ;MASCULINO O FEMENINO?

Los sustantivos masculinos: Las palabras que terminan en -L, -O, -N, -E, -R, -S, generalmente son
masculinas. Sin embargo, existen excepciones, pues hay un grupo de sustantivos que terminan en
-MA, -TA.

Ademas, son masculinos los colores: el rojo, el rosa. También los nimeros: el veinte, el trece. Tene-
mos también los dias de la semana: el lunes, el domingo; podemos mencionar ademas los rios, los
lagos y los mares: el Amazonas, el Titicaca, el Caribe. Otros ejemplos: el grupo, el amor, el papel, el
clima, el problema, el mapa, el arpa.

Los sustantivos femeninos: Las palabras que terminan en -A, -D, -ON, -Z, -1S, -IE, -UMBRE; son fe-
meninas. También los sustantivos con A o HA tonica. Ademas, las islas, el nombre de las compaiiias
(por ejemplo: la Toyota) y las letras del alfabeto, por ejemplo: la m. Otros ejemplos: la universidad,
la television, la radio, la crisis, la muchedumbre.

OTRAS EXCEPCIONES:

« Las palabras terminadas generalmente en -TA o -TE se refieren a masculino o femenino.

« Cuando por género, la palabra es masculina o femenina, generalmente son diferentes.

« Si el sustantivo masculino termina en o, el femenino se forma cambiandose por a; por ejemplo: el
abuelo, la abuela.

« Algunos sustantivos aceptan articulos femeninos y masculinos, pero su significado cambia, por
ejemplo: el frente (parte delantera), la frente (parte superior de la cara); el cura (sacerdote), la cura
(medicina).

PLURALES CORRECTOS

A la coincidencia obligada de determinados accidentes gramaticales (género, nimero y persona)
entre distintos elementos variables de la oracion se denomina “concordancia” y esta debe existir
siempre. Se pueden distinguir dos tipos de concordancia: la concordancia nominal (de género y nu-
mero) y la concordancia verbal (entre nimero y persona). Es importante recordar algunas normas:
« Los sustantivos terminados en -S o -X tienen un tratamiento especial. Si la palabra es aguda (con
fuerza en la ultima silaba), el plural se forma agregando “ES”.

« Las palabras que terminan -S o -X y no son agudas permanecen invariables para formar el plural;
es decir, quedan iguales, solo el articulo indicara el ntimero.

» Las palabras que terminan en -Z, cambian a -CES.

« Algunos sustantivos solo permiten la forma singular.

« Algunos sustantivos solo admiten la forma plural.
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« Los sustantivos ambiguos pueden usarse en cualquiera de los dos géneros, pues ambos se conside-
ran correctos. La eleccion del género es completa decision del hablante.

« Los sustantivos no contables designan materias o sustancias.

« Los nombres abstractos.

« Los nombres colectivos.

LOS VERBOS

Construccién de gerundios: Veremos algunos usos correctos:

« Simultaneidad: Indica una accién simultinea a la indicada en la oracién principal. “Corrié escu-
chando que lo llamaban”.

o Anterioridad: Gerundio cuya accién es inmediatamente anterior a la del verbo principal. “Alzando
el revolver, lo dejo caer al piso”.

« Es INCORRECTO el uso del gerundio para referirse a una accién posterior: “Juzgd al hombre
condenandolo a diez afios de prisién”. Lo correcto seria: “Juzgd al hombre y lo conden a diez afios
de prision”.

LAS PREPOSICIONES

Las preposiciones son las siguientes: a, ante, bajo, cabe, con, contra, de, desde, durante, en, entre,
hacia, hasta, mediante, para, por, segun, sin, so, sobre, tras, versus y via.

« Ante lo que dice esa sefiora, debo llamarme a silencio.

« Si lo vas a hacer, hazlo con ganas.

« Se enferm¢ por el frio que hizo el mes pasado.

« Jur6 ante el magistrado que no mentiria.

DEQUEiISMO Y QUEISMO

El queismo es un error gramatical muy frecuente que consiste en suprimir una preposicion, gene-
ralmente de (aunque pueden ser otras) antes de la conjuncion que cuando la preposicion la exige;
esto es, un verbo, un sustantivo (nombre) o un adjetivo. Ej.: “Fue entonces que lo vi (entonces lo vi),
es alli que ocurri6 (alli ocurrio)”.

El dequeismo consiste en el uso innecesario de la preposiciéon de antes de que cuando no lo exige
el verbo ni ninguna palabra de la oracion. Ej.: Resulta de que... Lo correcto es resulta que. Pienso
de que... Lo correcto es pienso que. Decia de que... Lo correcto es decia que. A no ser de que... Lo
correcto es a no ser que.

EL USO DE LA PREPOSICION ADECUADA

Algunas expresiones que generan inconvenientes en el uso de las preposiciones.

Relacion incorrecto /correcto

+ De acuerdo a tu pedido/ De acuerdo con tu pedido.
« Bajo un pie de igualdad/ Sobre un pie de igualdad.

« Cuestion a resolver/ Cuestion por resolver.

« Sueldos a cobrar/ Sueldos por cobrar.

« Cartas a contestar/ Cartas por contestar.

« Bajo ese punto de vista/ Desde ese punto de vista.

« Empapado de lagrimas / Empapado en lagrimas.
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+ Habl6 delante mio/ Habl6 delante de mi.

+ Es diferente a tu gato/ Es diferente de tu gato.

+ Cocina a gas/ Cocina de gas.

« Disiento con usted/ Disiento de usted.

+ Quedamos de que iria/ Quedamos en que iria.

« Estaba cerca nuestro/ Estaba cerca de nosotros.
+ Ocurri6 de casualidad/ Ocurri6 por casualidad.

« Sentarse en la mesa/ Sentarse a la mesa.

+ Bajo esa base pactaron/ Sobre esa base pactaron.

SIGLAS Y ACRONIMOS

Las siglas se utilizan para referirse de forma abreviada a organismos, instituciones, empresas, ob-
jetos, sistemas, asociaciones, etc., cuyos nombres complejos hacen enojosa su denominaciéon com-
pleta cada vez que se quiere hacer referencia a ellos. No tienen plural, como en el inglés. Ej.: OCDE,
DNI, ISO, ONG, ONU.

Las siglas que se pronuncian como se escriben, también denominadas acrénimos, pueden escribirse
solo con la inicial mayuscula, cuando se trata de nombres propios y tienen mas de cuatro letras. Ej.:
Unicef, Unesco, Copaco.

LOS VOCABLOS TECNICO-JURIDICOS

La comunicacion judicial implica la utilizacion de un lenguaje formal; de igual manera se debe tener
presente que los destinatarios de los documentos judiciales no solo son personas con conocimientos
juridicos sino, en su mayoria, sujetos concretos, legos en este tipo de saber. Ej.: alevosia, estupro,
pena, apelar, eximente, penal, cddigo, fallo, procesal, complice, hurto, reclusion, confinar, infrac-
cion, reglamento, considerandos, injuria, resultandos, decreto, jurisconsulto, sancién, delincuente,
jurisdiccidn, sancionar, delito, jurisprudencia, secuestro, desacato, jurista, sentencia, difamacion,
orden, tribunal.

Locuciones latinas
Es usual encontrar en un texto juridico latinismos, lo que no es negativo, pero tal vez los mismos
sean incomprensibles para el lector lego.

Habeas corpus, in dubio pro reo, a fortiori, a minima, actio in personam, ad hominem, ad personam,
ad iuditium, bona fide...

Si se lee en un texto el vocablo iuris tantum sin la debida explicacion de que se trata de una presun-
cién que no admite prueba en contrario, sera dificil entender el mensaje.

ASPECTOS CLAVE DEL MANUAL JUDICIAL DE LENGUAJE CLARO Y ACCESIBLE A LOS CIUDADANOS IS
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A modo de ofrecer un panorama amplio de los distintos tipos de textos de orden juridico,
el Manual de lenguaje claro presenta consideraciones generales que se deben tener en cuenta a la
hora de redactar sentencias, autos, decretos, documentos de notificacion, actas y la parte resoluti-
va de los dictamenes, informes y mociones que no son leidas en el pleno. Asi como para la redac-
cion de los tipos de textos mencionados, hace una breve y concreta recomendacion para el uso de
las citas, sean textuales o parafrasis*. A continuacion, las consideraciones generales:

 Redaccidon de las sentencias. La sentencia es una norma que contiene un mandato de lenguaje
claro y accesible mediante reglas muy especificas. Con esto se confirma el deber del juez de lograr
que su mensaje sea comunicado efectivamente al ciudadano.

« Redaccion de autos y decretos. El lenguaje claro y sencillo, incluso el coloquial, debe hacerse
patente en el texto, porque los autos y decretos son los documentos que mas se emiten durante

el desarrollo del proceso judicial y a través de ellos se resuelven aspectos procesales. Ademas, el
ciudadano va enterandose por ellos de la evolucién del proceso.

« Redaccion de los documentos de notificacion. Las notificaciones son escritos que acomparian de
manera superpuesta a las resoluciones que se emiten a las partes. Son de caracter administrativo,
facilitan la comunicacién respecto de un acto jurisdiccional, como una resoluciéon. Tanto en lo oral
como en lo escrito, el lenguaje debe ser claro y directo, sobre todo en los plazos procesales.

« Elaboracion de la parte resolutiva. La construccion de la sumilla de una resolucion judicial con-
siste en la habilidad de identificar ideas principales y concatenarlas en un texto breve y conciso.
No se trata de un resumen (abreviar), tampoco es sinénimo de transcripcién de los considerandos
mas relevantes de una resolucion. La parte resolutiva esta presente en toda sentencia y sirve al
usuario como preambulo para una mejor comprension de la comunicacion judicial.

El uso de citas tiene por objetivo relacionar el texto que se esta desarrollando con otros, con los
cuales su contenido puede vincularse.

« Citas textuales: se reproduce literalmente la frase (fidelidad), incluso con incorrecciones. Si en la
cita hay alguna expresion errada, se debe insertar la palabra sic entre corchetes inmediatamente
después del error.

« Citas de parafraseo o citas ideoldgicas: se hace referencia a una idea contenida en otro texto. Se
coloca apellido del autor y el afio de publicacién en el lugar apropiado.

« Citas de mas de 40 palabras: se escribe fuera del texto principal, dejando sangria en ambos mar-
genes del texto, y entre comillas.

* En este punto, recomiendo personalmente que cada profesional tenga en su mini biblioteca el Manual de Normas APA, para poder citar correctamente.
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CAPITULO IV

4.1. La redaccion y las nuevas formas de comunicacion judicial

Ademas de todo lo visto para la redaccion clara de textos en el ambito juridico, es pruden-
te abordar las formas de comunicacion de los mensajes judiciales; es decir, las etapas del proceso
en forma oral. Aqui es de suma importancia el buen manejo de la lengua oral del profesional del
derecho.

En el contexto paraguayo, y como ya he sefialado en apartados anteriores, la situacion
comunicativa es un tanto diferente de la de nuestros vecinos. Por esta razon, el profesional aboga-
do debe mantenerse en capacitacion constante en el manejo de las destrezas comunicativas para
llegar a su cliente y que este entienda cabalmente el mensaje transmitido. Para aclarar un poco
mas el tema comunicativo, el Manual de lenguaje claro recomienda lo siguiente:

LA REDACCIONY LAS NUEVAS
FORMAS DE COMUNICACION
JUDICIAL

Expresiones de acceso a la justicia
en un aspecto de la vida cotidiana
y esencial del ciudadano

EL SISTEMA INFORMATICO DE
JURISPRUDENCIA

EL PROCESO ORAL
Exige una especial dedicacion de los

CARACTERI'STIC;AS DE LA
COMUNICACION ORAL

jueces para esclarecer los aspectos
trascendentales de las etapas orales
del proceso; atrae la atencion sobre la
claridad y celeridad. Aqui influyen el
lenguaje corporal y la voz, ademas de
sumar la conciencia de lo que se
transmite en la expresion oral.

Son importantes aqui en cuanto a la
expresion oral: volumen, vocalizacion
(buena diccién), ritmo y entonacion
(mezclar pronunciaciones fuerte, baja
y media).

Hubo una renovacién en la Corte
Suprema de Justicia que permitié un
acceso mas sencillo y amplio a la
jurisprudencia, a través del sistema
informatico del Poder Judicial, que es
determinante en la comunicacién de
este ente con la comunidad y ejerce

un control de la informacién, como
corresponde a un sistema
efectivamente democratico.

4.2. El Sistema Informatico de Jurisprudencia

Otro aspecto esencialmente importante es el Sistema Informatico de Jurisprudencia, como
se puede leer en la grafica anterior. En nuestro sistema judicial, la Corte Suprema de Justicia (CSJ)
tiene muy bien organizado un sistema informatico de consultas de legajos juridicos y sentencias
de jurisprudencia, que los hace accesibles a los profesionales, que de este modo pueden echar
mano y alivianar su trabajo.

Los siguientes enlaces llevan a dicha plataforma: https://www.pj.gov.py/ y https://www.csj.gov.py/
jurisprudencia/
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ANEXOS

6.1. Ejemplos de textos con redaccion sencilla

6.1.1 Texto escrito sin pensar en las necesidades del lector?

Ejemplo: El siguiente ejemplo es un segmento de informacién sobre el objetivo de un tramite
Sin pensar en el escrito sin pensar en las necesidades del lector:
lector

Licencias de operacién de instalaciones Tipo A, B y C, Permiso de construc-
cidn, Autorizaciones de Transporte Propio, Autorizaciones de adquisicién

Se repite el ransferencia; Servicios a Terceros y Cursos de Proteccion Radiolégica a
T fi S 1 C de Prot Radiol

nombre-dal ol terceros

tramite ]
El objetivo de realizar el tramite de renovacion de Licencias de operacion

e instalaciones Ti 3 , Permiso de construccion, Autorizaciones de

d | TipoA, By C, P d A d
Transporte Propio, Autorizaciones de adquisicién y Transferencia; Servicios
a Terceros y Cursos de Proteccion Radiolégica a terceros es el de verificar
que las condiciones de proteccién radioldgica de las personas de seguridad
de las fuentes de radiacién ionizante bajo las cuales se otorgaron no hayan

Demasiados .| sufrido cambio alguno que vayan en detrimento de la proteccién de los

detalles trabajadores, la poblacién y el ambiente, sin embargo, se aclara que para
las instalaciones Tipo A y B, Permiso de construccion, Autorizaciones de

Transporte Propio, Autorizaciones de adquisicion y Transferencia; Servicios
a Terceros y Cursos de Proteccién Radioldgica a terceros, por ser estas de
alto riesgo desde el punto de vista de la Seguridad Radiolégica, no se les
realizard mejora regulatoria y las fichas técnicas de las mismas permaneceran
igual como estén inscritas en el Registro Federal de Tramites y Servicios

¢Es relevante

para el lector »| de la Comisién Federal de Mejora Regulatoria. Los usuarios al realizar
conocer esta este tramite tienen el beneficio de continuar laborando con fuentes de
informacion? radiacion ionizante y asf evitar que sus procesos industriales se detengan

o se suspendan las investigaciones y estudios que se estén realizando, el
mismo debe ser realizado por todos los usuarios de fuentes de radiacién
ionizante que cuenten con licencias o autorizaciones vigentes emitidos por
esta Comision.

5 Recuperado de: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/461026/Manual Lenguaje_Claro.pdf
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6.1.2. Texto escrito pensando en las necesidades de lector®

Licencias de operacién de instalaciones Tipo A, By C, Permiso de cons-
truccién, Autorizaciones de Transporte Propio, Autorizaciones de adquisicién
— y Transferencia; Servicios a Terceros y Cursos de Proteccién Radiolégica a

Se elimina la
repeticion y
los detalles

innecesarios

terceros.

El objetivo del tramite es renovar:

* Licencias de operacién de instalaciones Tipo A, By C
— * Permiso de construccion
* Autorizaciones de Transporte Propio

El objetivo del
trdmite es claro y
facil de leer

* Autorizaciones de adquisicién y Transferencia
* Servicios a Terceros y Cursos de Proteccién Radiolégica a terceros.

Renovar estos permisos, licencias y autorizaciones permite verificar que las
condiciones de proteccion radiolégica de las fuentes de radiacion ionizante
bajo las que se otorgaron, no hayan sufrido cambio alguno en perjuicio de
los trabajadores, la poblacién y el ambiente.

Se define para
qué debe reali-  —
zarse

Al realizar este tramite, usted recibe el beneficio de:
+ Continuar laborando con fuentes de radiacién ionizante y
+ Evitar que sus procesos industriales se detengan o se suspendan las
investigaciones y estudios que se realicen.

Deben realizar este tramites los usuarios de fuentes de radiacién ionizante
| » que cuenten con licencias o autorizaciones vigentes emitidos por esta
Comision.

Se desglosa quién
debe realizar el
tramite

¢ Recuperado de: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/461026/Manual Lenguaje_Claro.pdf
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6.1.3. Eliminar palabras innecesarias’

Ejemplo con palabras innecesarias

Hago referencia a su oficio SFIl del junio 28 de los corrientes, mediante el cual
proporcioné soporte documental de la recomendacién 01102 determinada por la
Auditoria Superior de la Federacién en la revision a la Cuenta Pblica del ejercicio de
2005, responsabilidad de la Direccién Central de Pequenas y Medianas Empresas; al
respecto le comunico que dicha informacién fue analizada por el personal respon-
sable del seguimiento en este Organo Interno de Control a mi cargo, por lo que se
consideran apropiadas las acciones para avanzar en la atencién de la recomendacion.

Con fundamento en los Articulos 8, fraccién XVI de la Ley Federal de Responsabili-
dades Administrativas de los Servidores Publicos; 67, fraccion Il, inciso b, numeral 12
del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Publica y 40 del Reglamento
Interior de la institucién, agradeceré remita dicha documentacién al M.V.Z. David
Fuentes Martinez, Director General de Auditoria de Ingresos Federales de la Auditoria
Superior de la Federacién, proporcionando copia del acuse respectivo a este Organo
Interno de Control.

Ejemplo con palabras necesarias

Le informo que la documentacién que remiti6 en el oficio SFll es adecuada para
solventar la recomendacién 01102 de la Auditoria Superior de la Federacion (ASF).

Le solicito atentamente enviar dicha documentacién al Director Ceneral de Auditoria
de Ingresos Federales de la ASF y enviarnos una copia del acuse de recibo respectivo.

Lo anterior con fundamento en los Articulos 8, fraccién XVI de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores Publicos, 67, fraccién I, inciso
b, numeral 12 del Reglamento Interior de la Secretaria de la Funcién Piblica y 40 del
Reglamento Interior de la institucion.

7 Recuperado de: https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/461026/Manual Lenguaje_Claro.pdf
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6.1.4. Uso de oraciones cortas y claras?®

Ejemplo de oracidn larga

Me refiero a su oficio 401 del 22 de junio de 2007, con el que remitio a esta instancia de
control, la copia del oficio 322 del 4 de noviembre de 2003, a través del cual se hizo del
conocimiento del Director de Desarrollo Humano de Tuxtla Gutiérrez, Chiapas el resultado
de la revisién No.511, misma que arrojé como resultado, irregularidades presuntamente
atribuibles al C. Carlos Francisco Pérez Garcia, entonces Director de la referida oficina, en
este caso, respecto del Procedimiento Administrativo en Materia Administrativa No. 1331,
toda vez que a la fecha de la citada revisién, no se habia emitido la resolucién correspon-
diente, no obstante que ya habia transcurrido el plazo legal de los 4 meses, previsto por
el articulo 153 de la Ley de Desarrollo Social; sobre el particular, de conformidad con lo
previsto en el articulo 10 de la Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos, en esta fecha se inici6 un procedimiento de investigacién bajo el
nimero de expediente No. 257-2005, a fin de deslindar y en su caso fincar las responsabi-
lidades que resulten de conformidad con lo dispuesto en la Ley invocada, mismo que se
encuentra radicado en la Subdireccién “1” de Atencién Ciudadana de esta Area a mi cargo,
cuyo responsable es el Lic. Alberto Andrés Gutiérrez Gonzalez, al cual podra dirigirse

para obtener informacion sobre el particular, al nimero telefénico 2000 3000; e-mail:
agutie@funcionpublica.gob.mx

Esta oracion tiene 233 palabras.

Ejemplo de oracién corta

En relacion a su oficio No. 401 del 22 de junio de 2007, le informo que el pasado 23 de
junio se inicié un procedimiento de investigacion con el nimero de expediente 257-2005
para deslindar o en su caso, fincar responsabilidades al C. Carlos Francisco Pérez Carcia.
Lo anterior seg(in lo previsto en el articulo 10 de la Ley Federal de Responsabilidades
Administrativas de los Servidores Publicos.

Para mayor referencia, le comenté que el responsable de este caso es el Lic. Alberto Andrés
Cutiérrez Gonzalez. Si usted necesita comunicarse con él, lo puede llamar al niimero telefoni-
€0 2000 3000, 0 bien puede escribirle al correo electrénico: agutie@funcionpublica.gob.mx

El texto se dividi6 en 4 oraciones que contienen 26 palabras en promedio.
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I ASPECTOS CLAVE DEL MANUAL JUDICIAL DE LENGUAJE CLARO Y ACCESIBLE A LOS CIUDADANOS



https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/461026/Manual_Lenguaje_Claro.pdf

6.1.5. Parrafos efectivos’®

Sugerencias Para escribir parrafos efectivos:

1. Escribe parrafos sobre un solo tema. Cuando necesites escribir sobre otro
tema, es hora de introducir un punto y aparte.

2. Da un orden coherente y suficiente al parrafo. Inicia con una oracién introduc-
toria, contintia desarrollando las ideas y termina con una oracion que concluya
las ideas desarrolladas e introduce las que vendrén en el préximo parrafo.

3. Cuida la extensién. Un parrafo de buen tamafio contiene de 5a g frases o
elementos informativos, desarrolladas entre 100 y 150 palabras que abarcan
20 lineas.

Nivistlo e ma:l La Ley del Servicio Profesional de Carrera en la Administracion Piblica Federal (LSPC) Oracion que
es aplicable para las Secretarias de Estado, incluyendo sus Organos Administrativos | introduce el

Desconcentrados, Departamentos Administrativos y la Consejeria Juridica del Cjecutivo | tema

Federal. Cuando entrd en vigencia dicha ley, se identificd un universo de 86 institucio-
Conectoreg nes que comenzaron a acatarla. Sin embargo, hay instituciones que en fechas recientes
han puesto en marcha su aplicacion. Este es, el caso de la Comisién Nacional de Bioé
tica y la Administracion Federal de Servicios Educativos en el Distrito Federal. Porotro [~ o que
6 oraciones | lado, existen instituciones que se han desincorporado del proceso que la Ley establece, | cierra la idea
139 palabras | como el Instituto Nacional de Estadistica, Ceografia e Informatica. Como resultado de expuesta
11 lineas movimientos, a la fecha se identifican 76 instituciones sujetas al SPC, entre las que se
encuentran 14 dependencias, la Consejeria Juridica y G1 drganos desconcentrados.

6.1.6. Ejemplo de parrafo efectivo

[ . - . T = 1
Un tema por A las percepciones de la ciudadania respecto al aparato burocrdtico se agrega la inexis- [ - -« que

pérrafo tencia de la medicién de costos y resultados de la accion gubernamental. Por con- | incroduce el
siguiente, no existe un sistema que permita cuantificar los costos de los bienes, tramites | tema

y servicios producidos por el Gobierno Federal. La mayoria de estos, no cuentan con |
estandares de calidad, ni con mecanismos para recabar la opinién de los ciudadanos al [ = =<
respecto. Esta situacion impide en primer lugar, conocer el gasto en el que incurren | g, aporta
4 oraciones las instituciones publicas para proporcionar cada bien, tramite y servicio; en segundo elementos
114 palabras lugar, el costo que significa para los particulares gestionarlos y, por dltimo, sus niveles | sobre la idea

g lineas de eficiencia y calidad. SXpuesta
L ]

Conectores
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6.1.7. Ejemplo de una sentencia del Juzgado de Primera Instancia de Luque en lenguaje

sencillo

@ ;’%\mlmt Jurcro: "3 -

p oo i 2t . S/ ADOPCION".---

pigevay
13 pam ST s.b. N° _3UG

\ Z ‘~.,{;$EN{'ENCIA EN FORMATO DE LECTURA FACIL PARA EL NINO.
> Luque, mayo de 2022.-
Hola J me llamo Pili Rodriguez, soy Jueza de los nifios,

& v adolescentes y mi trabajo es asegurar que se respeten sus derechos.

Te quiero contar que fue lo que decidi para vos:

Cuando naciste me contaron que debfa darte un nombre y una familia que te
cuidara, con tu Defensora Leticia y muchas otras personas nos pusimos a trabajar
para que estés bien cuidado y tfe mimen mucho, mienfras le buscdbamos a tu Mamd,
a tu Papd, Tios, Abuelos porque no sabiamos dénde estaban, se buscé por todos
lados y por mucho tiempo, ne pudimos encontraries a tu Mamd, y tu abuela aunque
queria no iba poder cuidarte y darte todo lo que necesifabas para crecer sano y
fuerte pero tienes a tu hermanito y hermanita con quienes vas a poder seguir en
contacto siempre.

K y I se ofrecieron a ayudar a cuidarte y estuviste con elles
desde ese dia, con mucho amor te cambiaron pafales, te dieron la leche y buscaron
los mejores doctores para que estés sana y fuerte, te llenaron de besos y abrazos
y empezaron a quererte tanto y vos a ellos que luego de unos trémites se les eligié
para que sean tu familia, nos reunimos todos en mi lugar de trabajo para hablar, vi
cémo les querias mucho y les decias Mamd y papd, entonces entendi que estar para
siempre con ellos era lo mejor para vos, vas a llevar desde hoy sus apellidos y tu
nombre va seguir siendo el que te pusimos cuando Te enconframos.

Esto se llama Adopcidn y es una manera de dar a un nifio nifia o adolescente
una nueva familia, cuando por alguna razén no se pudo quedar en la suya.

También quiero decirte que aqui en el Juzgado donde trabgjo y en ofro
lugar que se llama Centro de Adopciones va a estar guardado todo lo que pas‘
contigo desde el comienzo para cuando quieras saber mejor y que te volvamos a
explicar todo, también tu mamd y fu papé te van a contar toda tu historia cuande
sea el momento.

Por dgltimeo g
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