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INTRODUCCION

Este documento presenta un andlisis de la economia politica del Paraguay desde tres
perspectivas diferentes. Para ello, recurre al uso de las metodologias de la narrativa
analitica y de la evaluacion de impacto.

El primer capitulo se encarga de plantear el cambio organizacional experimentado por la
anterior Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat, hoy Ministerio de Urbanismo,
Vivienda y Habitat, durante la gestion de Soledad Nuifiez en el periodo 2014-2018 en
una narrativa analitica. La caracteristica principal de las narrativas analiticas se
encuentra en la combinacion de la forma narrativa habitual de los historiadores con las
herramientas analiticas de la teoria de juegos. La implementacion de acciones y
estrategias durante la administracion de Nufiez implico la participacion de diversos
actores. Por ello, se realiza un analisis de involucrados que detecte los principales
actores que participaron en este proceso de cambios. A partir de este andlisis, se
identifica un conjunto de interacciones estratégicas entre la administracion de Nufiez y
otros sectores. Estas interacciones se analizan para comprender la dinamica que llevo al
logro de los cambios.

En el capitulo II, se presentan dos propuestas de evaluaciones de impacto basadas en
experimentos aleatorizados con grupo de control. Estas propuestas siguen los
lineamientos del Journal of Development Economics para propuestas de investigacion
ain no ejecutadas. Ambas evaluaciones se centran en dareas con potenciales
repercusiones en el proceso de elaboracion de politicas publicas basadas en evidencia.

La primera evaluaciéon de impacto busca determinar si el acceso a informacion y
entrenamiento de los miembros de los Consejos de Desarrollo Municipal mejoran las
condiciones de vida de las comunidades locales a través de capacidades fortalecidas. La
investigacion se centra en Consejos de la Region Oriental del Paraguay y la capital del
pais, Asuncion.

La segunda evaluacion de impacto busca evaluar si el acceso a informacion sobre
retornos a la educacion STEM y no STEM vy el apoyo con enfoque de género para
desarrollar las habilidades de resolucion de problemas y pensamiento computacional
influyen en las decisiones profesionales de alumnas de la Educacion Media en
Paraguay. La investigacion se centra en alumnas de colegios de la Educacion Media del
Departamento Central y la capital del pais, Asuncion.



CAPITULO I: Cambio organizacional en SENAVITAT. Una
narrativa analitica utilizando elementos de la teoria de juegos

Resumen

El sector publico paraguayo ha presentado historicamente como desafios la corrupcion,
el clientelismo y la ineficiencia. La administracion Nufiez (2014-2018) en SENAVITAT
ha logrado enfrentar estos desafios a través de un liderazgo competente, fortalecimiento
de los mecanismos de control, gerenciamiento de redes, trabajo en equipo,
comunicacion efectiva, formacion de recursos humanos con énfasis en valores y
contratacion meritocratica, promocion de la transparencia y fomento de la participacion
ciudadana. Este documento detalla las principales interacciones estratégicas surgidas en
este proceso de cambio organizacional, recurriendo a elementos de la teoria de juegos y
la narrativa analitica.

Palabras clave: teoria de juegos, narrativa analitica, sector publico, cambio
organizacional.



1. Introduccion

“El pensamiento estratégico es el arte de superar a un adversario, sabiendo que el
adversario estd tratando de hacer lo mismo... La ciencia del pensamiento
estratégico es la teoria de juegos”. Con estas palabras, Dixit & Nalebuff (1991) inician
un recorrido por las principales herramientas y modelos que caracterizan a la teoria de
juegos, en su libro Thinking Strategically: The Competitive Edge in Business, Politics,
and Everyday Life. La teoria de juegos permite analizar la interaccion o
interdependencia estratégica que existe entre dos 0 mas agentes. En una situacion como
ésta, los resultados de cada agente dependen no solamente de sus propias decisiones,
sino también de las decisiones de los demas (Mas-Collel, Whinston, & Green, 1995).

El analisis de la interdependencia estratégica necesita considerar cuatro elementos
principales. El primero de ellos se refiere a los jugadores, es decir, quiénes participan
en el juego. El segundo se relaciona con las reglas del juego, que determinan quién se
mueve cuando, qué sabe cada uno de los otros jugadores, qué pueden hacer. El tercer
elemento son los resultados, que dependen de cada posible conjunto de acciones
tomadas por los jugadores. El tltimo elemento son los pagos, que estan relacionados
con los resultados (Mas-Collel, Whinston, & Green, 1995).

Los modelos de teoria de juegos se pueden utilizar para organizar narrativas
analiticas. Mongin (2016) menciona que diversos estudios del area de historia, ciencias
politicas y economia han recurrido a la narrativa analitica para intentar explicar eventos
historicos especificos. En estos estudios, se combina la forma narrativa habitual de los
historiadores con las herramientas analiticas que los economistas y los politdlogos
encuentran en la teoria de la eleccion racional y dentro de ésta, en la teoria de juegos.

Existen varias ventajas al recurrir a modelos de teoria de juegos para organizar
narrativas analiticas. Por ejemplo, Zagare (2011) destaca que estos modelos sirven
como mecanismos causales que proporcionan el elemento de necesidad que falta en la
mayoria de las narraciones historicas. Ademas, ofrecen un entorno rico para evaluar
tanto la consistencia logica de las suposiciones explicitas como la posible dependencia
de estas suposiciones en proposiciones ocultas o secundarias. Asi también, resaltan y
refuerzan la conciencia del elemento interactivo de la mayoria de las relaciones de
conflicto.

Para elaborar una narrativa analitica es conveniente seguir una estructura. De
acuerdo con Dessler (2000), una narrativa analitica se construye de la siguiente manera.
Primero, se detallan elementos del hecho a ser narrado, construyendo una historia de los
mismos. Segundo, se formula un modelo tedrico que se ajusta a la historia. Tercero, el
modelo se disefia para ajustarse a los datos disponibles. En caso de descartarse el
modelo a partir de analisis empiricos, el siguiente paso es recolectar mas datos y volver
a evaluar el modelo.

Una serie de condiciones facilitan la construcciéon de una narrativa analitica.
Mongin (2018) sefiala que una narrativa analitica funciona mejor cuando se cumplen las
siguientes condiciones. Las unidades de decision estan mas definidas y se acercan mas a
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ser individuos concretos; la distincion entre decisiones importantes y secundarias es mas
clara, y las primeras se hacen de manera mas metodica; los fines de los tomadores de
decisiones son mas faciles de comprender y separar de sus creencias; el enfoque
consecuencialista reductivo se aplica mas plausiblemente a las evaluaciones; y las
narrativas informales precedentes del mismo caso estdn mdas impregnadas de
consideraciones de racionalidad.

En este estudio, se busca recurrir a la narrativa analitica dentro del contexto de la
teoria de juegos para examinar el cambio organizacional experimentado por la
anterior Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat (SENAVITAT), hoy
Ministerio de Urbanismo, Vivienda y Habitat (MUVH) de Paraguay. Este
importante cambio organizacional tuvo lugar durante la gestion de la Ing. Soledad
Nuiiez como ministra de SENAVITAT en el periodo 2014-2018. Entrevistas realizadas
a directores de SENAVITAT por Leonardo Alfonzo en el afio 2017 permitieron obtener
informaciones especificas acerca de los cambios vividos dentro de la institucion durante
la administracion de Nufiez.

El capitulo se organiza de la siguiente manera. La seccion 2 presenta la situacion en
la que se encontraba SENAVITAT antes de la administracion de Nuilez. La seccion 3
detalla las principales acciones tomadas y estrategias implementadas por la
administracion de Nufiez, que permitieron lograr el cambio organizacional. La seccion 4
realiza un analisis de actores involucrados en el proceso del cambio organizacional,
considerando sus intereses y recursos. La seccion 5 identifica las principales
interacciones estratégicas surgidas durante el proceso del cambio organizacional en
SENAVITAT. La seccion 6 se dedica a elaborar las narrativas analiticas de las
interacciones estratégicas encontradas en la seccion 5. La seccion 7 presenta las
principales conclusiones derivadas de los analisis. Finalmente, la seccion 8§ incluye unas
discusiones adicionales sobre los juegos presentados.

2. ;En qué situacién se encontraba SENAVITAT?'

La SENAVITAT, como otros entes publicos paraguayos, se caracterizo
histéricamente como wuna institucion ineficiente. A pesar de las repetidas
reorganizaciones y cambios de nombre desde su creacion, esta institucion mantuvo un
desprestigio generalizado entre la poblacion. Este desprestigio fue reforzado por su baja
produccion de viviendas y sonados casos de corrupcion.

La historia institucional de SENAVITAT parte de la creacion del Instituto
Paraguayo de Vivienda y Urbanismo (IPVU) mediante la ley N° 970 del afio 1964.
El TPVU se creo con la finalidad de satisfacer las necesidades de vivienda y promover el
crecimiento de ciudades y centros urbanos.

! Esta seccion corresponde a una actualizacion del estudio cualitativo realizado sobre los factores de
cambio organizacional por la autora. Para mas detalle, véase Molinas, J., & Meza, S. (2018). Factores
para la implementacion exitosa del cambio organizacional en el sector publico en Paraguay; Lecciones
del caso de SENAVITAT. En Cambio organizacional en el sector publico paraguayo: Manual de buenas
prdcticas basado en el caso SENAVITAT.



Complementariamente, se formé el Banco Nacional de Ahorro y Préstamo para la
Vivienda (BNV) mediante la ley N° 325 del aiio 1971. El BNV fue creado con el
proposito de promover y facilitar el financiamiento de viviendas y compras de terrenos
a través de Sociedades de Ahorro y Préstamo para la Vivienda.

En el afio 1991, se creo6 el Consejo Nacional de la Vivienda (CONAYVI) por la ley N°
118/1990 con el objetivo de establecer la Politica Nacional de la Vivienda. El
CONAVI sustituyo al IPVU a través de la ley N° 27/1992 y se convirtid en agente
financiero del BNV a partir de la vigencia de la ley N° 79/1992.

Sucesivas modificaciones de las facultades del CONAVI y BNV se presentaron en
los afios siguientes. Como parte de la reforma de la banca publica, el BNV fue
absorbido por la Agencia Financiera de Desarrollo (AFD) en el afio 2005 mediante la
ley N° 2640/2005. En el afio 2010, el CONAVI fue sustituido por la SENAVITAT a
través de la ley N° 3909/2010.

A pesar de estas repetidas reorganizaciones estructurales, la capacidad de
satisfacer las necesidades de viviendas se mantuvo baja. Como se observa en la tabla
I.1, el déficit habitacional total en Paraguay era de 804.017 viviendas para el afio 2002
con una mayor concentracion en el area rural. Para el afio 2012, el déficit bajé a 780.073
viviendas, pero con una mayor concentracion en el area urbana (Direccion General de
Estadistica, Encuestas y Censos, 2016).

Tabla I.1. Paraguay: Déficit Habitacional por Tipo y Area de Residencia, 2002,

2012.
Tipo de Déficit? Area de Residencia
Aio 2002
Urbana Rural Total
Déficit Cualitativo 326.492 378.806 705.298
Déficit Cuantitativo 71.802 26.917 98.719
Déficit Total 398.294 405.723 804.017
Aio 2012
Urbana Rural Total
Déficit Cualitativo 316.641 366.886 683.527
Défiti Cuantitativo 77.870 18.676 96.546
Déficit Total 394.511 385.562 780.073

Fuente: Elaborado a partir de Andlisis del déficit habitacional en Paraguay, 2012. Direccion
General de Estadistica, Encuestas y Censos.

En el afio 2009, el gobierno realizé6 un diagnéstico del déficit habitacional en
Paraguay a través de la Direccion General de Estadistica, Encuestas y Censos
(DGEEC) y el CONAVI. La tabla 1.2 muestra que este déficit alcanzara a mas de

2 El déficit cuantitativo se define como la demanda de nuevas viviendas. El déficit cualitativo es la
demanda de ampliaciéon y/o mejoramiento de viviendas existentes (Secretaria Nacional de la Vivienda y
el Habitat, 2013).



1.500.000 hogares para el afio 2020 si no se impulsan las politicas publicas necesarias
para enfrentarlo (Secretaria Nacional de la Vivienda y el Hébitat, 2013).

Tabla 1.2. Paraguay: Proyeccion de déficit habitacional, 2011, 2015, 2020.

Tipo de Déficit Aiio

2011 2015 2020
Déficit Cualitativo 967.745 1.159.055 1.356.176
Déficit Cuantitativo 138.249 165.579 193.739
Déficit Total 1.105.994 1.324.634 1.549.915

Fuente: Elaborado a partir de Plan Nacional de Habitat y Vivienda del Paraguay
(PLANHAVI). Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat.

Décadas de poca efectividad, acompafiadas de la publicacion de casos de
corrupcion, contribuyeron a generar la desconfianza y el desprestigio generalizado
en la ciudadania. Es asi como los propios funcionarios sentian poco o ningun orgullo
de pertenecer a SENAVITAT. Prueba de ello es la intencién de ocultar el logo de la
institucion bordado en sus camisas y remeras cuando iban a sitios publicos como
supermercados (Alfonzo, Entrevista personal, nimero 7, 2017).

Existen varios ejemplos concretos de casos de corrupcion ocurridos en
administraciones anteriores de SENAVITAT. Un ejemplo claro es el caso de grupos
de familias que fueron estafados por funcionarios de SENAVITAT, incluido un ex
ministro, en el afio 2013. A estas familias se les prometié la construccion de sus
viviendas, situacion que no llegé a concretarse (Alfonzo, Entrevista personal, numero 1,
2017).

Asi mismo, se presentaron irregularidades en el manejo de recursos institucionales
y la ejecucion de obras. De acuerdo con las entrevistas, los vehiculos institucionales no
eran debidamente sefializados con el logo de la institucion. Debido a que no se
utilizaban en las obras, sino mas bien como vehiculos particulares de directores, no
existia interés en hacer visibles estos recursos (Alfonzo, Entrevista personal, nimero 7,
2017). Con respecto a la ejecucion de obras, empresas constructoras adjudicadas en los
afios 2010, 2011 y 2012 recibieron anticipos, pero no llegaron a ejecutar las obras
(Alfonzo, Entrevista personal, nimero 1, 2017). Tal vez el caso mas conocido sea el de
Camilo Recalde, quien tenia a su cargo el Servicio de Asistencia Técnica (SAT) en
SENAVITAT. Este fue adjudicado de manera irregular en 12 proyectos para la
construccion de un total de 321 viviendas sociales, recibiendo mas de Gs 16 millones
para el efecto. Las mas de 300 familias fueron estafadas por el incumplimiento de la
construccion de sus viviendas (Alfonzo, Entrevistas personales, nimeros 7 y 11, 2017)
(Secretaria Nacional de la Vivienda y el Habitat, 2014).

Estos son solamente algunos ejemplos de corrupcién y uso indebido de recursos
institucionales. Estas situaciones contribuyeron a generar toda una cultura corrupta en
la estructura organizacional de SENAVITAT.



2.1. Primeras senales de cambio en SENAVITAT

Las entrevistas coinciden en que las primeras sefiales de cambio se produjeron
durante la administracion de Knapps. El gobierno de Horacio Cartes (periodo 2013-
2018) nombrd como ministro de SENAVITAT al Arq. Francisco Knapps en agosto de
2013. Entrevistas a directores de la institucion coinciden en que Knapps dio los
primeros pasos hacia un cambio organizacional importante en SENAVITAT. Knapps
inici6 el proceso de evaluacién de los programas vigentes que permitiera identificar
problemas en los mismos. Este proceso se encontraba atin en marcha cuando culmin6 su
mandato como ministro en octubre de 2014 (Alfonzo, Entrevista personal, nimero 8§,
2017).

La evaluacién previa realizada durante la administracion de Knapps sirvié
posteriormente como un insumo importante para generar las soluciones concretas
a los problemas detectados. Estas soluciones se aplicaron ya en la administracion de la
Ing. Soledad Nufiez, quien reemplazo a Knapps (Alfonzo, Entrevista personal, nimero
8,2017).

Existieron, ademas, agentes de cambio dentro de la institucion, quienes se
encontraban desempefiando interesantes tareas a favor de una mejora
institucional. Este es el caso de la Direccion General de Auditoria Interna, encargada
de evaluar y detectar irregularidades a nivel interno. Esta Direccion redacto informes de
auditoria que revelaron actos de corrupcion ya en administraciones anteriores, sin
recibir respuestas favorables de parte de las autoridades. Esta situacion no permitia el
inicio de los procesos legales correspondientes. La administracion de Nufiez, a
diferencia de las anteriores, utilizo estos informes como suministros importantes para el
inicio del cambio organizacional.

3. Inicio de una nueva etapa en SENAVITAT: Acciones y
estrategias tomadas’

3.1. Contenido del cambio

En el afio 2014, comenz6 una nueva etapa en la gestion de SENAVITAT con el
nombramiento de la Ing. Soledad Nufiez como ministra. Esta administracion
emprendié una serie de acciones destinadas a lograr el cambio organizacional deseado.
De acuerdo con la literatura, esta serie de acciones forman parte de lo que se conoce

3 Esta seccion se basa en el estudio cualitativo realizado sobre los factores de cambio organizacional por
la autora. Para mas detalle véase Molinas, J., & Meza, S. (2018). Factores para la implementacion exitosa
del cambio organizacional en el sector publico en Paraguay; Lecciones del caso de SENAVITAT. En
Cambio organizacional en el sector publico paraguayo: Manual de buenas prdcticas basado en el caso
SENAVITAT.



como el contenido del cambio®. SENAVITAT actué en varias areas como recursos
humanos, mecanismos de control, procesos, productos y transparencia.

En el drea de recursos humanos, se emprendieron un conjunto de acciones
destinadas a mejorar la eficiencia de los funcionarios publicos. La administracion de
Nunez se centré en formar y capacitar a los funcionarios nuevos y antiguos mediante
talleres de formacion y mejoras de las condiciones laborales (Alfonzo, Entrevistas
personales, numero 4 y 7, 2017). Asi también, la contratacion de nuevo personal
empez6 a basarse en la meritocracia con la creacion de un comité de seleccion de
personal (Alfonzo, Entrevistas personales, numeros 2 y 4, 2017). Otra caracteristica
destacada fue el establecimiento de metas productivas que permitid6 mejorar el
desempefio de los funcionarios de SENAVITAT (Alfonzo, Entrevistas personales,
numeros 6 y 7, 2017).

En lo que respecta a los mecanismos de control, se mejoraron los procedimientos
de control interno y externo. Los mecanismos de control interno fueron fortalecidos
mediante la introduccion de mejoras en los procesos internos de la institucion, siguiendo
los lineamientos del Modelo Estandar de Control Interno del Paraguay (MECIP)
(Alfonzo, Entrevista personal, nimero 2, 2017). Asi también, se presentaron avances en
el 4rea de auditoria interna (Alfonzo, Entrevista personal, numero 8, 2017). Los
mecanismos de control externo, por su parte, fueron mejorados a través del aumento de
fiscales de obras, mayor exigencia en los requisitos de los SAT y empresas
constructoras y mejoras en el proceso de evaluacion de potenciales beneficiarios
(Alfonzo, Entrevistas personales, nimeros 1y 9, 2017).

En cuanto a procesos y productos, la administracion de Nufiez inicié una
reingenieria de procesos y recurrio a nuevas tecnologias de construccion. La
reingenieria de procesos se realizO con la colaboracion técnica del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID). Mediante esta reingenieria se busco simplificar los
procesos, eliminando los pasos innecesarios. De esta manera, se buscaba mejorar la
eficiencia de la institucion (Alfonzo, Entrevista personal, nimero 6, 2017). Ademas,
esta administracion recurrié a la utilizacion de nuevas tecnologias de construccion de
obras. Con esto, se buscd terminar las obras dentro de plazos razonables (Alfonzo,
Entrevista personal, numero 1, 2017).

En lo que se refiere a transparencia, se presentaron mejoras en la rendicion de
cuentas de la institucion y en la transparencia de los procesos de adjudicaciéon de
proyectos y gestion de recursos humanos (Alfonzo, Entrevistas personales, nimeros
3,4, 8y 10, 2017). La mejora de la transparencia estuvo acompafiada de una mayor
participacion ciudadana a través de la creacion de la Unidad de Transparencia y
Participacion Ciudadana (Alfonzo, Entrevistas personales, nimeros 1,4y 6, 2017).

4 Para una explicacion mas detallada de la literatura sobre el contenido del cambio, véase Alfonzo et al.
(2017). Revision de la literatura sobre los determinantes del cambio organizacional en el sector publico y
de los desafios institucionales de SENAVITAT.



3.2. Estrategia de implementacion

Las acciones tomadas por SENAVITAT desde el afio 2014 fueron implementadas
siguiendo una estrategia que permitiera lograr un cambio organizacional exitoso.
Existe una abundante literatura de temas de administracion publica que se centra en
determinar cuales son los factores clave necesarios para alcanzar un cambio
organizacional exitoso. Estos factores incluyen liderazgo, planificacién adecuada, apoyo
interno y externo, etc®.

Es indiscutible la influencia directa e indirecta ejercida por la ministra Soledad
Nuiiez desde que asumié el cargo en SENAVITAT. El liderazgo de Nufez se
caracterizO por ser integro, competente y comprometido con la mision institucional.
Todos los entrevistados coincidieron en que el liderazgo de la ministra desempefid un
rol clave para el proceso de cambio organizacional experimentado por SENAVITAT.

La administracion de Niifiez logré elaborar un plan de accion que permiti6 guiar a
la institucion. Este plan de accion incluyd la focalizacion en proyectos sociales
destinados a poblaciones mas vulnerables, la elaboracion de un Plan Estratégico
Institucional, la modificacion de la estructura organizacional y la preparacion del
presupuesto institucional por resultados, alineado al Plan Nacional de Desarrollo 2030
del gobierno central (Alfonzo, Entrevistas personales, nimeros 4, 6, 7, 8, 9 y 10, 2017).

Para lograr el apoyo interno y superar la resistencia al cambio, la administracion
de Nuiiez emprendié una serie de acciones acertadas. Entre ellas, se encuentran la
inclusion de funcionarios antiguos en el proceso de cambio, la mejora de la
comunicacion interna, el fomento del didlogo interno, el cambio de gestion por
resultados, la realizacion de capacitaciones, entre otras (Alfonzo, Entrevistas personales,
numeros 3,4, 5,6y 7,2017).

En cuanto al apoyo externo, la coordinacion con distintas instituciones publicas
permitio aplicar las acciones y estrategias en forma adecuada. Sin esta
coordinacion, tal vez los resultados hubieran sido diferentes.

4. Analisis de involucrados

Indudablemente, las acciones y estrategias tomadas por la administracion de
Nuifiez en SENAVITAT implicaron la participacion de diversos actores. En varias
ocasiones, los intereses de estos actores pudieron haber sido contrapuestos. Ante esto, la
administracion de Nufiez se podria haber visto en la necesidad de considerar esos
intereses en sus decisiones.

Dadas estas caracteristicas, el proceso de cambio organizacional experimentado
por SENAVITAT en el periodo 2014-2018 puede analizarse a través de una
narrativa analitica dentro del contexto de la teoria de juegos. La interdependencia

5 Para una explicacion mas detallada de la literatura sobre las estrategias de implementacion para un
cambio organizacional exitoso, véase Alfonzo et al. (2017). Revision de la literatura sobre los
determinantes del cambio organizacional en el sector publico y de los desafios institucionales de
SENAVITAT.



estratégica entre la administracion de Nufiez y otros actores puede ser mejor
comprendida con este analisis.

Un primer paso para realizar la narrativa analitica consiste en la elaboracion de
un analisis de actores involucrados. Este permite visualizar los actores que fueron
afectados por el cambio organizacional, directa o indirectamente. De esta manera, se
pueden identificar sus intereses y recursos (econémicos, sociales, politicos). En la tabla
I.3, se pueden observar los actores identificados de las entrevistas realizadas, sus

intereses y recursos. Estos actores son clasificados en principales y otros.

Tabla 1.3. Matriz de actores involucrados.

Actores involucrados

Intereses

Recursos

Actores principales

Politico: voluntad politica

Resultados positivos a corto explicita.
.. . s~ lazo. Economico: recursos
Administracion de Nuiiez p ., . )
Coordinacion intra e financieros para la
interinstitucional. implementacion de
programas.
Mantenimiento de puestos
. ) laborales. Social:  capacidad de
Funcionarios .. ., L,
Mantenimiento de dinamica movilizacion.
laboral.
Mantenimiento de puestos L . .,
Politico: vinculacién con
laborales.
o . o estratos de poder.
Sindicatos Mantenimiento de dinamica . .
Social: ~ capacidad  de
laboral. movilizacion
Mantenimiento de beneficios. )
. Obtencion de  programas Social: capacidad de
Beneficiarios . .,
sociales. movilizacion.
.. . . Mantenimiento de dinamica o . .,
Servicios de Asistencia laboral Politico: vinculacién con

Técnica

Mantenimiento de beneficios.

estratos de poder.

Empresas constructoras

Mantenimiento de dinamica
laboral.
Mantenimiento de beneficios.

Politico: vinculacién con
estratos de poder.

Presidencia de la  Articulacion de corto plazo vs  Politico: poder de decision
Reptiblica largo plazo. sobre puesto de ministro.
Otros actores
Auditoria  General del

S Control gubernamental. -
Poder Ejecutivo, Econdmico: recursos

Contraloria General de la
Reptblica, Secretaria de la
Funcion Publica

Gestion de recursos humanos
de organismos y entidades del
Estado.

financieros para realizar
controles.

Fuente: Elaboracion propia.
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5. Identificacion de interacciones estratégicas

En un siguiente paso, a partir de la matriz de actores involucrados, es posible
identificar un conjunto de interacciones estratégicas. A efectos de facilitar la
narrativa analitica, cada interaccién estratégica incluye dos grupos de actores
involucrados. Asi, se cuenta con las siguientes interacciones:

* Administracion de Nuilez — Funcionarios y Sindicatos de SENAVITAT.

* Administracion de Nuilez — Beneficiarios.

= Administracion de Nufiez — Servicios de Asistencia Técnica y empresas
constructoras.

= Administraciéon de Nufiez — Presidencia de la Republica.

* Administracion de Nufiez — Auditoria General del Poder Ejecutivo, Contraloria
General de la Republica y Secretaria de la Funcion Publica.

Cabe sefialar que es posible que se hayan presentado mas interacciones entre
actores durante el proceso del cambio organizacional. La lista presentada se basa en
la informacion disponible de las entrevistas realizadas a directores de SENAVITAT.

6. Narrativa analitica de interacciones estratégicas identificadas

Una vez identificadas las interacciones estratégicas, es posible realizar las
narrativas analiticas correspondientes. En las siguientes subsecciones, se detallan
cada una de ellas, utilizando elementos de la teoria de juegos.

Es importante indicar que los equilibrios alcanzados en cada juego estan basados en las
condiciones especificas expuestas en las narrativas.

6.1. Administracion de Nuifiez — Funcionarios y Sindicatos de
SENAVITAT

Una evaluacion general elaborada a partir de encuestas internas identific6 varias
debilidades y oportunidades de mejoras en diferentes temas, procesos y direcciones
de la entidad (Alfonzo, Entrevista personal, numero 2, 2017). En el tema relacionado
con la ética y talento humano, los resultados fueron notoriamente pobres.

Asi también, los funcionarios de SENAVITAT se caracterizaban por la poca
motivacion y poco compromiso con la institucion. El pensamiento generalizado entre
los funcionarios era asistir a sus puestos en el horario laboral de 07:00 a 15:00 hs. No
obstante, su presencia no garantizaba un aporte productivo al logro de la mision
institucional. Ademas, por la ley de la Funcion Publica, los funcionarios tienen
permitido faltar dos veces al mes sin justificar, oportunidad aprovechada por personal
de SENAVITAT en repetidas ocasiones (Alfonzo, Entrevistas personales, nimeros 7 y
10, 2017).

La administracion de Nuiiez, consciente de estas situaciones, decidié llevar
adelante acciones destinadas a lograr la construccion de apoyo interno y superar
las resistencias al cambio. Asi, buscaba mejorar la eficiencia de los recursos humanos.
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Entre estas acciones se encuentran la modificacion del codigo de ética, la elaboracion de
nuevas politicas de talento humano, la socializacion del cédigo de buen gobierno, la
realizacion de talleres de formacion, el mejoramiento de condiciones laborales en la
institucion y el establecimiento de metas productivas (Alfonzo, Entrevistas personales,
numeros 2,4, 6,7y 11,2017).

Estas acciones pudieron representar una amenaza para los funcionarios, sobre
todo los antiguos. Estos estaban acostumbrados a una débil dinamica laboral, con pocas
actividades productivas diarias. Por tanto, existia la posibilidad de que se presentaran
fricciones y resistencias de parte de ellos. Se podria sefialar a este grupo de funcionarios
como aquellos con perfil politico.

En el caso de los sindicatos, éstos ejercieron ciertas presiones para conseguir
reasignaciones salariales, nombramientos y otros intereses personales. Atados al
modelo de administraciones anteriores, los sindicatos presionaron para lograr sus
intereses. Debido a una respuesta negativa a estos pedidos, se generaron ciertos
conflictos (Alfonzo, Entrevistas personales, nimeros 1y 10, 2017).

Ante estas situaciones, pudo haberse iniciado una negociacion simultanea de varios
temas que podrian resultar beneficiosos para ambas partes. La administracion de
Nufiez podria haber demostrado a los funcionarios y sindicatos que necesitaba de su
apoyo para el cumplimiento de sus objetivos y que este apoyo realzaria la imagen
institucional y recuperaria la confianza de la ciudadania. Ejemplo de ello pudo haber
sido la inclusion de funcionarios antiguos en los procesos de cambio iniciados. Esta
estrategia debid ser bien pensada y transmitida, debido a que un rompimiento en la
negociacion podria haber conducido a una mayor tension interna.

Asi, el juego estratégico, en el que estuvieron involucrados la administracion de
Nuiiez por un lado y los funcionarios con perfil politico y sindicatos por el otro,
puede modelarse como uno de tipo simultaneo. A continuacion, se presenta la matriz
de pagos del proceso de negociacion entre la administracion de Nuifiez (jugador 1) y los
funcionarios y sindicatos (jugador 2).

Tabla 1.4. Juego estratégico: Administracion de Nufiez — Funcionarios y Sindicatos

de SENAVITAT.
Funcionarios y Sindicatos de
SENAVITAT

Apoyan No apoyan
Implementa Escenario 4 Escenario 3

Administracion 1,1* -1,-1
de Nuiiez . Escenario 2 Escenario 1

No implementa 41 3.0

Fuente: Elaboracion propia.
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El escenario 1 representa la situacion en la cual la administracion de Nufiez no
implementa las acciones de mejora y los funcionarios y sindicatos no apoyan estas
acciones. En este escenario, los funcionarios y sindicatos no ganan ni pierden (ganancia
de 0), pues sus preferencias son no invertir esfuerzos en mejoras, conservando el status
quo. Mientras que la administracion de Nufiez pierde (-3), por no cumplir con su
funcion de mejorar la eficiencia de SENAVITAT.

En el escenario 2, la administracion de Nifiez no implementa y los funcionarios y
sindicatos apoyan. Esta situacion conduce a peores resultados para ambas partes. La
administracion de Nufiez queda con mala imagen (-4), puesto que, a pesar de recibir
apoyo de los funcionarios y sindicatos, no implementa las acciones y, por lo tanto, no
cumple con su funcion. Los funcionarios y sindicatos también pierden (-1), debido a que
apoyan la implementacion de acciones de mejora institucional que finalmente no se
llevan a cabo.

En el escenario 3, la administracién de Nifiez implementa y los funcionarios y
sindicatos no apoyan. La administracion de Nufiez cumple con su funcion (-1), a pesar
de no recibir apoyo de los funcionarios y sindicatos. Esta falta de apoyo se traduce una
pérdida de -1 (menor que en los escenarios anteriores), debido a los recursos y esfuerzos
invertidos en medio de una resistencia al cambio. Los funcionarios y sindicatos quedan
con mala imagen (-1) por la resistencia a la implementacion de acciones de mejoras.

El escenario 4 constituye la situaciéon en la cual la administracion de Niiiez
implementa y los funcionarios y sindicatos apoyan. En este escenario, para la
administracion de Nufiez la implementacion de mejoras se traduce en una ganancia de 1.
Por su parte, los funcionarios y sindicatos dan apoyo interno, por lo que obtienen una
ganancia (1), traducida en una mejora de la imagen institucional.

La dinamica del juego permite observar que la administracion de Nufiez posee
como estrategia dominante implementar las acciones de mejora. Esto significa que,
sin importar lo que hagan los funcionarios y sindicatos, la mejor decision de la
administracion de Nuifiez es implementar. Asumiendo que los jugadores son racionales,
esto implica que los funcionarios y sindicatos pueden anticipar esta decision. Por tanto,
pueden descartar los escenarios 1 y 2, donde se daria la situacion de no implementar.

De este modo, es posible reducir el juego a los escenarios 3 y 4. Anticipando que la
decision de la administracion de Nufiez seria implementar, los funcionarios y sindicatos
optarian por el escenario 4, donde deciden apoyar las acciones de mejoras. Este
escenario les brinda mayores pagos que el escenario 3.

Dada esta dinamica, se llega al equilibrio del juego en el escenario 4. Este escenario
representa el par de estrategias en las cuales la decision de cada jugador es la mejor
respuesta a la decision del otro. Ninguno tiene la intencion de cambiar de estrategia.
Este equilibrio fue el que finalmente ocurridé en el proceso de negociacion entre la
administracion de Nufiez y los funcionarios y sindicatos.

El apoyo de los funcionarios se manifesté en el cambio de mentalidad sobre la
dinamica de trabajo. Nufiez supo crear una nueva cultura de trabajo con el
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establecimiento de metas productivas, alentando a los funcionarios de que no se podia
lograr menos que el mes anterior (Alfonzo, Entrevista personal, nimero 7, 2017). El
incentivo de cumplir con las metas productivas permitid mejorar el desempeio de los
funcionarios de SENAVITAT, quienes empezaron a ser sometidos a una evaluacion
constante (Alfonzo, Entrevistas personales, nameros 6 y 7, 2017). Gracias al apoyo
recibido, la administracion de Nufiez pudo implementar importantes mejoras
institucionales.

6.2. Administracion de Nunez — Beneficiarios

Como pudo comprobarse en la seccion 2, durante décadas, SENAVITAT vy las
instituciones predecesoras, se caracterizaron por una baja produccion de
viviendas. Esta situacion suele atribuirse a la gestion institucional ineficiente y a hechos
de corrupcion.

En consecuencia, la administracion de Nufiez foment6 una mayor participacion
ciudadana. Esta administracion buscé empoderar a las comunidades, acudiendo a cada
una de ellas para incentivar a los beneficiarios a participar de los proyectos (Alfonzo,
Entrevistas personales, nimeros 1y 6, 2017).

Es importante sefialar que los hechos de corrupciéon provinieron no solamente del
lado de los funcionarios y empresas constructoras, sino también del lado de los
propios beneficiarios. Es asi como existieron casos de beneficiarios adjudicados que
presentaron informacion falsa de su situacion socioecondémica con el fin de obtener
subsidios. Por este motivo, la administracion de Nuflez incrementé la eficiencia en el
proceso de evaluacion de potenciales beneficiarios (Alfonzo, Entrevista personal,
namero 9, 2017).

Durante este proceso de cambios, la administracion de Nufiez pudo encontrarse
con la dificultad de lograr credibilidad de las acciones tomadas. Pudo existir un
cierto escepticismo inicial entre los beneficiarios, como resultado de situaciones
anteriores similares que quedaron en promesas incumplidas. Con el fin de superar este
escepticismo, la administracién de Nufiez pudo haber generado un compromiso fuerte y
creible de implementar las acciones necesarias para mejorar la transparencia y eficiencia
en la adjudicacion de viviendas. Este compromiso creible podria haberse conseguido
mediante la creacion de una imagen de transparencia y compromiso que le permita
alcanzar una buena reputacion. En este aspecto, el liderazgo integro, competente y
comprometido de Soledad Nuiiez pudo haber desempefiado un papel clave.

El juego estratégico, entre la administracion de Nufiez y los beneficiarios, puede
modelarse como juego de tipo simultaneo. Este juego se puede representar a través de
la siguiente matriz.
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Tabla 1.5. Juego estratégico. Administracion de Nuiiez — Beneficiarios.

Beneficiarios
Denuncian No denuncian
Verifica Escenario 4 Escenario 3
Administracion de 1,2* -3,-1
Nunez . Escenario 2 Escenario 1
No verifica %
-3,-4 -2,-3

Fuente: Elaboracion propia.

En el escenario 1, se da la situacion en que la administracion de Nufiez no verifica
las denuncias y los beneficiarios no denuncian. Esto lleva a una pérdida de -2 para la
administracion, pues no cumple con su funcion institucional. Ademads, genera una
pérdida de -3 para los beneficiarios, debido a que la seleccidn irregular de beneficiarios
sigue produciéndose.

El escenario 2 muestra el caso en que la administracion de Nufiez no verifica y los
beneficiarios denuncian. Esto genera mayores pérdidas para ambas partes. La
administraciéon de Nufiez obtiene una pérdida de -3 porque queda con una mala imagen
al no hacer caso a las denuncias recibidas. Los beneficiarios quedan con una pérdida de
-4, ya que invierten esfuerzos en realizar denuncias que no son atendidas.

En el escenario 3, la administracion de Nuiiez verifica y los beneficiarios no
denuncian. La administracion de Nuilez pierde -3 porque invierte recursos en la
verificacion de quiénes fueron beneficiarios, pero no recibe la ayuda necesaria para
determinar la veracidad de cada caso. Los beneficiarios pierden -1, debido a que la
verificacion de la administracion es débil, lo que podria permitir que sigan recibiendo
ayuda aquellos que no la merecen.

El escenario 4 representa la situacion en la cual la administracion de Niiiez
verifica y los beneficiarios denuncian. Esto ocasiona una ganancia de 1 a la
administracion de Nufiez. Los beneficiarios también ganan (2), gracias a que las
denuncias que realizan son escuchadas.

A partir de lo anterior, se puede observar que el juego conduce a dos posibles
equilibrios en los escenarios 1y 4. El escenario 4 constituye el equilibrio deseable por
ambas partes, al conducir a mejores resultados. No obstante, esto no significa que
necesariamente se lograra llegar al mismo.

Cual equilibrio se elegira depende de la existencia de una convencion social. Para
ello, es necesario un entendimiento comun de qué equilibrio alcanzar. El compromiso
creible asumido por la administracion de Nufiez pudo haber contribuido a lograr este
entendimiento, propiciando la coordinacion de acciones entre ambas partes. De este
modo, se alcanzo el equilibrio del escenario 4, permitiendo mejores resultados para
ambos jugadores.

Efectivamente, el compromiso creible de la administracion de Nuifiez se tradujo en
un mayor control documental, informes cruzados con otras instituciones publicas,
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visitas in situ documentadas con fotografias que permitieron mejorar la seleccion
de beneficiarios de los programas sociales de SENAVITAT (Alfonzo, Entrevista
personal, nimero 9, 2017). Estos tiltimos se convirtieron en contralores de los proyectos
y empezaron a realizar denuncias de irregularidades como los procesos de seleccion de
beneficiarios y retrasos de las obras (Alfonzo, Entrevistas personales, numeros 1 y 6,
2017).

6.3. Administracion de Nufiez — Servicios de Asistencia Técnica y
empresas constructoras

Una gran debilidad de SENAVITAT se encontraba en la fiscalizacion de obras.
Anteriormente, existian entre 5 a 10 fiscales de obra para aproximadamente 100
proyectos en todo el pais. Esta situacion no permitia ejercer un control adecuado sobre
los plazos y avances de las obras (Alfonzo, Entrevista personal, numero 1, 2017). Como
consecuencia, existia una gran cantidad de irregularidades en la ejecucion de obras
(Alfonzo, Entrevista personal, nimero 8, 2017).

Con la administraciéon de Nuiiez, se introdujeron mejoras para un mayor control.
Entre éstas, se encuentran la contratacion de mas personal para fiscalizar las obras, la
compra de mds vehiculos y la designacion de un personal de confianza frente a este
proceso (Alfonzo, Entrevista personal, numero 1, 2017).

Asi también, se aumenté la exigencia en los requisitos para los SAT y las empresas
constructoras en temas de capacidad financiera, técnica, juridica, social,
trayectoria especifica (Alfonzo, Entrevista personales, numeros 1y 9, 2017). De esta
manera, se cred un nuevo registro y habilitacion de los SAT. Este mismo criterio se
esperaba extender a las empresas constructoras y a los fiscales de obra (Alfonzo,
Entrevistas personales, nimeros 9y 10, 2017).

Estos cambios introducidos por la administracion de Nuifiez pudieron generar
conflictos con los SAT y las empresas constructoras. Estos estaban acostumbrados a
otros tipos de procesos de licitacion, adjudicacion y ejecucion de las obras. En varias
ocasiones, estos procesos estuvieron salpicados de hechos de corrupcion e
irregularidades.

Dados estos antecedentes, se puede incluir a la administracion de Niifiez y a los
SAT y empresas constructoras en un juego simultineo. La siguiente matriz
representa los pagos de cada uno de los posibles escenarios.
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Tabla 1.6. Juego estratégico. Administracion de Nifiez - SAT y empresas

constructoras.
SAT y empresas constructoras
Mejoran No mejoran
Controla Escenario 4 Escenario 3
Administracion de 1,-1* -4,-2
Nuiiez Escenario 2 Escenario 1
No controla 0.-1 3,0

Fuente: Elaboracion propia.

En el escenario 1, la administracion de Nifiez no controla y los SAT y empresas
constructoras no mejoran. La administraciéon de Nufiez pierde -3 porque no cumple
con su funcion institucional, al no controlar las obras. Los SAT y las empresas
constructoras no ganan ni pierden (0). Para ellos, se mantiene el status quo.

El escenario 2 es la situacion en la que la administracion de Niaifiez no controla y
los SAT y empresas constructoras mejoran. Como la administracion de Nufiez no
invierte recursos en controles, no gana ni pierde (0). Los SAT y empresas constructoras
pierden -1 por los recursos que invierten en mejorar sus procesos.

El escenario 3 muestra el caso en que la administracion de Nuiiez controla y los
SAT y empresas constructoras no mejoran. La administracion de Nufiez pierde -4 por
los recursos que invierte en controlar a los SAT y empresas constructoras, sin lograr que
mejoren. Estos ultimos pierden -2, por hacerse notoria su ineficiencia, lo que puede
llevar a que pierdan futuros procesos de licitacion con SENAVITAT.

En el escenario 4, la administracion de Nuifiez controla y los SAT y empresas
constructoras mejoran. Esta situacion lleva a que la administracion de Nufiez obtenga
una ganancia de 1. Los SAT y las empresas constructoras pierden -1, pues deben
invertir recursos para introducir las mejoras exigidas por la administracion de Nufiez
que les permita seguir trabajando con SENAVITAT.

En este juego, nuevamente, puede observarse la presencia de dos posibles
equilibrios en los escenarios 1y 4. El escenario 4 conduce a mejores resultados para la
administracion de Nufiez, mientras que el escenario 1 es mejor para los SAT y las
empresas constructoras.

Como en el juego anterior, la existencia de una convencion social es necesaria para
alcanzar uno de los dos equilibrios. El compromiso de la administracion de Nufiez de
no aceptar casos de corrupcion durante su gestion pudo comprobarse desde su inicio. La
integridad del liderazgo de Nufiez quedd demostrada en su postura firme de denunciar
casos de corrupcion ante la fiscalia, una vez obtenidos los informes de la Direccion
General de Auditoria Interna. Casos como Camilo Recalde y otros funcionarios que
hicieron uso indebido de los recursos institucionales en administraciones anteriores
fueron denunciados por Nufiez.
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Esto pudo inclinar la balanza a favor del equilibrio deseado por la administracion
de Nuiiez en el escenario 4. De esta manera, las mejoras introducidas en los
mecanismos de control externo de la institucion quedaron evidenciadas en la mayor
cantidad de obras culminadas en los plazos establecidos (Alfonzo, Entrevistas
personales, numeros 1y 9, 2017).

6.4. Administracion de Nuiez — Presidencia de la Reptiblica

La administracion de Nufiez asumi6 el desafio de lograr resultados de alto impacto
a corto plazo. Sumado a la existencia de conflictos internos, se encontraba la urgencia
de resultados concretos de parte de la Presidencia de la Republica. En este sentido, el
respaldo de la Presidencia estaba condicionado al logro de resultados. Se mantenia
latente la posibilidad de un nuevo cambio de ministro.

En estas circunstancias, la administracion de Nuifiez basé su estrategia en la
focalizacion en proyectos sociales destinados a la poblacion mas vulnerable, a
través de diferentes niveles de subsidio habitacional, en el marco del Fondo
Nacional de la Vivienda Social (FONAVIS). Como este programa no requiere pasar
por el proceso de licitacion publica, permite una mayor agilidad de los procesos. Asi, el
programa FONAVIS se convirtio en el principal pilar de la administracion de Nuilez, en
la bisqueda de resultados positivos en el corto plazo (Alfonzo, Entrevista personal,
numero 7, 2017).

Con estos antecedentes, se puede incluir la interaccion estratégica entre la
administracion de Nuifiez y la Presidencia en un juego de tipo simultaneo. En la
siguiente matriz, se presentan los posibles escenarios y pagos del juego.

Tabla 1.7. Juego estratégico. Administracion de Nuifiez — Presidencia de la

Republica.
Presidencia de la Republica
Apoya No apoya
Resultados Escenario 4 Escenario 3
Administracion positivos 2,1% 1,-2
de Nuriez . Escenario 2 Escenario 1
Sin resultados 2.2 -1

Fuente: Elaboracion propia.

En el escenario 1, la administracion de Nuifiez no logra resultados positivos en el
corto plazo y la Presidencia no la apoya. La administracion de Nuiiez pierde -1, pues
no logra los resultados esperados, lo que puede traducirse en un incumplimiento de sus
funciones. La Presidencia pierde también -1 porque no logra solucionar la problematica
de la vivienda. Una situacion como ¢ésta podria terminar con un nuevo cambio de
ministro.
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El escenario 2 muestra el caso en que la administracion de Nuifiez no logra
resultados y la Presidencia apoya. Ambos obtienen peores resultados que en el
escenario anterior. La administracion de Nufiez pierde -2, debido a que no logra
resultados positivos a pesar del respaldo brindado por la Presidencia. Esta Gltima pierde
-2 porque respalda a una administraciéon que no genera los resultados esperados, lo que
puede deteriorar su imagen. Esto podria conducir también a un cambio de ministro.

En el escenario 3, la administracion de Nuiiez logra resultados y la Presidencia no
apoya. La administracion de Nufiez gana 1, gracias a los resultados positivos
conseguidos, que mejoran su imagen institucional. La Presidencia pierde -2, debido a
que no respalda a una administracion que esta generando resultados positivos. Esta falta
de apoyo podria traducirse en un cambio de ministro, a pesar de los resultados
obtenidos.

El escenario 4 representa la situacion en que la administracion de Nufiez obtiene
resultados positivos en el corto plazo y la Presidencia apoya. La administracion de
Nufiez gana 2, debido a que consigue los resultados esperados. La Presidencia gana 1,
pues respalda a una administracion que genera los resultados previstos.

Se puede observar que la administracion de Nifiez posee como estrategia
dominante lograr resultados positivos en el corto plazo. Esto quiere decir que, sin
importar lo que haga la Presidencia, su mejor decision es conseguir esos resultados.
Asumiendo que los jugadores son racionales, esto implica que la Presidencia puede
anticipar esta decision. Por consiguiente, puede descartar los escenarios 1 y 2, donde se
daria la situacion de no lograr los resultados positivos.

De esta manera, se reduce el juego a los escenarios 3 y 4. Anticipando que la decision
de la administracion de Nufiez seria lograr resultados positivos, la Presidencia elegiria el
escenario 4, donde decide apoyar a la administracion. Este escenario le proporciona un
mayor pago que el escenario 3.

Dada esta dinamica, se llega al equilibrio del juego en el escenario 4. Este escenario
representa el par de estrategias en las cuales la decision de cada jugador es la mejor
respuesta a la decision del otro. Ninguno tiene la intencion de cambiar de estrategia.
Este equilibrio fue el que finalmente ocurrié entre la administracion de Nufiez y la
Presidencia.

A través del énfasis en proyectos de construccion de viviendas sociales a través de
subsidios habitacionales con recursos de FONAVIS, la administracion de Nuiez
alcanzo resultados positivos en el corto plazo. Se lograron cambios sustanciales en
areas prioritarias, especialmente en programas dirigidos a segmentos de pobreza y
extrema pobreza de zonas urbanas y rurales y comunidades indigenas. La ejecucion de
estos programas representd casi el 70% de los recursos disponibles en SENAVITAT
(Alfonzo, Entrevista personal, numero 7, 2017). Este tipo de proyectos logr6é el mayor
alcance a nivel nacional, llegando a 16 departamentos y 113 distritos en todo el
Paraguay. Un total de 20.382 viviendas fueron gestionadas por la administraciéon de
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Soledad Nuifiez a través de FONAVIS (Secretaria Nacional de la Vivienda y la Hébitat,
2018).

6.5. Administracion de Nuifiez - Auditoria General del Poder Ejecutivo,
Contraloria General de la Republica y Secretaria de la Funcion
Publica

El MECIP comprende el conjunto de normas, principios, fundamentos, procesos,
procedimientos, acciones, mecanismos, técnicas e instrumentos de control que
deben seguir las instituciones publicas para el logro de sus objetivos institucionales
de manera integra, eficaz y transparente. La Auditoria General del Poder Ejecutivo
(AGPE) es el 6rgano encargado de controlar y supervisar a los organismos y entidades
del Estado, tomando como base el MECIP. La Contraloria General de la Republica
(CGR) también utiliza el MECIP como marco para el control, fiscalizacion y evaluacion
de los sistemas de control interno de las entidades publicas.

Antes de la administracion de Nuiez, los resultados del MECIP en sus distintos
aspectos eran deficientes, con un puntaje general bajo para SENAVITAT. Ante
esta situacion, se presentd el desafio de mejorar estos puntajes.

En el caso de la gestion de recursos humanos, era mas facil acceder a puestos
laborales a través de contactos. En muchas ocasiones, estos contactos tenian poco que
ver con las competencias técnicas que pudieran tener los individuos y mucho que ver
con relaciones personales y mérito politico-electoral. No se seguian los procedimientos
normativos establecidos por la Secretaria de la Funcion Publica (SFP). Esto genero el
desafio adicional de mejorar los procesos de seleccion para la contratacion de personal.

Para enfrentar estos desafios, pudo haber sido necesaria la disposicion de
coordinar acciones entre la administracion de Nuiiez, por un lado, y la AGPE,
CGR y SFP, por el otro. En la siguiente matriz, se presenta el juego simultdneo entre
la administracion de Nufiez y la AGPE, CGR y SFP.

Tabla L.8. Juego estratégico. Administracion de Nifiez - Auditoria General del
Poder Ejecutivo y Contraloria General de la Republica.

AGPE, CGR y SFP
Coordinan No coordinan
Coordina Escenario 4 Escenario 3
Administracion 2,1% -1,-1
de Nuviez . Escenario 2 Escenario 1
No coordina R 2.0

Fuente: Elaboracion propia.

El escenario 1 se da cuando tanto la administracion de Nuaiiez como la AGPE, CGR
y SFP deciden no coordinar acciones. En este caso, la administracion de Nufiez pierde
-2 por no manifestar disposicion de coordinar acciones para mejorar el control interno y
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la gestion de recursos humanos. La AGPE, CGR y SFP no ganan ni pierden, pues
pueden seguir cumpliendo sus funciones sin coordinar con SENAVITAT.

En el escenario 2, la administracion de Nufiez no coordina y la AGPE, CGR y SFP
coordinan. Esto genera pérdidas a ambas partes. La administracion de Nufiez pierde -3
porque mantiene su posicion de no coordinar, a pesar de la disposicion de ayudar de la
AGPE, CGR y SFP. Estas tltimas también pierden (-1), ya que invierten recursos en
vano.

El escenario 3 es la situacion donde la administracion de Niifiez coordina y la
AGPE, CGR y SFP no coordinan. Como resultado, la administracion de Nufiez pierde
-1, pues se le puede dificultar implementar mejoras en el control interno y gestion de
recursos humanos y que éstas se noten. La AGPE, CGR y SFP pierden -1 porque se
evidencia la falta de interés de éstas de coordinar acciones con SENAVITAT, lo que
puede debilitar su imagen institucional.

En el escenario 4 tanto la administracion de Nufiez como la AGPE, CGR y SFP
deciden coordinar acciones. Esto le genera una ganancia de 2 a la administracion de
Nuiez, gracias a las mejoras introducidas en el control interno y la gestion de recursos
humanos. La AGPE, CGR y SFP obtienen una ganancia de 1 al quedar visible la
disposicion de éstas de colaborar con el proceso de cambio organizacional de
SENAVITAT.

En este juego, la administracion de Niufiez posee como estrategia dominante
coordinar acciones con la AGPE, CGR y SFP. Sin importar lo que decidan estas
instituciones, estd en su interés la coordinacion de acciones. Asumiendo que los
jugadores son racionales, esto implica que la AGPE, CGR y SFP pueden anticipar este
interés. Por tanto, se pueden descartar los escenarios 1 y 2, donde se daria la situacion
de no coordinacion de parte de la administracion de Nufez.

De este modo, el juego queda reducido a los escenarios 3 y 4. Anticipando que la
decision de la administracion de Nuiez seria coordinar acciones, la AGPE, CGR y SFP
elegirian el escenario 4, donde deciden apoyar a la administracion.

Dada esta dinamica, se llega al equilibrio del juego en el escenario 4. Este escenario
representa el par de estrategias en las cuales la decision de cada jugador es la mejor
respuesta a la decision del otro. Ninguno tiene la intencion de cambiar de estrategia.
Este equilibrio fue el que finalmente ocurrié entre la administracion de Nufiez y la
AGPE, CGR y SFP, que colaboraron en el proceso de cambio organizacional de
SENAVITAT.

En efecto, con la administracion de Nuiiez, se produjo una mejora en los procesos
internos que se evidenciaron en el logro del maximo puntaje del MECIP en el aiio
2017 (Alfonzo, Entrevistas personales, nimeros 2 y 4, 2017). Esta notoria mejoria en el
puntaje del MECIP estuvo acompafiada por un constante apoyo de la AGPE, encargada
de controlar el cumplimiento de los criterios del MECIP en las instituciones publicas
(Alfonzo, Entrevista personal, nimero 2, 2017).
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Ademas, se formo un comité de seleccion de personal. El proposito de este comité fue
garantizar la transparencia en el proceso de reclutamiento, respetando los procesos
normativos establecidos por la SFP (Alfonzo, Entrevistas personales, nimeros 2 y 4,
2017). Con este comité, el proceso de seleccion de personal buscd apuntar a la
meritocracia y la idoneidad de los individuos para cada puesto. Este criterio se extendio
a los distintos tipos de contratacion con SENAVITAT: permanentes, contratados,
consultorias y cargos de confianza. En cada caso, el proceso incluy6d consultas a los
jefes inmediatos sobre las competencias, habilidades, experiencia especifica,
conocimientos especificos necesarios para cada puesto (Alfonzo, Entrevista personales,
numeros 4y 7, 2017).

7. Conclusiones

La administracion de Niifiez dio énfasis a programas habitacionales que fueran
capaces de generar resultados en el corto plazo. Se lograron cambios sustanciales en
areas prioritarias, especialmente en programas dirigidos a segmentos de pobreza y
extrema pobreza de zonas urbanas y rurales y comunidades indigenas (Alfonzo,
Entrevista personal, nimero 7, 2017). Se construyeron alrededor de 24.800 viviendas en
el periodo de gestion de Nufiez 2014-2018 (Secretaria Nacional de la Vivienda y la
Habitat, 2018).

La administracion de Nuifiez se centré en areas primordiales para el manejo de la
institucion. Recursos humanos mas eficientes, mecanismos de control fortalecidos,
procesos y entrega de productos mas eficientes, aumento de rendicion de cuentas,
transparencia y participacion ciudadana son algunos ejemplos resaltantes de aspectos
institucionales modificados con el propdsito de mejorar el desempefio de SENAVITAT.

Asi también, SENAVITAT supo manejar con éxito factores externos e internos,
estableciendo una estrategia destinada a lograr el cambio organizacional. El
liderazgo integro, competente y comprometido de Soledad Nufiez, la elaboracion e
implementacion de un Plan Estratégico Institucional que guio las actividades de la
entidad, el logro del apoyo interno y externo y el manejo adecuado de la resistencia
encontrada se encuentran entre las acciones mas destacadas de la estrategia seguida por
la administracion de Nufiez en los 4 afios de su gestion.

La introduccion de estos cambios significo la modificacion de relaciones inter e
intrainstitucionales. En este estudio, se recurrié a elementos de la teoria de juegos y la
narrativa analitica para examinar la dinamica de estas relaciones. Se realiz6 un analisis
de involucrados que permitiera detectar los principales actores que participaron en este
proceso de cambios. A partir de este analisis, se identificé un conjunto de interacciones
estratégicas entre la administracion de Nuifiez y otros sectores como funcionarios y
sindicatos, beneficiarios, Servicios de Asistencia Técnica y empresas constructoras,
Presidencia, Auditoria General del Poder Ejecutivo, Contraloria General de la Republica
y Secretaria de la Funcion Publica.

Cada una de estas interacciones fue analizada para comprender la dinimica que
llevé al logro de los cambios mencionados anteriormente. Las interacciones fueron
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modeladas en juegos de tipo simultaneo con dos posibles estrategias para cada grupo de
actores que generaron cuatro posibles escenarios. Se asumi6 la racionalidad de los
jugadores (actores) para llegar a los equilibrios correspondientes.

Detras de cada estrategia, se analizaron los procesos de decision de los jugadores
que llevaron a los juegos a los equilibrios finales. La interaccion con funcionarios y
sindicatos pudo haber implicado una negociacion simultanea de varios temas que fueran
beneficiosos para ambas partes. En los juegos con beneficiarios de los programas
habitacionales, Servicios de Asistencia Técnica y empresas constructoras, la
administracion de Nufiez pudo haberse enfrentado a la necesidad de lograr credibilidad
y compromiso de sus acciones. En el juego con la Presidencia, la administracion de
Nuiez debioé focalizar sus acciones en el corto plazo ante la urgencia de resultados. En
la interaccion con la Auditoria General del Poder Ejecutivo, Contraloria General de la
Republica y Secretaria de la Funcion Publica, la administracion de Nuiiez pudo haber
detectado la necesidad de coordinar acciones para lograr mejoras institucionales.

Como pudo comprobarse a lo largo del presente estudio, el uso de elementos de la
teoria de juegos y la narrativa analitica permitieron modelar la dinamica de las
interacciones ocurridas en el proceso de cambio organizacional de SENAVITAT.
La ventaja de recurrir a este tipo de analisis se encontrd en la posibilidad de organizar
hechos ocurridos en una estructura teodrica. Esto sirvid para encontrar mecanismos
causales en las acciones emprendidas. Se espera que estas interacciones puedan servir
como referencia para futuros analisis narrativos de otros procesos de cambio
organizacional o de otra indole.

8. Discusiones

Los juegos presentados en este estudio se caracterizaron por ser de tipo
simultaneo, generando una matriz de pagos para cada combinacién posible de
acciones. Este tipo de analisis se podria mantener para situaciones en las que los
jugadores no juegan al mismo tiempo, pero desconocen las acciones elegidas por el otro
jugador. En casos en que los jugadores puedan observar las acciones del otro antes de
tomar decisiones, se podria recurrir a otro tipo de analisis.

El tipo de analisis utilizado para representar acciones que no se toman al mismo
tiempo se conoce como secuencial. En estos juegos, los jugadores pueden observar las
acciones tomadas por el otro antes de elegir su propia accion. La representacion grafica
de los juegos secuenciales se realiza a través de los arboles de decisiones (también
conocidos como arboles de juegos), en lugar de las matrices de pagos.

En los juegos detallados anteriormente, si cada jugador o grupo de jugadores pudo
ver las acciones tomadas por el otro grupo antes de tomar una decision, es posible
transformar los juegos en secuenciales. En este tipo de juegos se esperaria que la
administracion de Nufiez sea la primera en jugar, debido a su interés de generar el
cambio organizacional.
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Como ejemplo, se puede replantear el juego entre la administracion de Nuiiez y los
beneficiarios de los programas en uno de tipo secuencial. En el siguiente cuadro, se
presenta el arbol de decision de este juego en donde la administracion de Nufez juega
en primer lugar.

Cuadro L.1. Juego estratégico secuencial. Administracion de Nuiiez — Beneficiarios.

Beneficiarios .
Denuncian (1,2)

Verifica

No denuncian (-2,-1)
Administracion

de Nuiiez

No verifica J l Status quo (-3,-2)

Fuente: Elaboracion propia.

Al tratarse de un juego secuencial, los jugadores debieron mirar hacia adelante y
razonar hacia atras. En este juego, la administracion de Nuifiez, antes de realizar el
primer movimiento, debié seguir este razonamiento. Una mirada hacia adelante le
permitid observar que, si decidia verificar las denuncias de irregularidades en la
adjudicacion de beneficiarios de los programas de viviendas sociales, obtendria una
ganancia de 1, debido a que estaria mejorando la eficiencia de asignacion de viviendas
sociales a quienes realmente lo necesitan. Mientras que, si decidia no verificar las
denuncias, se mantendria el status quo con una pérdida de -3, por no cumplir su funcion
institucional. Si los beneficiarios decidieran no denunciar las irregularidades, la
administracion de Nufiez perderia -2, debido a que invertiria recursos en las
verificaciones, pero no recibiria la suficiente ayuda para determinar la veracidad de cada
caso. Por tanto, la mejor opcion para la administracion de Nufiez fue verificar las
denuncias de irregularidades y asi, poder asignar las viviendas sociales a quienes lo
merecian.

Los beneficiarios también debieron realizar el mismo tipo de razonamiento. Una
mirada hacia adelante les permitié notar que, si decidian denunciar las irregularidades
que conocian, conseguirian una ganancia de 2, reflejada en la asignacion correcta de
viviendas sociales. En cambio, si no realizaban las denuncias, tendrian una pérdida de -
1, evidenciada en una verificacion débil de la administracién de Nufiez, que podria
mantener la asignacion irregular de viviendas sociales. Finalmente, si la administracion
de Nufiez decidiera no verificar ninguna denuncia, el juego terminaria en la primera
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etapa sin la participacion de los beneficiarios, quienes perderian -2 al mantenerse el
status quo. Asi pues, denunciar irregularidades estaba en el interés de los beneficiarios.

Por consiguiente, el equilibrio del juego se da con la decision de la administraciéon
de Nuiiez de verificar las denuncias hechas por los beneficiarios. Esto fue lo que
realmente ocurrié y permitié mejorar la asignacion de las viviendas sociales como ya se
menciond anteriormente.
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CAPITULO II: Evaluaciones de impacto. Una aproximacién
a las politicas publicas basadas en evidencia

Introduccion

Desde hace varios afios, las evaluaciones de impacto forman parte de una agenda amplia
de elaboracién de politicas publicas basadas en evidencia. Su robusta y creible
evidencia sirve como base para una mayor rendicion de cuentas, innovacidon y
aprendizaje. En cuanto a la rendicion de cuentas, las evaluaciones permiten determinar
la calidad del desempefio de programas y si un programa especifico ha alcanzado o esta
alcanzando los resultados esperados. En términos de innovacién, las evaluaciones
pueden utilizarse para probar nuevos disefios de programas o entrega de servicios. En lo
referente a aprendizaje, las evaluaciones permiten construir conocimiento sobre la
efectividad del desarrollo de programas, sefialando lo que funciona y lo que no para
reducir la pobreza y mejorar el bienestar (Gertler et al., 2016).

Las evaluaciones de impacto buscan establecer una relacion de causa-efecto entre la
intervencion de un programa y los resultados obtenidos. Para ello, se establece un
contrafactual que mide lo que habria pasado en la ausencia de la intervencion (De
Janvry, & Sadoulet, 2016).

El método mas comun utilizado en las evaluaciones de impacto son los experimentos
aleatorizados con grupo de control. Este método, ademas de proveer reglas
transparentes y justas, representa el método mas fuerte para evaluar el impacto de un
programa. Debido a esto, su aplicacion ha aumentado considerablemente en los ultimos
afios (Gertler et al., 2016).

En este capitulo, se detallan dos propuestas de evaluaciones de impacto basadas en
experimentos aleatorizados con grupo de control. Estas propuestas se basan en el
esquema sugerido por el Journal of Development Economics para propuestas de
investigacion no ejecutadas. Este Journal ofrece la oportunidad de revisar y aprobar
proyectos para su publicacion antes de que los resultados sean conocidos. El proceso de
revision por pares se realiza en dos etapas. En la primera etapa se presenta el disefio de
la investigacion. En la segunda etapa se elabora el manuscrito completo con los
resultados alcanzados. Las evaluaciones presentadas aqui se basan en los lineamientos a
seguir en la primera etapa.

La primera evaluaciéon de impacto busca determinar si el acceso a informacion y
entrenamiento de los miembros de los Consejos de Desarrollo Municipal mejoran las
condiciones de vida de las comunidades locales a través de capacidades fortalecidas.
Con este fin, se propone un grupo de control y un grupo de tratamiento que recibird
informacion y entrenamiento en Administracion Publica. La investigacion se centra en
Consejos de la Region Oriental del Paraguay y la capital del pais, Asuncion.
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La segunda evaluacion de impacto busca evaluar si el acceso a informacion sobre
retornos a la educacion STEM y no STEM vy el apoyo con enfoque de género para
desarrollar las habilidades de resolucion de problemas y pensamiento computacional
influyen en las decisiones profesionales de alumnas de la Educacion Media en
Paraguay. En este caso, se plantea un enfoque de métodos mixtos con componentes
cuantitativos y cualitativos. La evaluacion cuantitativa se organiza en torno a un
experimento aleatorizado con grupo de control. Se proponen un grupo de control y tres
grupos de tratamientos. La evaluacion cualitativa incluye grupos focales y entrevistas en
profundidad. La investigacion se centra en alumnas de colegios de la Educacion Media
del Departamento Central y la capital del pais, Asuncion.
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CAPITULO IL.1.: Impacto de la informacién y capacitacion
en el desempeno de los Consejos de Desarrollo Municipal del
Paraguay

Resumen

Esta investigacion busca evaluar si el acceso a informacién y entrenamiento de los
miembros de los Consejos de Desarrollo Municipal mejoran las condiciones de vida de
las comunidades locales a través de capacidades fortalecidas. La literatura sugiere que la
creacion de los Consejos puede fortalecer el capital social a través del desarrollo local
participativo, fomentando la participacion ciudadana en el proceso de elaboracion de
politicas publicas. Por tanto, un funcionamiento eficiente de estos Consejos se presenta
como mecanismo fundamental para contribuir con avances significativos en favor de las
comunidades. Se propone un experimento aleatorizado con grupo de control. La
aleatorizacion se realizard a nivel de clusters de Consejos estratificados por tamafo
poblacional de los municipios de la Region Oriental del Paraguay. El grupo de
tratamiento recibira informacion y capacitacion en el area de Administracion Publica.
La principal variable de resultado de interés seran los indicadores de condiciones de
vida de las poblaciones locales. El resultado intermedio serd la capacidad de los
Consejos.

Palabras claves: desarrollo local, capital social, consejo municipal, municipio,
condiciones de vida, capacitacion.
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1. Introduccion
1.1. Antecedentes

La vuelta a la democracia en Paraguay en el afio 1989, tras 35 afios de dictadura,
signific6 importantes cambios en el sistema politico e institucional del pais. Uno de
estos cambios se vio reflejado en la realizacion de las primeras elecciones municipales
en el afio 1991. Anteriormente, el presidente del pais era quien designaba a los
intendentes de los distintos municipios (Nickson, 2016).

Ademas, se dio el inicio de un proceso de descentralizacion politica y
administrativa, aprobado en la Constitucion Nacional del afio 1992. Este proceso
significO una mayor autonomia local de los municipios. A partir de ese momento,
tuvieron potestad de recaudar tributos en concepto de impuestos inmobiliarios, tasas y
tarifas por prestacion de servicios publicos (Secretaria Técnica de Planificacion del
Desarrollo Economico y Social, 2015; Nickson, 2016).

Junto con este proceso de descentralizacion, existieron experiencias de
participacion de los ciudadanos en espacios de coordinacién con los gobiernos
locales. Se crearon consejos locales que buscaban atender principalmente a las
poblaciones mas vulnerables de los municipios mediante el desarrollo de programas
socioeconomicos. Normalmente, la creacion de estos espacios estuvo impulsada por
organismos de cooperaciéon internacional y organizaciones no gubernamentales. Es asi
como, para inicios del afio 2015, 71 distritos de los 250 que existian en ese momento en
todo el pais tuvieron experiencias en la conformacion de Consejos de Desarrollo a nivel
local. De esos 71 distritos, 51 tenian activos sus consejos y 20 inactivos (Secretaria
Técnica de Planificacion del Desarrollo Econémico y Social, 2015).

En el afio 2016, la Secretaria Técnica de Planificacion del Desarrollo Econémico y
Social (STP) inici6 un proceso de fortalecimiento y creacion masiva de los Consejos
de Desarrollo Municipal. Este proceso se dio en el marco del Plan Nacional de
Desarrollo 2030, elaborado en el afio 2014. El Plan establece en su estrategia
denominada Desarrollo Local Participativo la creaciéon y fortalecimiento de los
Consejos (Secretaria Técnica de Planificacion del Desarrollo Econémico y Social,
2014). Como resultado de este proceso, actualmente existen 232 Consejos conformados
de un total de 254 municipios® (Secretaria Técnica de Planificacion del Desarrollo
Econémico y Social, 2018).

Los Consejos de Desarrollo Municipal estan conformados por entre 15 y 30
miembros que representan los intereses de la sociedad civil y constituyen una mesa
local de concertacion (Secretaria Técnica de Planificacion del Desarrollo Economico y
Social, 2018). Estos Consejos estan encabezados por los intendentes municipales e
incluyen a representantes del gobierno local, sociedad civil, instituciones publicas con

®Cuatro nuevos municipios se crearon luego del diagndstico realizado en el afio 2015 (Sili & Rodriguez,
2017).
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sede en el municipio y sector productivo (Secretaria Técnica de Planificacion del
Desarrollo Econémico y Social, 2015).

De acuerdo con Sili & Rodriguez (2017), estos Consejos se convierten en instancias
de participacion ciudadana de caracter consultivo. Constituyen espacios de didlogo
entre las autoridades municipales, otras instituciones del Estado, organizaciones de la
sociedad civil y el sector privado. Entre otras cuestiones, son los encargados de llevar
ante el intendente problemas especificos que necesitan intervencion.

La literatura sugiere que la creacion de los Consejos puede fortalecer el capital
social a través del desarrollo local participativo, fomentando la participacion
ciudadana en el proceso de elaboracion de politicas publicas. De esta manera, los
Consejos se constituyen en estructuras de democracia representativa, en las cuales la
comunidad es representada por miembros cercanos a la misma (de Paula Kezh, Bogus,
& Lavieri Martins, 2016; Benelli, & da Costa-Rosa, 2012; Pallares et al., 2014; Flores,
& Gomez Sanchez, 2010). Ademas, los Consejos Municipales pueden fomentar el
control social como resultado de la participacion publica, garantizando que las
decisiones tomadas sean a favor del bien comiin (Crivellari Cardoso, & Rezende, 2014;
Brito Duarte, & Sousa Machado, 2012).

Evidencia principalmente cualitativa sefiala que los consejos municipales cumplen
importantes roles en el mejoramiento de las condiciones de vida de las
comunidades. Tal es el caso de Consejos sectoriales formados en paises de América
Latina como Brasil, México y Guatemala, en los cuales han sido creados con la
finalidad de contribuir a la promocion de sectores como salud, agua, saneamiento,
asistencia social, nifiez y adolescencia, medio ambiente, entre otros (de Paula Kezh,
Bogus, & Lavieri Martins, 2016; Cardoso Alves Almeida, & Donizete Carvalho, 2017,
Lopes, Silva, & Martins, 2016; Crivellari Cardoso, & Rezende, 2014; Brito Duarte, &
Sousa Machado, 2012; Benelli, & da Costa-Rosa, 2012; Pallares, et al., 2014; Riccomi
Nunes, Philippi Jr, & Fernandes, 2012; Flores, & Gomez Sanchez, 2010).

1.2. Problema y pregunta de investigacion

La masiva creacion y fortalecimiento de los Consejos de Desarrollo Municipal en
Paraguay no ha sido suficiente para asegurar su continuidad en el tiempo ni para
traducirse en significativos avances en favor de las comunidades. Consultas
recientes con miembros de varios Consejos evidenciaron la inactividad de los mismos
en varios casos. Parte de esta situacion puede atribuirse a la falta de informacion y
capacidades necesarias para una gestion adecuada. Sin esto, es dificil que los Consejos
desarrollen proyectos e iniciativas a nivel local destinados a mejorar las condiciones de
vida de las poblaciones locales.

De hecho, estudios recientes sefialan la necesidad de capacitar a los miembros de
los Consejos con el fin de que desarrollen las competencias y habilidades
necesarias para representar y participar activamente en las reuniones de los
Consejos (Riccomi Nunes, Philippi Jr, & Fernandes, 2012; Lopes, Silva, & Martins,
2016; Crivellari, & Rezende, 2014; Brito, & Sousa, 2012; Memeti, & Kreci, 2016). A
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través de estos cursos, se espera propiciar un acuerdo de fuerzas mas igualitario y una
legitima participacion social (Crivellari, & Rezende, 2014) que se traduzcan en un
mejor proceso de toma de decisiones (Riccomi Nunes, Philippi Jr, & Fernandes, 2012)
en beneficio de las comunidades locales.

Asi también, existen autores que manifiestan la necesidad de que los miembros de
los Consejos conozcan los temas y materiales que se tratan en las reuniones
(évarcové, 2015; Pallares et al., 2014). De este modo, sera mas probable que tomen las
mejores decisiones posibles en favor de la poblacion local.

Por tanto, la provision de informacion y capacitacion a miembros de los Consejos
de Desarrollo Municipal en Paraguay se presenta como mecanismo fundamental
para asegurar un funcionamiento eficiente de estos Consejos. Asi, sera posible una
mejor articulacion y coordinacion entre los miembros de los Consejos que permita
alcanzar mejoras significativas en las condiciones de vida de las poblaciones locales.

Este estudio pretende abordar la siguiente pregunta de investigacion: ;el acceso a
informacion y entrenamiento de los miembros de los Consejos de Desarrollo
Municipal mejoran las condiciones de vida de las comunidades locales a través de
capacidades fortalecidas? Para ello, se proporcionard informaciéon y entrenamiento a
través de un experimento aleatorizado con grupo de control (RCT, por sus siglas en
inglés).

Hanna, Mullainathan & Schwartzstein (2012) indican que no solo basta con
brindar informacién, sino ademas debe proporcionarse capacitacion. De esta
forma, se podran destacar aspectos que los agentes no son capaces de notar por si
mismos como también las mejores practicas para lograr el aprendizaje.

El objetivo general de esta investigacion es determinar a través de un estudio
experimental el impacto que ejercen el acceso a la informacion y la capacitacion de
los Consejos de Desarrollo Municipal del Paraguay en el mejoramiento de las
condiciones de vida de la poblacion local. Esta investigacion se centrara en la
evaluacion de los Consejos de Desarrollo Municipal de la Region Oriental del Paraguay
como catalizadores del desarrollo local, mediante el fortalecimiento del capital social de
las comunidades.

Los objetivos especificos de la intervencion a evaluar son: (i) mejorar capacidades de
miembros de los Consejos de Desarrollo Municipal para alentar su participacion en
reuniones de los Consejos; (ii) lograr mejor articulacion y coordinacion de programas
locales de politicas publicas; (iii) contribuir con la literatura relacionada con el
fortalecimiento del capital social mediante el desarrollo local que permita coordinar
acciones a nivel comunitario en paises en desarrollo.

1.3. Importancia del estudio

A través del fortalecimiento de los Consejos de Desarrollo Municipal, se tendra,
ademas, una oportunidad para acelerar el logro de los objetivos
multidimensionales del Plan Nacional de Desarrollo (PND) y los Objetivos de
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Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas. Ambos se enfocan en metas a
ser alcanzadas en el afio 2030 en areas de salud, educacidon, medio ambiente, reduccion
de pobreza y otros (Secretaria Técnica de Planificacion del Desarrollo Econdémico y
Social, 2014; Organizacion de las Naciones Unidas, 2015). Consejos fortalecidos
podran contribuir a la reduccion de pobreza y el acceso a servicios basicos y sociales de
calidad. Al respecto, se ha comprobado que existe un alto grado de coincidencia (92%)
entre ambos planes (Secretaria Técnica de Planificacion del Desarrollo Econémico y
Social, 2017). Asi pues, los 72 objetivos del Plan Nacional de Desarrollo se encuentran
alineados a una o mas de las 169 metas de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(Secretaria Técnica de Planificacion del Desarrollo Econémico y Social, 2016).

Los mecanismos de transmision entre el funcionamiento de los Consejos y el logro
de los objetivos y metas se darian a través del fortalecimiento del capital social
comunitario. La literatura considera al capital social como el conjunto de normas y
redes sociales que facilitan la participacion, cooperacion, coordinacion, reciprocidad y
confianza de los miembros de una comunidad, lo cual puede contribuir al desarrollo
econdmico y social comunitario (Villalba, Martinez, & Denis Scala, 2013; Putnam,
1993; Molinas & Martinez, 2004; Pisani et al., 2017). Por tanto, altos niveles de capital
social pueden incrementar la capacidad de los ciudadanos de demandar y monitorear
servicios publicos, mejorando la rendicién de cuentas y transparencia (Mercy Corps,
2017; Boix, & Posner, 1998).

1.4. Contribucion al campo de desarrollo econémico

La contribucion al campo del desarrollo econdmico se dara a través de la
realizacion de una evaluacion de impacto rigurosa que buscara fortalecer el capital
social de los Consejos de Desarrollo Municipal. Se fortalecera igualmente el cuerpo
de evidencia experimental sobre el desarrollo local. Evaluaciones de impacto
rigurosas no existen en abundancia en un area de estudio donde predominan los estudios
cualitativos. Estudios sobre consejos locales se han basado principalmente en
entrevistas y observacion directa en reuniones de los consejos. Esto con el fin de
realizar un diagnostico de su situacidon y presentar propuestas de mejoramiento de su
funcionamiento. Esta investigacion buscara dar un paso mas a través de la aplicacion de
un experimento aleatorizado con grupo de control.

La metodologia de evaluacién de impacto a través de un RCT ha sido utilizada en
el area de la medicina desde hace décadas. No obstante, su uso en el area de las
Ciencias Sociales, y mas especificamente, en el area del desarrollo econéomico es
mas reciente (Toyama, 2012; De Janvry & Sadoulet, 2016). Un niimero creciente de
evaluaciones de impacto RCT de programas de politicas publicas se han realizado
alrededor del mundo en los tltimos afios. Estas evaluaciones buscan mejorar el proceso
de elaboracion de politicas publicas basado en evidencia (Gertler et al., 2016).

Sin embargo, esta metodologia no se encuentra extendida en el Paraguay. De esta
forma, este estudio contribuira ademas a la evidencia de este tipo de evaluaciones,
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proveyendo resultados para el caso de un pais latinoamericano como Paraguay. Estos
resultados podran ser utilizados para futuros programas de politicas publicas.

2. Diseiio de investigacion/Metodologia

2.1. Marco metodologico basico

Se propone un experimento aleatorizado con grupo de control (RCT). Los RCT son
un tipo de evaluacion de impacto que buscan responder una pregunta de causa-efecto
entre una intervencion y los resultados obtenidos (De Janvry & Sadoulet, 2016; Gertler
et al., 2016). Ademas, constituyen el método mas fuerte para evaluar el impacto de un
programa, asegurando reglas justas y transparentes en la asignacion del programa
(Gertler et al., 2016). La intervenciéon planteada se enfoca en una relacion de causa-
efecto entre el acceso a informacion y entrenamiento y cambios en las condiciones de
vida de las poblaciones locales. Por tanto, un RCT se presenta como la metodologia mas
apropiada para poder determinar el impacto esperado.

2.2. Intervencion

Se propone como metodologia la realizacion de un experimento aleatorizado con
grupo de control (RCT). La intervencion probara si la variacion exogena en el acceso
a informacion y entrenamiento cambia las condiciones de vida de las comunidades
locales. Esta intervencion se aplicarda a miembros de los Consejos de Desarrollo
Municipal que se encuentren en cualquiera de los 14 departamentos de la Region
Oriental del Paraguay y la capital del pais. Estos Consejos seran asignados a uno de los
2 grupos de intervencion mediante un proceso de aleatorizacion: un grupo de control y
un grupo de tratamiento con informacion y capacitacion. Este estudio se espera que
tenga una duracion aproximada de 3 afios.

La aleatorizacion se realizara a nivel de clusters. Cada Consejo serd considerado un
cluster. Estos clusters seran primero estratificados por tamafio poblacional de los
municipios en tres niveles de estratos. Posteriormente, dentro de cada estrato, se
realizara la aleatorizacion. Glennerster & Takavarasha (2013) sefalan que la
estratificacion permite balancear los grupos de tratamiento y control en variables clave e
incrementa el poder estadistico.

Se espera lograr un mejor desempeifio de estos Consejos a través de un mayor
acceso a informacion y un mejor entrenamiento en el area de Administracion
Publica, lo que Hanna et al. (2012) consideran como learning through noticing.
Segun estos autores, existen variables que las personas tienden a no observar, lo cual
lleva a que no puedan optimizar su funcién de produccion. Por tanto, un entrenamiento
puede llegar a ser de mayor peso si el mismo se enfoca en esas variables y en
sobresaltar las mejores practicas para conseguir Optimos resultados.

La informacion a ser provista al grupo de tratamiento consistira principalmente en
el acceso a la Guia de Servicios Sociales de Paraguay. Esta Guia contiene programas
de instituciones publicas. Se enfatizara en los programas aplicables a gobiernos locales.

34



El entrenamiento se realizara mediante cursos de capacitacion. Los cursos se
enfocaran en gerenciamiento de proyectos y programas de servicios sociales disponibles
para comunidades locales incluidos en la Guia. Estos cursos de capacitacion seran de
modalidad presencial y virtual.

El contenido de los cursos virtuales abarcara médulos basados en el Programa de
capacitacion en fortalecimiento institucional para organizaciones de la sociedad civil.
Este programa fue elaborado por el Instituto Desarrollo, en colaboracioén con la Agencia
de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID, por sus siglas en
inglés) y Semillas para la Democracia. Se prevé que estos cursos tengan una duracion
aproximada de 150 horas. Se dirigird a los lideres de la comunidad que hayan
completado al menos la educacion secundaria.

El contenido tentativo de cada mddulo es el siguiente:

Tabla I1.1.1. Contenido tentativo de modulos para los cursos en linea.

Moédulos Contenido

= Definicion y ciclo de proyectos.

= Herramientas de diagnoéstico de la comunidad.

= Elaboracion de objetivos e indicadores.
Moédulo 1: = Marco logico.

Diseiio y = Elplan operativo.
elaboracion de = Presupuesto de las actividades.
proyectos = Viabilidad, alianzas y sustentabilidad.

= La justificacion.
= Monitoreo y evaluacion.
= Redaccion del proyecto.

= Administracion y finanzas. Conceptos.

= Presupuesto. Concepto y relacion con los planes y proyectos.
= El control presupuestario.

= Tipos de costos.

Moédulo 2, El prorrateo.

Administracion .
= Las contrapartidas.
y finanzas s Condici bési dminist
ondiciones basicas para administrar recursos.
= Manuales administrativos.
= El control interno administrativo y contable.
= Los informes de proyectos.
= Un principio fundamental: Lo evaluable de un proyecto social.
= Los indicadores.
= Lalinea de base.
= Grupo de comparacion.
Médulo 3: = Tipos de evaluacion y su aplicacion en el ciclo de vida de un
Evaluacion de proyecto.
proyectos = Evaluacion con foco en la formulacion.
sociales = Evaluacion con foco en el proceso.

= Monitoreo de un proyecto.

= Evaluacion con foco en los resultados.

= Temas relevantes en la evaluacion.

= Efectos de un proyecto en grupos en situacion de discriminacion.
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Los aspectos éticos en la evaluacion.
La relacion entre evaluacion y las politicas o las acciones concretas
de un proyecto.

Moédulo 4:
Incidencia
ciudadana

(Como definimos participacion ciudadana?
Incidencia desde la sociedad civil.
Incidencia ciudadana. Caracteristicas.
Proceso de incidencia.

Guia para la incidencia paso a paso.

Como evaluar la incidencia ciudadana.

Médulo 5:
Desarrollo
organizacional

La organizacion como sistema: Concepto y caracteristicas.
Desarrollo organizacional: Conflicto y crecimiento.
Diagnostico de la organizacion.
Desarrollo organizacional:
obstaculizadores.

elementos propulsores y

Moédulo 6:
Gestion  para
resultados

(Qué ofrecemos?

(Quiénes somos y cudl es nuestra propuesta de valor?

Las estrategias en las OSFL (Organizaciones sin fines de lucro).
Caracteristicas de la estrategia para OSFL.

Proceso de formacion de la estrategia.

La Gestion para Resultados y el proceso de entrega de valor.
GpR: definiciones y su relacion con programas y proyectos.
Herramienta para el monitoreo de la GpR.

Alineando la organizacién para la GpR.

Diagnostico organizacional.

Relevamiento de iniciativas y su incidencia en la propuesta de valor.
Dando los primeros pasos hacia la GpR.

Requisitos minimos para una implementacion exitosa.

La organizacidn enfocada hacia la GpR.

Médulo 7: El
sentido y
contenido de la
participacion

La relacion entre Estado y sociedad.

Democracia y participacion.

Politicas publicas y participacion ciudadana.

El sentido de la participacion ciudadana.

La educacion y la participacion: Construccion de la sustentabilidad.
Mecanismos de participacion ciudadana.

Moédulo 8:
Desarrollo de
recursos

Desarrollo de recursos (DR) como parte de la estrategia integral de
la organizacion.

Revision de la organizacion: analisis interno, del contexto y del plan
de desarrollo de recursos.

La comunicacion clave para el desarrollo de recursos: piramide de
donantes potenciales y contenidos de los mensajes.

Estrategias y técnicas de desarrollo de recursos.

Monitoreo de las actividades de desarrollo de recursos.

Modulo 9:
Liderazgo y
gerenciamiento

El liderazgo como elemento clave de la organizacion.

Pilares del liderazgo o las tres cualidades claves del lider.

La inteligencia emocional.

Disciplinas del Gerente para construir una organizacion abierta al
aprendizaje.

Negociar siempre esta en la agenda del lider.

Fuente: Elaborado a partir de moédulos del Programa de capacitacion en fortalecimiento institucional

para organizaciones de la sociedad civil. Instituto Desarrollo.
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La parte presencial se llevara a cabo mediante talleres departamentales. Estos
talleres buscaran reforzar el contenido desarrollado en los cursos en linea y compartir
buenas practicas y lecciones aprendidas entre los presentes. Se espera realizar al menos
cuatro rondas de talleres. Estos talleres seran a nivel departamental con la presencia de
hasta cuatro miembros de los Consejos que se encuentren en cada departamento.

Ademas, se realizara un seguimiento telefonico a al menos dos miembros de los
Consejos tratados. Este seguimiento consistird en una conversacion telefonica mensual
de una duracion aproximada de 30 a 45 minutos. Estas conversaciones serviran para
tratar sobre avances o barreras que encuentren los miembros en la aplicacion de los
conocimientos adquiridos.

2.3. Teoria de cambio

La teoria de cambio para esta intervencion es la siguiente: (1) miembros de los Consejos
de Desarrollo Municipal reciben informaciéon y entrenamiento, (2) esto les permite
mejorar sus capacidades, (3) la mejora en capacidades se traduce en una mejor
articulacion y coordinacion de programas de politicas publicas locales, lo que se traduce
en (4) un mejoramiento de las condiciones de vida de las comunidades locales.

El siguiente cuadro presenta la teoria de cambio. Se detallan los pasos requeridos para
que la intervencion propuesta alcance el impacto esperado en las capacidades de los
Consejos de Desarrollo Municipal y las condiciones de vida de las poblaciones locales.

Cuadro I1.1.1. Teoria de cambio de intervencion propuesta para los Consejos de
Desarrollo Municipal.

Mejoramiento de
condiciones de vida de las|,
comunidades locales

Los programas de politicas Mejor articulacion y coordinacion
publicas se enfocan en areas|_ de programas de politicas
clave de condiciones de vida publicas locales

T

Aumento en el desempeno de los
miembros de los Consejos de
Desarrollo Municipal

T

Los miembros de los Consejos de
Desarrollo Municipal aplican los
conocimientos adquiridos en las
reuniones de los Consejos

T

Participacion de miembros
de Consejos de Desarrollo
Municipal en los cursos en
linea y talleres presenciales

de Desarrollo

Fuente: Elaboracion propia.

Los miembros de los Consejos
Municipal

entienden la informacion vy
entrenamiento que reciben

Aumento de capacidades de los
miembros de los Consejos de
Desarrollo Municipal
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2.4. Variables de interés e hipotesis

La principal variable de resultado de interés seran los indicadores de condiciones de
vida de las poblaciones locales. El resultado intermedio sera la capacidad de los
Consejos de Desarrollo Municipal.

Se observaran los resultados de indicadores de condiciones de vida de la poblacion local
en ambos grupos de intervencion. Estos indicadores seran seleccionados de la Encuesta
Permanente de Hogares (EPH). Esta Encuesta es realizada anualmente por la Direccion
General de Estadistica, Encuestas y Censos (DGEEC). Para la seleccion de los mismos,
se tendran en cuenta tanto los objetivos del PND 2030, como los ODS de las Naciones
Unidas. Entre los posibles indicadores a ser analizados se encuentran los relacionados
con el acceso a servicios de salud, asistencia escolar, acceso a programas sociales,
acceso a servicios de agua y saneamiento, entre otros. Se incluirdn valores iniciales de
los indicadores seleccionados de cada municipio con el fin de que las mediciones del
efecto de la informacion y el entrenamiento sean lo méas precisas posibles.

La capacidad de los Consejos de Desarrollo Municipal se analizard a través de la
aplicacion de la Herramienta de autoevaluacion para la capacidad de participacion de
politicas. Esta herramienta permite evaluar las capacidades de analisis, planeamiento,
ejecucion, evaluacion y aprendizaje. En cada dimension, se evalua tanto la capacidad de
incidencia en politicas publicas como la articulacién con el sector privado a través de
una serie de preguntas a ser respondidas por el entrevistado. Cada subdimension es
evaluada en una escala del 1 al 4, siendo 1 la situacion mas débil posible y 4 la situacion
mas fuerte posible. Los puntajes de las dimensiones se obtienen del promedio obtenido
por las subdimensiones, también en una escala del 1 al 4.

Esta herramienta fue elaborada por la Fundacion Solidaridad de Holanda y esta basada
en el enfoque de las cinco capacidades (5Cs) que evalua las capacidades de: (i) actuar y
comprometerse, (ii) lograr objetivos, (iii) adaptarse y renovarse, (iv) relacionarse y (v)
lograr coherencia (Keijzer et al.,, 2011). Organizaciones internacionales, como
Fundacion Solidaridad, han recurrido a este enfoque, lo cual demuestra la validez de su
aplicacion. Se espera aplicar esta herramienta a al menos tres miembros de los Consejos
de ambos grupos de intervencion (control y tratamiento) al comienzo del estudio como
linea base y al finalizar como linea final. En las siguientes tablas, se presenta una
sintesis de la herramienta.

Tabla I1.1.2. Herramienta de autoevaluacion para la capacidad de participacion de
politicas. Resumen.

Capacidad Dimension Evaluacion
Capacidad de analisis 1. Nivel del programa Situacion mas
Capacidad para planear (interno) débil: 1 punto
Capacidad de propiciar implementacion 2. Enlaces externos Situacion  mas

Capacidad para planear, evaluar y aprender 3. Creando el ambiente  fuerte: 4 puntos

Fuente: Elaborado a partir de Herramienta de autoevaluacion para la capacidad de participacion de
politicas. Fundacion Solidaridad.
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Tabla I1.1.3. Herramienta de autoevaluacion para la capacidad de participacion de

politicas.

CAPACIDAD DE ANALISIS

1.A

A. Nivel del programa
(interno)

Situacion mas débil

Situacion mas fuerte

1.A.1

Nuestra  organizacion
lleva a cabo
investigaciones y
recopila evidencia para
detectar deficiencias en
las politicas y/o su
implementacion.

Nuestra organizacion no
ha realizado ninguna
investigacion para
detectar deficiencias en
las politicas y/o su
implementacion.

Nuestra organizacion ha
realizado una
investigacion exhaustiva
para  detectar  fallas
especificas y
datos/informes
compartidos
publicamente sobre
deficiencias en politicas
especificas y/o su
implementacion.

1.A.2

Nuestra  organizacion
hizo una evaluacion de
las necesidades de los
grupos destinatarios
(comunidades y grupos
excluidos especificos)
para comprender sus
necesidades y
prioridades.

Nuestro  trabajo  de
participacion en
politicas no se basa en
una evaluacion de los
grupos destinatarios
implicados
(comunidades y grupos
excluidos especificos).

Nuestro  trabajo de
participacion en politicas
estd bien informado por
los datos recopilados
sobre las necesidades
especificas de los grupos
destinatarios implicados
(comunidades y grupos
excluidos especificos), y
hay disponible un
informe de evaluacion
elaborado.

1.A3

Nuestra  organizacion
realizd un andlisis de
género para comprender
las implicaciones
especificas de género
del tema en cuestion y
las  necesidades y
prioridades de hombres
y mujeres.

Nuestra organizacion no
ha hecho un analisis de
género.

Nuestra organizacion ha
realizado un buen analisis
de género y los hallazgos
clave se han abordado
claramente en la politica
que influye en el trabajo.

1.B

B. Enlaces Externos

Situacion mas débil

Situacion mas fuerte

1.B.1

Nuestra  organizacion
realiz6 un analisis del
poder de las partes
interesadas de todos los
actores relevantes
involucrados y tiene
una buena comprension
de la dindmica y las
relaciones.

Nuestra organizacion no
ha realizado un analisis
del poder de las partes
interesadas de todos los
actores relevantes,
incluida la relacién de
las ONGs con estos
actores.

Nuestra organizacion ha
realizado un  analisis
detallado del poder de las
partes interesadas de
todos los actores
estratégicos involucrados
y tiene una buena
comprension de la
dindmica y las relaciones.
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Nuestra  organizacion
identifico a las partes
interesadas clave para

Nuestra organizacion no
ha identificado a las
partes interesadas clave

Nuestra organizacion ha
identificado a todos los
interesados clave para

1.B.2 influir a fin de lograr el para influir a fin de influir a fin de lograr el
objetivo de la lograr el objetivo de objetivo de la
participacion de la compromiso de la participacion de la
politica. politica. politica.

Nuestra  organizaciéon Nuestra organizacion no Nuestra organizacion ha
identifica ha identificado identificado todas las

1.B.3 organizaciones/redes organizaciones/redes de organizaciones/redes de

pares que trabajan en
los mismos problemas.

pares que trabajen en
los mismos asuntos.

pares que trabajan en los
mismos problemas.

1.C C. Creando el ambiente

Situacion mas débil

Situacion mas fuerte

1.C1

Nuestra  organizacion
realiz6 un analisis de
contexto sociopolitico y
econdomico para
comprender la dindmica
de poder institucional y
los procesos de toma de
decisiones.

Nuestra organizacion no
ha realizado un analisis
de contexto
sociopolitico y
econdomico para
comprender la dindmica
de poder institucional y
los procesos de toma de
decisiones.

Nuestra organizacion ha
llevado a cabo un analisis
sociopolitico y de
contexto economico
exhaustivo para
comprender la dinamica
del poder institucional y
los procesos de toma de
decisiones.

1.C.2

Nuestra  organizacion
realizd6 una evaluacion
de los riesgos
potenciales  asociados
con la implementacion
de la estrategia de
compromiso de
politicas.

Nuestra organizacion no
ha realizado una
evaluacion de  los
riesgos potenciales
asociados con la
implementacion de la
estrategia de
coOmpromiso de
politicas.

Nuestra organizacion ha
llevado a cabo una
evaluacion exhaustiva de
todos los riesgos
potenciales asociados con
la implementacion de la
estrategia de compromiso
de politicas.

1.C.3

Nuestra
analiz6
oportunidades

existentes 'y  busca
posibles nuevos
momentos para influir
en las politicas.

organizacion
las

Nuestra organizacion no
analiza las
oportunidades existentes
ni analiza los posibles
nuevos momentos para
influir en las politicas.

Nuestra organizacion, en
consecuencia, analiza las
oportunidades existentes
y analiza
estratégicamente los
posibles nuevos
momentos para influir en
las politicas.

CAPACIDAD PARA PLANEAR

2.A

A. Nivel del programa
(interno)

Situacion mas débil

Situacion mas fuerte

2.A.1

Nuestra  organizacion
tiene objetivos claros de
participacion  politica
que estan vinculados a
las  necesidades del
grupo objetivo.

Nuestra organizacion no
tiene objetivos claros de
participacion  politica
basados en las
necesidades del grupo
objetivo.

Nuestra organizacion ha
formulado una clara
participacion que influye
en los objetivos
completamente vinculados
a las necesidades del
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grupo objetivo.

Nuestra  organizacion
tiene una estrategia de
compromiso de politicas

Nuestra organizacion no
tiene una estrategia de
COmMpromiso de

Nuestra organizacion
cuenta con una estrategia
elaborada de participacion

2.A2 con un plan de politicas, falta un plan politica y un plan de
implementacion con de implementacion con implementacion detallado
hitos claros y resultados hitos claros/resultados con claros hitos/resultados
intermedios. intermedios. intermedios establecidos.
L Nuestra organizacion ha
Nuestra  organizacion :
, desarrollado un Monitoreo
desarrollé un plan claro .,
. S y Evaluacion claro 'y
de Monitoreo y Nuestra organizacion no .
., . elaborado que incluye
Evaluacion para realizar ha desarrollado un plan .
2.A3 L . herramientas claras para el
un seguimiento del de Monitoreo y .
. ., monitoreo, una
progreso  hacia  los Evaluacion. . i
o planificacion en la cual
objetivos de la ,
S i los datos seran
participacion politica. .
recopilados.

2.B B. Enlaces Externos Situacion mas débil Situacion mas fuerte
Nuestra organizacion
cuenta con un plan bien
desarrollado  para una

Nuestra organizacion ha Nuestra organizaciéon no mayor participacion en
desarrollado un plan ha desarrollado un plan eventos relevantes, redes
para una mayor para una mayor y plataformas de toma de

2.B.1 participacion en eventos participacion en eventos decisiones (incluidos

relevantes, redes y relevantes, redes y memorandos de

plataformas de toma de plataformas de toma de entendimiento, divisiones

decisiones. decisiones. claras de funciones o
incluso planificacion
conjunta en la
plataforma).

Nuestra organizacion ha L Nuestra organizacion

. . Nuestra organizacion no .. ;
definido oportunidades ha definido tiene oportunidades 'y
y acciones concretas . acciones concretas bien
2.B.2 o oportunidades concretas . s

para influir en partes . . definidas para influir en

. para influir en las partes .

interesadas clave las  partes interesadas

, interesadas clave.

especificas. clave.

Nuestra  organizacion Nuestra organizacion ha

desarrolld un plan de desarrollado un plan de

comunicacion que . comunicaciéon elaborado

incluye comunicaciones Nuestra organizacion no ue incluye

2.B.3 Y ha desarrollado un plan d L Y

consistentes, potentes y . comunicaciones

. de comunicacion. .
especificas para consistentes, potentes y
diferentes partes especificas para diferentes
interesadas. partes interesadas.

2.C C. Creando el ambiente

Situacion mas débil

Situacion mas fuerte
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Nuestra  organizacion Nuestra organizacion no Nuestra organizacion
tiene un sistema de tiene un sistema de cuenta con un sistema de
2.C.1 planificacion adaptativo planificacion adaptable planificacion adaptativo y
T que facilita una que facilite una adecuado que facilita una
respuesta adecuada a los respuesta adecuada a los respuesta adecuada a los
cambios en el contexto. cambios en el contexto. cambios en el contexto.
Nuestra  organizacion
cuenta con sistemas . .,
. Nuestra organizacion no Nuestra organizacion
efectivos para capturar . .
) ., cuenta con sistemas cuenta con sistemas
2.C.2 informacién actual, . )
efectivos para capturar efectivos para capturar
relevante  para  las . ., ) .
- informacion actual. informacion actual.
actividades de
participacion politica.
Nuestra  organizacion Nuestra organizacion no Nuestra organizacion
tiene un plan para tiene unplan establecido tiene un plan bien
2.C3 mitigar los riesgos y las para mitigar los riesgos desarrollado para mitigar
"™ amenazas relacionadas y las amenazas los riesgos y las amenazas
con el compromiso relacionadas con el relacionadas con el
politico. compromiso politico. compromiso politico.
CAPACIDAD DE PROPICIAR IMPLEMENTACION
A. Nivel del programa . . (g . . .
3.A . e prog Situacion mas débil Situacion mas fuerte
(interno)
Nuestra  organizacion
estda ejecutando el plan Nuestra organizacion Nuestra organizacion estad
3A1 de implementacion para no estd ejecutando su ejecutando su plan de
T la estrategia de plan de implementaciéon 'y  esta
compromiso de implementacion. funcionando muy bien.
politicas.
Nuestra  organizacion
tiene suficientes Nuestra organizacion
recursos financieros tiene recursos Nuestra organizacion cuenta
para promover, financieros para con recursos financieros
3.A.2 acompanar y coordinar implementar la adecuados para implementar
la implementacién de la estrategia de la estrategia de compromiso
estrategia definida en el compromiso de de politicas.
Plan  Municipal de politicas.
Desarrollo Sostenible.
Nuestra  organizacion .,
Nuestra  organizacion
cuenta con personal y .,
. no cuenta con personal Nuestra organizacion cuenta
recursos suficientes para :
suficiente para con personal bueno 'y
lograr una alta . .
3.A3 . implementar la excelente para implementar
probabilidad de . . .
. ., estrategia de la estrategia de compromiso
implementacion del . o
.. COmMpromiso de de politicas.
Plan  Municipal de oliticas
Desarrollo Sostenible. P )
3.B B. Enlaces externos Situacion mas débil Situacion mas fuerte
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3.B.1

Nuestra  organizacion
participa activamente en
eventos, redes y foros
de toma de decisiones y
es reconocida como un
actor creible y
conocedor.

Nuestra organizacion
no participa en
eventos, redes y foros
de toma de decisiones.

Nuestra organizacion
participa activamente en
eventos, redes y foros de
toma de decisiones y es
reconocida como un actor
creible y conocedor.

3.B.2

Nuestra  organizacion
involucra activamente a
los grupos objetivo y
garantiza la
participacion equitativa
(por ejemplo:
productores,  mujeres,
jovenes) en las
consultas y plataformas
de los interesados.

Nuestra organizacion
no involucra a grupos
objetivo (por ejemplo:
productores, mujeres,
jovenes) en consultas y
plataformas de
interesados.

Nuestra organizacion
involucra activamente a los
grupos meta (por ejemplo:
productores, mujeres,
jovenes) y siempre garantiza
la participacion equitativa
en las  consultas vy
plataformas de los
interesados.

3.B3

Nuestra  organizacion
desarrolla relaciones y
coaliciones activas con
miembros y consejos
similares que trabajan
en el mismo tema para
aumentar el
apalancamiento.

Nuestra organizacion
no esta creando
activamente relaciones
y  coaliciones con
socios y
organizaciones
similares.

Nuestra organizacion esta
construyendo
estratégicamente relaciones
y coaliciones con socios y
organizaciones similares.

3.C C. Creando el ambiente

Situacion mas débil

Situacion mas fuerte

3.C1

Nuestra
responde
adecuadamente a los
cambios en el contexto
y las oportunidades
emergentes para influir
en las partes interesadas
identificadas.

organizacion

Nuestra  organizacion
no responde a los
cambios en el contexto
y las oportunidades
emergentes para influir
en las partes
interesadas

identificadas.

Nuestra organizacion
responde adecuadamente a
los cambios en el contexto e
identifica las oportunidades
emergentes para influir en
las  partes interesadas
identificadas.

3.C.2

Nuestra  organizacion
esta capturando
informacion actual 'y
adaptando

oportunamente
mensajes
relevantes
actividades
involucran politicas.

los
clave
las
que

para

Nuestra organizacion
no esta capturando
informacion actual y
oportuna y no estd
adaptando los
mensajes clave
relevantes las
actividades que
involucran politicas.

para

Nuestra organizacion, por lo
tanto, esta  capturando
informacion actual y
adaptando  oportunamente
los mensajes clave
relevantes para las
actividades que involucran
politicas.

3.C3

Nuestra  organizacion
ayuda a crear
oportunidades en las
que las partes
interesadas clave
pueden  utilizar  las
politicas que influyen en

Nuestra organizacion,
por lo tanto, no esta
capturando
informacion actual y
adaptando
oportunamente
mensajes

los
clave

Nuestra organizacion esta
creando oportunidades de
manera estratégica y activa
donde las partes interesadas
clave pueden utilizar las
pruebas que influyen en las
politicas.
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la evidencia.

relevantes las
actividades que
involucran politicas.

para

CAPACIDAD PARA PLANEAR, EVALUAR Y APRENDER

4.A

A. Nivel del programa
(interno)

Situacion mas débil

Situacion mas fuerte

4.A.1

Nuestra organizacion
cuenta con un sistema
eficaz para recopilar
informacion  relevante,
resultados y evidencia en
apoyo del objetivo de
compromiso de politica.

Nuestra organizacion no
cuenta con un sistema
efectivo para recopilar
informacion relevante,
resultados y evidencia.

Nuestra organizacion
tiene un sistema efectivo
para recopilar informacion
relevante, resultados y
evidencia.

4.A.2

Nuestra organizacion
regularmente reflexiona
sobre la estrategia de
participacion politica y
los resultados
(intermedios) y
proporciona espacio 'y
tiempo para que el
personal exprese  sus
puntos de vista ¢ ideas.

Nuestra organizacion no
refleja la estrategia de
compromiso de politica
y los resultados
(intermedios).

Nuestra organizacion
refleja de forma
sistematica la estrategia de
compromiso de politica y
los resultados
(intermedios) y
proporciona suficiente
espacio y tiempo para que
el personal exprese sus
puntos de vista ¢ ideas.

4.A.3

Nuestra organizacion, en
consecuencia, esta
formulando aprendizajes
y adaptando la estrategia
para influir en las
politicas.

Nuestra organizacion no
estd formulando
aprendizajes y
adaptando la estrategia
para influir en las
politicas.

Nuestra organizacion esta
formulando aprendizajes
clave y adaptando
estratégicamente la
estrategia para influir en
las politicas.

4.B

B. Enlaces externos

Situacion mas débil

Situacion mas fuerte

4.B.1

Nuestra organizacion
supervisa las relaciones
con las partes
interesadas, los socios y
las organizaciones
similares.

Nuestra organizacion no
esta supervisando las
relaciones con las partes
interesadas, los socios y
las organizaciones
similares.

Nuestra organizacion esta
supervisando las
relaciones con las partes
interesadas, los socios y
las organizaciones
similares.

4.B.2

Nuestra organizacion
evalua regularmente la
efectividad de la
participacion en redes y
plataformas de toma de
decisiones para lograr
los objetivos de la
participacion politica.

Nuestra organizaciéon no
evalla la efectividad de
la participacion en redes
y plataformas de toma
de  decisiones para
lograr los objetivos de
la participacion politica.

Nuestra organizacion esta
evaluando la efectividad
de la participacion en
redes y plataformas de
toma de decisiones para
lograr los objetivos de la
participacion politica.
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4.B.3

Nuestra organizacion se
comunica  activamente
con los grupos
destinatarios sobre los
resultados del
compromiso de politicas
y los aprendizajes.

Nuestra organizacion no
se estd comunicando
con los grupos
destinatarios sobre los
resultados del
compromiso de politicas
y los aprendizajes.

Nuestra organizacion se
comunica sobre una base
estructural para los grupos
destinatarios sobre los
resultados del
compromiso de la politica
y el aprendizaje.

4.C

C. Creando el ambiente

Situacion mas débil

Situacion mas fuerte

4.C.1

Nuestra organizacion
monitorea los cambios
en el contexto
sociopolitico.

Nuestra organizacion no
supervisa los cambios
en el contexto
sociopolitico.

Nuestra organizacion
monitorea en
consecuencia los cambios
en el contexto
sociopolitico.

4.C.2

Nuestra organizacion
adapta los planes de
acuerdo con las
dinamicas cambiantes de
contexto/partes

interesadas.

Nuestra organizacion no
estd  adaptando  los
planes de acuerdo con
las cambiantes
dinédmicas de
contexto/partes
interesadas.

Nuestra organizacion esta
adaptando  regularmente
los planes en linea con las
dindmicas cambiantes de
contexto/partes
interesadas.

4.C.3

Nuestra organizacion
revisa y actualiza la
evaluacion de riesgos y
amenazas y adapta el
plan de mitigacion en
consecuencia.

Nuestra organizacion no
revisa y actualiza la
evaluacion de riesgos y
amenazas.

Nuestra organizacion
revisa y actualiza
sistematicamente la
evaluacion de riesgos y
amenazas y adapta el plan
de mitigacion en
consecuencia.

Fuente: Elaborado a partir de Herramienta de autoevaluacion para la capacidad de participacion de
politicas. Fundacion Solidaridad.

Se pretende evaluar las siguientes hipotesis:

1) El acceso a informacion y capacitacion permite un mejor funcionamiento de las
mesas de los Consejos de Desarrollo Municipal que se manifiesta en mayores

capacidades para una mejor articulaciéon y coordinacion de programas locales de

politicas publicas en areas como educacion, salud, empleo, ingresos, acceso a servicios
basicos, entre otros.

2) El acceso a informacion y capacitacion permite mejorar indicadores de condiciones
de vida de la poblacion local que incluyen asistencia escolar, acceso a servicios basicos
y de salud, reduccion de pobreza, entre otros.

2.5.

Muestra

Se tendran tres unidades de analisis:

a) Consejos de Desarrollo Municipal: seran seleccionados aquellos municipios que
forman parte de la EPH y que cuentan con Consejos. De acuerdo con datos de la
EPH 2017 y de la STP, se tendra un total de 197 Consejos.
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b) Hogares: seran seleccionados los hogares pertenecientes a los municipios que
forman parte de la EPH y que cuentan con Consejos. De acuerdo con datos de la
EPH 2017, seran aproximadamente 8.524 hogares.

¢) Individuos: seran seleccionados los individuos pertenecientes a los hogares que
se encuentran en los municipios que forman parte de la EPH y que cuentan con
Consejos. De acuerdo con datos de la EPH 2017, serdn aproximadamente 31.229
individuos. Estos datos individuales seran agregados a nivel de hogares.

De los 197 Consejos, 99 seran asignados al grupo de tratamiento y 98 al grupo de
control. Segtin la EPH 2017, cada municipio tiene entre 8 y 641 hogares, con una media
de 43. La intervencion ya podra ser considerada a escala nacional, debido a que la
Region Oriental abarca a mas del 95% de la poblacion total paraguaya (DGEEC, 2017).

2.6. Potencia estadistica

La determinacion del tamafio de la muestra constituye uno de los aspectos centrales en
las evaluaciones de impacto. Qué tan grande debe ser una muestra depende de los
calculos de la potencia estadistica. Estos calculos indican el tamafio minimo necesario
de la muestra para realizar una evaluacion de impacto y responder convincentemente las
preguntas de interés. De esta manera, sera posible saber cual es la muestra mas pequefa
y el menor presupuesto con los cuales puede medirse el impacto de un programa,
determinando cudles programas funcionan y cudles no (Gertler et al., 2016).

Mas especificamente, la potencia estadistica de una evaluaciéon de impacto es la
probabilidad de detectar una diferencia entre los grupos de tratamiento y control,
cuando en realidad existe tal diferencia. Al determinar el tamafio de la muestra
requerido, la potencia estadistica permite evitar concluir que un programa no tuvo
impacto, cuando en realidad lo tuvo, conocido como error de tipo II. La potencia
estadistica se calcula como la diferencia entre 1 y la probabilidad del error de tipo II
(Gertler et al., 2016; Glennerster, & Takavarasha, 2013).

Se han establecido valores convencionales de la potencia estadistica. Los valores mas
comunmente usados son del 80% y 90%. Si la potencia estadistica es del 80%, significa
que en el 80% de los experimentos realizados en la poblaciéon con un determinado
tamafio muestral si hay realmente un efecto, serd posible medir un efecto
estadisticamente significativo. Una potencia estadistica del 80% se utiliza mas
ampliamente que uno del 90%. Esto se debe a que un poder del 90% es mas
conservador, ya que aumenta los tamafios de muestra requeridos (Gertler et al., 2016;
Glennerster, & Takavarasha, 2013).

En los calculos de la potencia estadistica, existe una serie de factores que pueden afectar
los valores del poder. Estos factores incluyen el nivel de significancia a, el efecto
minimo detectable y la correlacion intra-cluster p (para experimentos con clusters)
(Glennerster, & Takavarasha, 2013).

El nivel de significancia a esta relacionado con el error de tipo . Este error se presenta
cuando una evaluacidon concluye que un programa tuvo un impacto, cuando en realidad
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no lo tuvo. El error de tipo I se calcula como la diferencia entre 1 y el nivel de
significancia. Normalmente, el nivel de significancia se fija en 5%, lo que quiere decir

que es posible estar confiado en un 95% en concluir que un programa tuvo un impacto
(Gertler et al., 2016).

El efecto minimo detectable permite saber cual es el nivel de impacto por debajo del
cual una intervencion deberia considerarse no exitosa. Manteniendo todo igual,
muestras mas grandes son necesarias para detectar diferencias pequefas entre los grupos
de tratamiento y control o para detectar diferencias en mas de un resultado (Gertler et
al., 2016).

La correlacion intra-cluster p permite determinar la parte de la variacion total que se
explica por la variacion a nivel de cluster. Cuanto mas correlacionadas estan las
variables de interés dentro de los clusters, menor es la potencia estadistica. Esto se
traduce en la necesidad de aumentar el nimero de clusters para incrementar la potencia
estadistica (Gertler et al., 2016; Glennerster, & Takavarasha, 2013).

Una vez detallados estos conceptos, se procedid a aplicarlos para el presente estudio.
Célculos preliminares elaborados con indicadores de la EPH considerados de corto
plazo muestran valores de la correlacion intra-cluster p de entre 0,02 y 0,257

Seguidamente, se recurrié al programa Optimal Design para calcular el efecto minimo
detectable. Se utilizaron los valores convencionales del nivel de significancia a del 5%
y de la potencia estadistica del 80%. Con estos valores, para alcanzar una potencia
estadistica del 80%, con 99 Consejos en el grupo de tratamiento y 98 en el grupo de
control y un minimo de 8 hogares por municipio, el efecto minimo detectable seria de
entre 0,13 y 0,23 aproximadamente. En el siguiente grafico, se presentan mas detalles
de los supuestos utilizados para calcular el efecto minimo detectable.

Grafico I1.1.1. Efecto minimo detectable vs Potencia estadistica.

@ =0.050
— p=10.25,J=187,n=8
p=10.02,J=187n=8

“oseoT
=
|

017 033 043 064 0.30

Effect Size

Fuente: Elaboracion propia.

7 Véase el Apéndice para mayor detalle de los calculos realizados.
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2.7. Recopilacion y procesamiento de datos

Las principales fuentes de informacion seran los datos obtenidos de la Herramienta de
autoevaluacion para la capacidad de participacion de politicas y 1a EPH. La aplicacion
de la Herramienta se realizara a través de entrevistas a al menos tres miembros de los
Consejos de ambos grupos de intervencion. La recoleccion de datos de las entrevistas se
llevara a cabo al principio y al final de la intervencion con una duracion aproximada de
3 meses cada una. El personal encargado de llevar adelante las entrevistas sera
capacitado un mes antes del inicio de la primera recoleccion. Los indicadores de las
condiciones de vida seran recogidos de la EPH.

Se tendran en cuenta las buenas practicas utilizadas en la carga de datos para el
procesamiento de las entrevistas. Entre estas buenas practicas se encuentra, por ejemplo,
la doble carga de datos.

Ademas, se planea aplicar buenas practicas para informar a los posibles participantes
sobre los objetivos de la investigacion y para obtener el consentimiento por escrito. Se
tomaran las medidas adecuadas para proteger la identidad y la confidencialidad de la
informacion que proporcionaran las personas involucradas en la investigacion.

Para proteger la identidad y la confidencialidad de los participantes, se tendran en
cuenta todas las garantias necesarias al recopilar y manipular datos. Se seguiran
practicas estandarizadas internacionales para evaluaciones de impacto que incluyan
intervenciones con humanos. Los resultados no seran presentados con pistas que puedan
identificar individuos especificos.

2.8. Prueba piloto

Recientemente, el Instituto Desarrollo (ID) ha elaborado propuestas para la realizacion
de una prueba piloto. Esta prueba abarca municipios del Area Metropolitana de
Asuncioén (AMA): Villa Elisa, Mariano Roque Alonso, Luque, San Antonio, Fernando
de la Mora, Capiata, San Lorenzo, Limpio, Lambaré y Nemby. El AMA comprende
cerca del 24% de la poblacion de la Region Oriental (DGEEC, 2015). Esta prueba piloto
se realiza con apoyo de organismos internacionales como el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD) y el National Endowment for Democracy (NED).

En la primera parte de esta prueba piloto se realizé una evaluacion inicial a través de
entrevistas directas que permitio establecer la situacion actual de los Consejos. Esta
evaluacion se efectué mediante la utilizacion de dos instrumentos de medicion:

a) Guia del informante clave: evalua las capacidades de analisis, planeamiento,
ejecucion, evaluacion y aprendizaje. Esta Guia esta basada en la Herramienta de
de autoevaluacion para la capacidad de participacion de politicas.

b) Matriz de evaluacion: analiza las dimensiones de participacion de actores
locales, institucionalidad y resultados atribuibles a los Consejos.

Se verificé que los municipios de Luque y San Lorenzo no cuentan con Consejos de
Desarrollo Municipal.
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Los resultados obtenidos de estos instrumentos dan cuenta de la baja capacidad e
inactividad de la mayoria de los Consejos.

De acuerdo con la Guia del informante clave, seis Consejos (Villa Elisa, Mariano Roque
Alonso, San Antonio, Capiata, Limpio y Nemby) no tienen instaladas las capacidades
necesarias para una participacion efectiva en los procesos de politicas publicas.
Mientras que los Consejos de Fernando de la Mora y Lambaré tienen un cierto nivel de
capacidad, pero con una brecha por mejorar. En la siguiente tabla se detallan las
capacidades por municipio.

Tabla I1.1.4. Resultados de la Guia del informante clave por municipio.

Villa Mariano 3 San Fernando
Capacidad . R. Nemby . dela  Capiata Limpio Lambaré Promedio
Elisa Antonio
Alonso Mora
Analisis 1,00 1,00 1,00 1,00 1,78 1,00 1,00 2,78 1,32
Planeamiento 1,00 1,00 1,00 1,00 1,56 1,00 1,00 2,22 1,22
Ejecucion 1,00 1,00 1,00 1,00 1,33 1,00 1,00 2,22 1,19
Planear,
evaluar y 1,00 1,00 1,00 1,00 1,11 1,00 1,00 1,89 1,13
aprender
Promedio 1,00 1,00 1,00 1,00 1,45 1,00 1,00 2,28 1,22

Fuente: Elaboracion a partir de Diagndstico de la situacion actual del Consejo de Desarrollo Municipal
de los Municipios del AMA. Molinas Vega, J.

Por otra parte, la matriz de evaluacion consta de las siguientes tres dimensiones: (i)
participacion de actores locales, (ii) institucionalidad y (iii) resultados atribuibles a los
Consejos. A partir de estas dimensiones, se califica a los Consejos en una escala del 1 al
100. Cada dimension, a su vez, tiene un peso distinto en el puntaje total. Esta matriz fue
propuesta anteriormente en un estudio de la STP (Secretaria Técnica de Planificacion
del Desarrollo Econémico y Social, 2015).

De acuerdo con el estudio de la STP, la dimension 1, participacion de actores locales,
representa 44 puntos sobre el total debido a la importancia de la participacion del
intendente y la Junta Municipal en el Consejo de Desarrollo Municipal para lograr el
fortalecimiento del Consejo. La dimension 2, institucionalidad, posee un peso de 24
puntos, debido a que la presencia de procedimientos formales proporciona mas
fortaleza, estabilidad y autoridad a los Consejos. Finalmente, la dimension 3, resultados
atribuibles a los Consejos, representa los 32 puntos restantes (Secretaria Técnica de
Planificacion del Desarrollo Econémico y Social, 2015).

Seglin la matriz de evaluacion, cinco Consejos (Villa Elisa, Mariano Roque Alonso,
Capiata, Limpio y Nemby) se encuentran inactivos en la actualidad. Los Consejos de
San Antonio y Fernando de la Mora presentan actividad, pero si se compara con los
puntajes logrados en la Guia del informante clave, esta actividad podria ser nada mas
que formal y no se traduce en capacidades bien instaladas. Se destaca el Consejo de
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Lambaré, el cual se comprobo6 que presenta un funcionamiento continuo y con potencial
de seguir mejorando. En la tabla II.1.5. se exponen los resultados alcanzados por
dimension en cada municipio.

Tabla I1.1.5. Resultados de la Matriz de evaluacién por municipio.

Villa Mariano 3 San Fernando
Dimensiones . R. Nemby . dela Capiata Limpio Lambaré Promedio
Elisa Antonio
Alonso Mora
Dimension 1:
Participacion de 0 0 0 23 33 0 0 36 11,5
actores locales
1. Autoridades
municipales
L1 Ejecutivo—, 0 0 12 12 0 0 12 5
municipal
1.2. . Legislativo 0 0 0 3 5 0 0 0 1
municipal
2. Acores de la 0 0 3 3 0 0 8 2
sociedad civil
3. It}stltu01ones publicas 0 0 0 5 ] 0 0 ] 3
0 mixtas
4. Actores Economicos 0 0 0 0 5 0 0 8 2
Dimension 2:
Institucionalidad 0 0 0 1 24 0 0 20 7
1. Grado de
institucionalidad 0 0 0 2 6 0 0 2 1
2. Documentos de
formalidad institucional 0 0 0 3 6 0 0 6 2
3.Calidad de las
reunions
3.1 Frecuencia 0 0 0 0 6 0 0 6 2
3.2 Toma de decisions 0 0 0 6 6 0 0 6 2
Dimension 3:
Resultados atribuibles 0 0 0 8 32 0 0 18 7
a los Consejos
1.Plan estratégico o
agenda de trabajo 0 0 0 8 8 0 0 8 3
2. Incidencia en el 0 0 0 0 3 0 0 s )
presupuesto municipal
3. Con.tralf)r d.e acciones 0 0 0 0 ] 0 0 5 )
de las instituciones
4. Proyectos propios 0 0 0 0 8 0 0 0 1
Puntaje global 0 0 0 42 89 0 0 74 26

Fuente: Elaboracion a partir de Diagnostico de la situacion actual del Consejo de Desarrollo Municipal
de los Municipios del AMA. Molinas Vega, J.
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2.9. Variaciones del tamaiio de muestra previsto

La rotacion de miembros de los Consejos durante el estudio es probable. Dado que el
tiempo estimado de la intervencion es de 3 afios, se tendra en cuenta esta posibilidad en
los analisis de los resultados que se obtengan.

Ademas de lo anterior, un cierto nivel de abandono del tratamiento de aquellos
miembros que permanecen en los Consejos es esperado. Siempre que estos abandonos
sean aleatorios y no estén relacionados con el tratamiento, no se espera la presencia de
diferencias sistematicas entre ambos grupos de intervencion. Cabe mencionar, ademas,
que el seguimiento telefonico buscara disminuir la posibilidad de abandono de los
miembros de los Consejos tratados.

En el caso de las entrevistas para evaluar las capacidades, se cuentan con las siguientes
medidas para disminuir la posibilidad de abandono:

= Se informara a los miembros de los Consejos que habra dos rondas de
entrevistas y se les solicitara el consentimiento para ambas rondas de entrevistas
al inicio del estudio. Solo aquellos que aceptan participar en ambas entrevistas
seran incluidos en el estudio.

= Se recopilara la informacion de identificacion y de contacto de cada miembro
entrevistado durante la linea de base, junto con los mejores horarios para
contactar.

= Se realizaran multiples intentos para llegar a cada entrevistado de la linea de
base al elaborar la linea final.

En el caso de la obtencion de los indicadores de condiciones de vida, la posibilidad de
abandono no constituye un problema. Esto es debido a que los datos de los indicadores
seran obtenidos de las encuestas anuales realizadas por la DGEEC.

3. Analisis empirico
3.1. Meétodos estadisticos

Se utilizara un modelo de regresion lineal para realizar el analisis de los datos obtenidos
del estudio. Los pardmetros del modelo seran estimados a partir del método de minimos
cuadrados ordinarios (OLS, por sus siglas en inglés).

3.2. Modelo estadistico

La forma funcional del modelo a ser utilizado para evaluar la primera hipdtesis es la
siguiente:

Yis = Bo + BTy + vXi + &5

La segunda hipoétesis sera evaluada con la siguiente especificacion:
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Yisin = Bo + B1Ti + v X; + €55
Donde:

Y;s: es la variable de resultado de interés capacidad del Consejo de Desarrollo Municipal
i en el estrato s.

Yisjn: es la variable de resultado de interés indicador de condicion de vida j del hogar /4
del Consejo de Desarrollo Municipal i en el estrato s.

B1: es el parametro de interés que mide el efecto promedio del tratamiento (ATE, por
sus siglas en inglés).

T;: es una variable dummy que toma el valor de 1 si el Consejo de Desarrollo Municipal
esta en el grupo de tratamiento y el valor de O si esta en el grupo de control.

X;: es un vector de variables de control de caracteristicas del municipio donde esta el
Consejo de Desarrollo Municipal i.

&;s- es el término del error clusterado a nivel de Consejo (la unidad de aleatorizacion).
3.3. Prueba de hipdtesis

A través de estos modelos, se evaluara la siguiente prueba de hipotesis:
Hy: B; = 0 (No hay efecto de tratamiento)
Hy: By # 0 (Hay efecto de tratamiento)

Esta prueba de hipotesis se podra aplicar a cada indicador seleccionado de condiciones
de vida.

Por ultimo, los resultados de cada indicador seran presentados en un tablero de control
con un puntaje global con diferentes pesos que seran derivados de un analisis de
componentes principales. Se utiliza este andlisis como método de reduccién de
dimension, debido a que transformara un niimero grande de indicadores correlacionados
entre si en un niamero menor de componentes principales no correlacionados entre si
(Yamamoto et al., 2012; Saporta & Niang, 2009). Estos resultados se utilizaran para
evaluar la intervencion en términos de costo-beneficio.

3.4. Efectos heterogéneos

Es probable que se presenten efectos heterogéneos en miembros de los Consejos de
Desarrollo Municipal seglin sus afios de estudio, area de residencia (urbana/rural), nivel
de ingresos (pobre/no pobre), género. Aquellos miembros del género masculino con
mas afios de estudio e ingresos, que viven en areas urbanas tal vez asimilen mejor la
informacion y entrenamiento recibidos, debido a los mayores recursos disponibles antes
de la intervencion y a caracteristicas culturales y sociales predominantes.
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4. Limitaciones y desafios

No se esperan mayores limitaciones y/o desafios que puedan poner en peligro la
implementacion del estudio propuesto. De hecho, la realizacion de la prueba piloto en
los municipios del Area Metropolitana de Asuncion permitira elaborar los ajustes
necesarios en el disefio. Esto fortalecera aun mas la aplicacion de la intervencion a nivel
de la Region Oriental de Paraguay en una etapa posterior.
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6. Apéndice
A. Construccion de correlacion intra-cluster

La correlacion intra-cluster p se define como la proporcion de la variacion total
explicada por la varianza dentro del cluster. Se calcula a partir de la division de la
varianza entre cluster o entre la suma de la varianza dentro del cluster ¥ y la varianza
entre cluster o (Glennerster, 2018).

p= (L1.A.1)

o2+12

Para la elaboracion de los calculos preliminares de indicadores de la EPH, se
seleccionaron aquellos que podrian ser influenciados por la intervenciéon en el corto
plazo. Estos indicadores incluyen: (1) individuos de los quintiles 1 y 2 cuyos hogares
estan cubiertos con transferencia monetaria de algin programa social (Tekopord y/o
Adultos Mayores); (2) individuos con cédula de identidad; (3) individuos que
consultaron con el sistema de salud si estuvieron enfermos o tuvieron un accidente en
los ultimos 90 dias; (4) individuos de 15 afios y mas que no saben leer ni escribir; (5)
individuos de 6-9 afios que actualmente asisten a una institucion de ensefianza; (6)
individuos de 10-14 afios que actualmente asisten a una institucion de ensefianza; (7)
individuos de 15-17 afios que actualmente asisten a una institucion de ensefianza; (8)
individuos de 6-14 afios que actualmente asisten a una institucion de ensenanza; (9)
individuos de 10-14 afios que trabajan; (10) individuos con acceso a saneamiento
mejorado; (11) individuos con acceso a agua mejorada.

Para la construccion de estos indicadores, se seleccionaron Unicamente los individuos
pertenecientes a los 197 municipios que cuentan con Consejos de Desarrollo Municipal
que formaron parte de la EPH 2017. Las variables utilizadas fueron: EO1IDE Tekopora,
EO1KDE Adultos Mayores, quintili quintiles del pais, PO4A cédula de identidad
policial, SO3 enfermo y/o accidentado, S04 consulta médica, ED02 leer y escribir, P02
edad, EDO8 asistencia a institucion de ensefianza, A02 trabajo, V13 tipo de desagiie
sanitario y V06 agua utilizada en vivienda. La construccion de los indicadores y sus
correspondientes correlaciones intra-cluster se realizo en el programa estadistico Stata.
En la tabla II.1.A.1, se exponen los valores calculados de la correlacion intra-cluster p
de cada indicador.

Tabla II.1.A.1. Estimaciones de correlacion intra-cluster por indicador.

Indicadores de accion de corto plazo Correlacion intra-cluster p

Individuos de los quintiles 1 y 2 cuyos
hogares estan cubiertos con transferencia

. , . 0,03842
monetaria de algin programa social
(Tekopora y/o Adultos Mayores)
Individuos con cédula de identidad 0,0237
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Individuos que consultaron con el sistema

de salud si estuvieron enfermos o tuvieron 0,03024
un accidente en los ultimos 90 dias
Ind1v1'duos .de.: 15 afios y mas que no saben 0.02569
leer ni escribir
Individuos de 6-9 afios que actualmente

. ., - 0,01841
asisten a una institucion de ensefianza
Individuos de 10-14 afios que actualmente

. L - 0,02593
asisten a una institucion de ensefianza
Individuos de 15-17 afios que actualmente

. L - 0,06843
asisten a una institucion de ensefianza
Individuos de 6-14 afios que actualmente

. o, ~ 0,01707
asisten a una institucion de ensefianza
Individuos de 10-14 afios que trabajan 0,07587
Ind.1V1duos con acceso a saneamiento 0.24678
mejorado
Individuos con acceso a agua mejorada 0,12973

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Encuesta Permanente de Hogares 2017. Direccion

General de Estadistica, Encuestas y Censos.
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CAPITULO II.2.: Reduccion de las disparidades de género en
la eleccion de carreras STEM en Paraguay

Resumen

Esta investigacién busca evaluar el impacto de: (i) informacidon sobre retornos a la
educacion STEM y no STEM vy (ii) apoyo con enfoque de género para desarrollar las
habilidades de resolucion de problemas y pensamiento computacional en las decisiones
profesionales de estudiantes de la Educacion Media en Paraguay. La literatura sugiere
que la presentacion de informacidn sobre retornos a la educacion tiene el potencial de
influir en las decisiones educativas de las estudiantes. Asi también, existe evidencia de
que la realizacion de programas basados en las habilidades sefialadas puede aumentar el
interés y la confianza de las estudiantes hacia las areas STEM. Se busca contribuir a la
literatura académica sobre las formas de superar las barreras sistematicas que enfrentan
las mujeres en carreras STEM en paises de ingresos bajos y medianos. Para ello, se
propone un enfoque de métodos mixtos con componentes cuantitativos y cualitativos.
La evaluacion cuantitativa se organiza en torno a un experimento aleatorizado con
grupo de control, mientras que la evaluacion cualitativa incluye grupos focales y
entrevistas en profundidad. La principal variable de resultado de interés sera la eleccion
de carreras STEM de parte de las estudiantes. El resultado intermedio sera el desarrollo
de las habilidades indicadas.

Palabras claves: género, STEM, retornos a la educacion, resolucion de problemas,
pensamiento computacional, modelos a seguir.
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1. Introduccion
1.1. Antecedentes

Estudios recientes indican que, en las proximas décadas, habra una demanda cada
vez mas importante de trabajadores altamente cualificados en areas STEM (por
sus siglas en inglés, Science, Technology, Engineering and Mathematics). Estas
areas son consideradas cruciales para mantener e incrementar la productividad y
competitividad internacional (Dasgupta & Stout, 2014; Moore & Burrus, 2019; Kitchen,
Sonnert, & Sadler, 2018; Holmes et al., 2018).

La alta demanda, sin embargo, no estia siendo acompaiiada de un aumento en la
oferta laboral. Formuladores de politicas de paises desarrollados y en desarrollo
manifiestan su preocupacion por las bajas tasas de matriculacion en carreras STEM
(Dasgupta & Stout, 2014; Fuesting, Diekman & Hudiburgh, 2017; Holmes et al., 2018;
Mau & Li, 2018; Moore & Burrus, 2019; Kitchen, Sonnert, & Sadler, 2018; Ozis et al.,
2018; Wyss, Heulskamp, & Siebert, 2012; Olitsky, 2014; Yonghong, 2015). Estas bajas
tasas se atribuyen a diversas razones, tales como el poco interés de los estudiantes hacia
estas areas (Moore & Burrus, 2019; Kitchen, Sonnert, & Sadler, 2018; Ozis et al., 2018;
Wyss, Heulskamp, & Siebert, 2012; Valenti et al.,, 2016); las condiciones
socioeconomicas (Mau & Li, 2018; Ozis et al., 2018; Saw, Chang, & Chan, 2018; Orton
et al., 2016); el bajo interés y rendimiento en cursos de matematica y ciencias (Mau &
Li, 2018; Ozis et al., 2018); las autopercepciones y actitudes negativas hacia las carreras
STEM (Kang et al., 2019; Ozis et al., 2018; Moore & Burrus, 2019; Valenti et al.,
2016); la vision de que las carreras STEM estan poco orientadas a objetivos comunales
(Fuesting, Diekman & Hudiburgh, 2017); la creencia de que la ciencia se asocia con una
falta de creatividad (Valenti et al., 2016), entre otras.

Ademas, persiste una brecha de género importante que se manifiesta en una muy
baja participacion de mujeres en carreras STEM (Dasgupta & Stout, 2014; Mau &
Li, 2018; Moore & Burrus, 2019; Nation et al., 2019; Saw, Chang, & Chan, 2018;
Holmes et al., 2018; Muenks et al., 2019; Valenti et al., 2016; Dicke, Safavian, &
Eccles, 2019; Schuster & Martiny, 2017; Tellhed, Bickstrom, & Bjorklund, 2017;
Olitsky, 2014; Yonghong, 2015; Olitsky, 2014). Diversos autores han investigado los
factores detras de esta brecha persistente. Entre los motivos se encuentran la creencia e
influencia de los padres de que las carreras STEM son para hombres (Muenks et al.,
2019); la creencia y existencia de roles especificos de género y estereotipos que alejan a
las mujeres de areas STEM (Mau & Li, 2018; Dicke, Safavian, & Eccles, 2019;
Schuster & Martiny, 2017); la baja autopercepcion, autoeficacia y autoconfianza de
sobresalir en carreras STEM (Kang et al., 2019; Tellhed, Béckstrom, & Bjorklund,
2017; Mau & Li, 2018; Orton et al., 2016); la existencia de afectos anticipados
negativos en areas STEM (Schuster & Martiny, 2017); la baja expectativa de
pertenencia social en esas areas (Tellhed, Backstrom, & Bjorklund, 2017), entre otros.

Dasgupta & Stout (2014) resaltan que las mujeres enfrentan obstaculos que las
alejan de las carreras STEM en tres periodos de desarrollo: niiiez y adolescencia,
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comienzo y mitad de la vida adulta. Durante la nifiez y adolescencia, estos autores
seflalan que estereotipos masculinos sobre las carreras STEM, expectativas de los
padres, normas sociales y desajuste con metas personales causan que las nifias se alejen
de las areas STEM. Al comienzo de la vida adulta, los mismos autores indican que el
sentimiento de no pertenecer a clases STEM con una gran mayoria de compafieros del
género masculino y la falta de modelos a seguir llevan a que las mujeres no sigan
carreras STEM o las abandonen. Por ultimo, a mediados de la vida adulta, Dasgupta &
Stout (2014) mencionan que sesgos en la contratacion y promocion de puestos laborales
y en la evaluacion de trabajos cientificos, clima no inclusivo en el ambito laboral,
responsabilidades familiares y laborales y dificultad de retornar al mundo laboral luego
de una pausa disminuyen la participacion de mujeres en areas STEM.

En el caso de Paraguay, a pesar de la paridad de género en las tasas de
matriculacion en la Educacion Media, persiste una gran brecha de género en
carreras STEM a nivel universitario. Segin datos del Ministerio de Educacion y
Ciencias de Paraguay, el 51% de los estudiantes matriculados en la Educacion Escolar
Bésica fueron nifios y el 49% fueron nifas en el 2018. Los porcentajes se invierten en el
caso de matriculacion en la Educacion Media, 51% para nifias y 49% para nifios. Sin
embargo, estos porcentajes no se traducen necesariamente en una alta matriculacion de
mujeres en carreras STEM. De hecho, en la matriculacion de carreras de grado, la
paridad desaparece. Por ejemplo, datos de la universidad paraguaya mas grande, la
Universidad Nacional de Asuncidon, revelan que solo el 22% de las alumnas
matriculadas estuvieron en carreras STEMS? en el 2018. Dentro de estas carreras, el 57%
fueron hombres y el 43% mujeres.

La disparidad de género aumenta atin mas cuando se observa la composicion de
investigadores cientificos profesionales en los campos STEM en Paraguay. En el
2017, solo el 17% de los nuevos candidatos a investigadores e investigadores de nivel I°
en Ingenieria y Tecnologia, Matematicas, Informatica y Fisica fueron mujeres (Consejo
Nacional de Ciencia y Tecnologia, 2018). El porcentaje disminuye a solo el 7% al
contar a todas las nuevas investigadoras en el 2017. Entre los investigadores de nivel II,
el 33% son mujeres dentro del area de Ingenieria y Tecnologia, Matematicas,
Informatica y Fisica, pero éstas representan solo el 9% entre todas las investigadoras
categorizadas en ese nivel. En el nivel III, las investigadoras del area desaparecen: el
100% son hombres (Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia, 2016, 2018).

1.2. Problema y pregunta de investigacion

Ante las bajas tasas de matriculacion en carreras STEM, en particular de mujeres,
se hace evidente la necesidad de implementar programas que aumenten su interés

8 Para la definicion de carreras STEM, se consider6 las carreras incluidas en las areas de conocimiento de
ciencias e ingenieria, industria y construccion de la Universidad.

% El Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia lanzo el Programa Nacional de Incentivos a los
Investigadores para promover la investigacion en Paraguay. Este programa incluye una categorizacion de
investigadores: Candidato a Investigador, Investigador Nivel I, Investigador Nivel II e Investigador Nivel
111, siendo el Nivel III el mas alto posible.
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hacia estas areas. La expansion cada vez mas rapida de la tecnologia e innovacion
demanda una mayor cantidad de trabajadores STEM. Un incremento de mujeres en
estas areas podria ayudar a satisfacer esta demanda. Por tanto, la elaboracion e
implementacion de programas enfocados en aumentar el interés de las mujeres en estas
areas resulta crucial.

Una razén que puede explicar el paradigma de la baja matriculacion en carreras
STEM es la existencia de informacion imperfecta sobre los retornos de la
educacion (Nguyen, 2008; Jensen, 2010). Algunos autores sugieren que los retornos
percibidos de la educacion influyen en las decisiones educativas (Manski, 1993; Jensen,
2010). Estos retornos miden el valor econémico de la inversion en educacion de manera
conveniente y completa (Becker, 1994). Por consiguiente, la provision de informacion
sobre los retornos de las carreras STEM y no STEM puede constituir una manera de
aumentar el interés de estudiantes de la Educacion Media, en particular de las
adolescentes.

De hecho, existe evidencia que demuestra los mayores ingresos que pueden
obtenerse al seguir una carrera STEM en comparacion con una no STEM. Por
ejemplo, Olitsky (2014) sefiala que la brecha de ingresos actuales entre carreras STEM
y no STEM es de aproximadamente 20% en general, 18% para mujeres y 16% para
hombres. Ademas, el efecto de la eleccion de una carrera de grado en un area STEM en
relacion con una no STEM en los ingresos actuales es de aproximadamente 19% en
general, 22% para mujeres y 18% para hombres.

Otros tipos de programas destinados a aumentar el interés en estas dreas son
aquellos que incluyen actividades realizadas fuera y dentro del horario de clases de
los colegios. Estos programas se han implementado en paises como Estados Unidos,
Grecia, Turquia, Israel, entre otros. Entre las actividades se encuentran las visitas a
universidades, realizacion de entrevistas a profesionales del area y muestra de videos
sobre los mismos, programas de verano, clubes, talleres, visitas a museos y otros
(Dasgupta & Stout, 2014; Nation et al., 2019; Kitchen, Sonnert, & Sadler, 2018; Ozis et
al., 2018; Baran et al., 2019; Wyss, Heulskamp, & Siebert, 2012; Barak & Assal, 2018;
Psycharis & Kotzampasaki, 2019).

De estas actividades, se destacan aquellos programas enfocados en fortalecer las
habilidades cognitivas de resolucion de problemas y pensamiento computacional.
La literatura sugiere que el desarrollo de estas habilidades es fundamental para seguir
una carrera STEM (Phillips et al., 2017; Fernandez et al., 2018; Akcaoglu, 2014;
Psycharis & Kallia, 2017; Orton et al., 2016).

Varios autores han tratado de definir en qué consiste la resolucion de problemas.
Segtin Polya (1957), considerado como el pionero en este tema (Voskoglou & Buckley,
2012), resolver un problema significa encontrar una salida a una dificultad, evitar un
obstaculo, alcanzar un objetivo que no se puede entender de inmediato. Esto implica la
gjecucion exitosa de un conjunto de procesos cognitivos especificos: (i) entender el
problema; (ii) elaborar un plan; (iii) ejecutar el plan y (iv) revisar el trabajo hecho
(Phillips et al., 2017; Polya, 1957). Entender el problema significa dar sentido a un
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problema dado mediante el uso de conocimientos previos. Elaborar un plan abarca crear
una representacion mental del problema y su solucion, para luego ejecutarlo. Por altimo,
se necesita verificar o evaluar si la solucion ha funcionado, y si no, regresar y planificar
una nueva alternativa (Akcaoglu, 2014; Polya, 1957).

De manera similar, diversos autores han buscado una definicion para el
pensamiento computacional. Si bien el término no es necesariamente nuevo, éste fue
puesto en el foco de atencion de la academia por Wing en el 2006 (Beecher, 2017,
Velazquez-Iturbide, 2018; Ribeiro Silva et al., 2018; Voskoglou & Buckley, 2012). Esta
autora describe al pensamiento computacional como los procesos de pensamiento
involucrados en la formulacion de problemas y en la expresion de sus soluciones de tal
manera que una computadora, humana o maquina, pueda llevarlas a cabo de manera
efectiva (Wing, 2010, 2014).

El pensamiento computacional comprende una serie de principios considerados
clave para su desarrollo. Los principios mas generalmente aceptados por la
literatura son: abstraccion, algoritmo, descomposicion, generalizacion,
reconocimiento de patrones y evaluacion (Fernandez et al., 2018; Beecher, 2017; Levi
Weese & Feldhausen, 2017; Psycharis & Kotzampasaki, 2019).

= La abstraccion permite crear una representacion simplificada de un problema,
conservando solo que es esencial y suprimiendo los detalles irrelevantes para
concentrarse en su resolucion (Fernandez et al., 2018; Beecher, 2017; Levi
Weese & Feldhausen, 2017).

= El algoritmo consiste en una secuencia de pasos claramente definidos y precisos
que describen un proceso para seguir un conjunto finito de instrucciones
inequivocas con puntos iniciales y finales claros para la resolucion de un
problema (Fernandez et al., 2018; Beecher, 2017).

= La descomposicion divide un problema complejo en partes mas pequenias,
simples y manejables cuyas soluciones combinadas proporcionan la solucion al
problema general (Fernandez et al., 2018; Beecher, 2017; Levi Weese &
Feldhausen, 2017).

= La generalizacion implica combinar las partes mas pequeias descompuestas y
encontrar formas de hacer que la solucion sea mas facil de manejar y mas
ampliamente aplicable a problemas similares (Beecher, 2017).

= El reconocimiento de patrones busca similitudes entre diferentes problemas y
dentro del mismo problema con uno analogo ya analizado y resuelto de manera
efectiva (Fernandez et al., 2018).

= Por ultimo, la evaluacion permite determinar si se ha llegado a una buena
solucion, en términos de su correccion, eficiencia, elegancia, usabilidad,
utilizacion de recursos y otros aspectos (Beecher, 2017, Psycharis &
Kotzampasaki, 2019).
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Como se puede notar, ambas habilidades cognitivas estan estrechamente
relacionadas. Denning (2009) considera al pensamiento computacional como una
orientacién mental para formular problemas. En efecto, los principios de pensamiento
computacional arriba mencionados pueden utilizarse para resolver problemas. En el
caso de que se utilicen computadoras, el pensamiento computacional se convierte en un
prerrequisito, alentando las habilidades de razonamiento mediante el uso de conceptos
informaticos y técnicas de programacion (Psycharis & Kallia, 2017).

Varios estudios han demostrado que las nifias y adolescentes tienden a tener
menores autopercepciones y autoconfianza que se traducen en menores
rendimientos en estas habilidades cognitivas (Barak & Assal, 2018; Wismath, Orr &
Zhong, 2014; Ribeiro Silva et al, 2018; Orton et al., 2016). A través de programas como
los antes citados, es posible revertir esta situacion, permitiendo que las nifias y
adolescentes mejoren tanto sus percepciones y confianza como su rendimiento en la
resolucion de problemas (Barak & Assal, 2018; Wismath, Orr & Zhong, 2014) y
pensamiento computacional (Ribeiro Silva et al, 2018; Orton et al., 2016). De esta
manera, se puede lograr incrementar el interés en seguir alguna carrera STEM.

Otra forma de aumentar el interés de las nifias y adolescentes en carreras STEM
es a través de la presentacion de modelos a seguir. Nguyen (2008) destaca que los
modelos a seguir son personas con las cuales los estudiantes se sienten identificados.
Estos presentan su historia de vida, experiencia educativa, trabajo actual y calidad de
vida a los alumnos como una forma de motivarlos. Dasgupta & Stout (2014) sefialan
que cuando los profesionales de areas STEM hablan sobre su investigacion de manera
apropiada e interesante para la edad de los estudiantes, éstos pueden ver ejemplos
concretos de lo que hacen los cientificos e ingenieros y conocer a cientificos e
ingenieros reales, especialmente mujeres. Dado que las alumnas tienden a estar
influenciadas positivamente por modelos a seguir femeninos en areas STEM, las
presentaciones deben ser conducidas por mujeres de estas areas.

En este contexto, esta investigacion busca detectar y contribuir a superar algunas
barreras que enfrentan las estudiantes de la Educacion Media de Paraguay en su
decision de seguir una carrera STEM. Se propone evaluar el impacto de (i) la
informacion sobre los retornos a la educacion STEM y no STEM vy (ii) el apoyo con
enfoque de género para desarrollar las habilidades de resolucion de problemas y
pensamiento computacional en sus decisiones profesionales.

Las preguntas de investigacion son: ;La provision de informacion sobre los retornos a
la educacion STEM y no STEM aumenta la seleccion de carreras universitarias STEM
de parte de las recién graduadas de la Educacion Media? (El desarrollo y la mejora de la
confianza en las habilidades de resolucién de problemas y pensamiento computacional
aumentan la seleccion de carreras universitarias STEM de las recién graduadas de la
Educacion Media?
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El objetivo general de esta investigacion es evaluar las iniciativas que buscan
aumentar la seleccion de carreras universitarias STEM de las estudiantes de la
Educacion Media. Se trabajara con estudiantes de los tres afos de la Educaciéon Media
en el Departamento Central y la capital de Asuncion, Paraguay.

Los objetivos especificos de la intervencion a evaluar son: (i) aumentar el interés de
las estudiantes de la Educacion Media en las carreras STEM; (i1) mejorar las habilidades
y la confianza de las estudiantes de la Educacion Media en la resolucion de problemas y
el pensamiento computacional para cambiar las actitudes negativas hacia las carreras
STEM; (iii) contribuir a la reduccion de la brecha de género en el acceso a las carreras
STEM al proporcionar insumos para una mejor formulacion de politicas educativas
basadas en evidencia.

Para el logro de los objetivos sefialados, esta investigacion se basara en el
compromiso a largo plazo de OMAPA (Organizacion Multidisciplinaria de Apoyo
a Profesores y Alumnos) y PARAGUAY EDUCA de entrenamiento a nifias para
desarrollar las habilidades de resolucion de problemas y pensamiento
computacional en Paraguay. Ambas instituciones, OMAPA y PARAGUAY
EDUCA, lideran iniciativas educativas no gubernamentales en Paraguay. Su
experiencia de capacitacion en resolucion de problemas y pensamiento computacional
para las nifias puede arrojar luz sobre como disminuir las disparidades de género en las
areas STEM en Paraguay.

La actividad principal de OMAPA consiste en la realizacion anual de las
Olimpiadas Nacionales de Matematica, la operacion educativa extracurricular
mas grande del Paraguay. En estas Olimpiadas, participan estudiantes desde el tercer
grado de la Educacion Escolar Bésica hasta el ultimo afio de la Educacion Media en
todo el pais. Estudios previos sugieren que hay algunas barreras culturales relacionadas
con el género en las Olimpiadas. Por ejemplo, Elias et al. (2014) destacan que
participan mas nifios que nifias. Algunas razones son: el sentimiento de las nifias de
que no se desempenaran bien en las pruebas, los problemas de permiso de los padres
para movilizarse a las actividades extracurriculares requeridas por las Olimpiadas, la
percepcion de que las nifias estdn mas interesadas en las letras y artes, las tareas
domésticas centradas en las nifias, entre otras.

PARAGUAY EDUCA tiene una larga tradicion de buscar eliminar las barreras
tecnoldgicas para una educacion de las nifias mas efectiva. En Paraguay, a pesar de
la creciente disponibilidad de dispositivos electronicos como teléfonos inteligentes,
tabletas y computadoras, las nifias y adolescentes no saben coémo darles un uso
adecuado y eficiente. Persiste una brecha importante en la participacion de nifias y
mujeres en actividades relacionadas con 4dreas STEM y en el desarrollo de habilidades
tecnologicas (Paraguay Educa, 2019). Estas barreras pueden desanimar a las
adolescentes a seguir una carrera STEM después de graduarse de la Educacion Media,
incluso si al principio sentian algun interés. También pueden explicar las diferencias
observadas en la inscripcion a carreras STEM.
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1.3. Importancia del estudio

Esta investigacion generara valiosos aportes para la discusion y elaboracion de
politicas publicas educativas con enfoque de género en Paraguay. Se centrara en los
obstaculos que enfrentan las adolescentes paraguayas e implementara posibles
soluciones. La investigacion buscara proporcionar evidencias rigurosas para la
formulacion de politicas con enfoque de género. La formulacion de politicas basadas en
evidencias con una perspectiva de género todavia esta poco desarrollada en Paraguay.
Sin embargo, el pais estd comenzando una reforma nacional de su sistema educativo.
Los aportes de esta investigacion seran muy importantes para alimentar el proceso
participativo nacional que se planea llevar a cabo en los proximos afios en Paraguay.

Asi también, se pretende contribuir al logro de las metas del Plan Nacional de
Desarrollo 2030 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible relacionados con el género
y la reduccion de desigualdades en Paraguay. El Plan Nacional de Desarrollo
considera como una linea transversal la igualdad de oportunidades para garantizar que
las oportunidades de vida de las personas no estén condicionadas por aspectos como el
género, edad, contexto social, cultural y econémico. Similarmente, los Objetivos de
Desarrollo Sostenible 5 (Igualdad de género) y 10 (Reduccion de las desigualdades)
buscan eliminar toda forma de discriminacion y alcanzar igualdad en el acceso a salud,
educacion, participacion social, politica y econdémica. Este estudio busca generar
evidencias que sirvan como insumos para politicas publicas destinadas al logro de estos
objetivos y metas.

Ademads, esta investigacion representara una oportunidad para evaluar iniciativas
dirigidas a cambiar las percepciones negativas sobre las mujeres en carreras
STEM. También se identificardn acciones para cambiar las expectativas y las
estrategias de enseflanza. Un aumento de mujeres en los campos STEM tiene el
potencial de investigar nuevos temas con nuevos enfoques, lo que resulta en una
reduccion de las brechas de género y una expansion de nuevas tecnologias e
innovaciones.

1.4. Contribucion al campo de desarrollo econ6mico

A través de un experimento aleatorizado con grupo de control, se busca contribuir
a la literatura académica sobre formas de superar las barreras sistematicas que
enfrentan las mujeres en carreras STEM en paises de ingresos bajos y medianos.
Al proporcionar informacion sobre los retornos a la educacion en las carreras STEM y
no STEM, se espera aumentar el interés de las alumnas de la Educacion Media en las
carreras STEM. De forma similar, al brindar apoyo a través de modulos de resolucion
de problemas y pensamiento computacional, se pretende aumentar el interés de las
estudiantes de la Educacion Media en las carreras STEM. Ademas, la presentacion de
modelos a seguir femeninos durante la capacitacion en resolucion de problemas y
pensamiento computacional podria motivar a las nifias a seguir una carrera STEM
(Dasgupta & Stout, 2014).
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Ningun proyecto anterior en Paraguay ha implementado un programa con una
vision general como el que se propone aqui. Este enfoque innovador aprovechara
varios afios de experiencia en modulos de resolucion de problemas (desarrollado por
OMAPA) y de pensamiento computacional (desarrollado por Paraguay Educa). Ird un
paso mas alla fusionando ambos esquemas, incorporando informacion de los retornos a
la educacion e identificando las percepciones de las adolescentes de la Educacion
Media, los docentes y los familiares.

2. Diseiio de investigacion/Metodologia

2.1. Marco metodologico basico

Se propone un enfoque de método mixto con componentes cuantitatives y
cualitativos. La evaluacion cuantitativa se organiza en torno a un experimento
aleatorizado con grupo de control (RCT), mientras que la evaluacion cualitativa incluye
grupos focales y entrevistas en profundidad.

A través de la evaluacion cuantitativa, se busca determinar una relacion de causa-
efecto entre la provision de informacion sobre los retornos a la educacion STEM y
no STEM Yy el apoyo para el desarrollo de las habilidades cognitivas de resolucion
de problemas y pensamiento computacional, por un lado, y cambios en la seleccion
de carreras universitarias de estudiantes graduadas de la Educacion Media, por el
otro. Mediante la aleatorizacion, los RCTs apuntan a responder una pregunta de causa-
efecto entre una intervencion y los resultados obtenidos (De Janvry y Sadoulet, 2016).
Aseguran reglas justas y transparentes en la asignacion de programas (Gertler et al.,
2016). Por tanto, un RCT constituye la metodologia mas apropiada para poder
determinar el impacto esperado de la intervencion propuesta.

La evaluacion cualitativa, por su parte, permitird detectar las barreras
sistematicas que enfrentan las adolescentes al momento de decidir sobre su futuro
universitario. La realizacion de grupos focales y entrevistas en profundidad se
presentan como la metodologia mas apropiada para este fin, debido a la posibilidad de
estar en contacto directo con la poblacion objetivo de la intervencion. De esta manera,
serd posible conocer sus percepciones, que pueden ir mas alla de lo que los resultados
de la evaluacion cuantitativa puedan detectar.

En consecuencia, el uso de un enfoque de método mixto permitira complementar la
informacion obtenida de ambas evaluaciones. Asi, se podra conseguir una vision mas
global de los componentes determinantes de la decision de carreras universitarias de las
adolescentes de la Educacion Media en Paraguay.

2.2. Intervencion

a) Evaluacion cuantitativa

Se llevara a cabo un experimento aleatorizado con grupo de control. Se probara si
la variacion exogena en el acceso a informacion sobre los retornos a la educacion en
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carreras STEM y no STEM y a apoyo para el desarrollo de las habilidades cognitivas de
resolucion de problemas y pensamiento computacional cambia las decisiones de
carreras universitarias de las adolescentes de la Educacion Media. La intervencion se
aplicard a las adolescentes de la Educacion Media de colegios de Asuncion y el
Departamento Central, Paraguay. Los colegios seran asignados a uno de los 4 grupos de
intervencion mediante un proceso de aleatorizacion: un grupo de control y tres grupos
de tratamiento. Este estudio se espera que tenga una duracion aproximada de 5 afos.

La aleatorizacion se realizara a nivel de los colegios. Todas las adolescentes en un
colegio especifico seran asignadas o no a un grupo de tratamiento. Cada colegio
representara un cluster.

Se propone un grupo de control y tres grupos de tratamiento. El grupo de control no
recibira ningun tratamiento. El primer grupo de tratamiento recibird informacion sobre
retornos a la educacion en carreras STEM y no STEM en Paraguay. El segundo grupo
de tratamiento recibira apoyo para desarrollar las habilidades de resolucion de
problemas y pensamiento computacional que incluye elementos de apoyo
socioemocional a través de modelos a seguir. El tercer grupo de tratamiento recibira
ambas intervenciones juntas.

La informacién sobre los retornos a la educacion en carreras STEM y no STEM se
incluira en carteles y folletos que se distribuiran a los colegios incluidos en el
primer y tercer grupo de tratamiento, al comienzo y al final del afio. Es esencial que
la informacion también llegue a los padres. Normalmente, ellos forman parte del
proceso de toma de decisiones sobre si continuar o no los estudios universitarios de sus
hijas, particularmente en las carreras STEM.

Calculos preliminares indican que las carreras STEM tienen un retorno
aproximado de 15,2% por cada afio adicional de estudio, mientras que las carreras
no STEM de 15,3%!°. Teniendo en cuenta que Paraguay se encuentra en plena etapa de
desarrollo, se perfila la demanda cada vez mayor de profesionales en las areas STEM.
Por tanto, es de esperarse que los retornos a la educacion en carreras STEM se
incrementen mas rapidamente que los retornos a carreras no STEM en los proximos
afnos.

El apoyo para desarrollar las habilidades cognitivas se llevara a cabo a través de
encuentros y talleres. Estos se centraran en modulos de resoluciéon de problemas y
pensamiento computacional, junto con la metodologia cientifica y la presentacion de
proyectos. La capacitacion en resolucion de problemas y pensamiento computacional se
basara en las experiencias de OMAPA y PARAGUAY EDUCA.

Los mddulos de resolucion de problemas se basarin en el plan de estudios de
OMAPA. Segin OMAPA (2019), durante la resolucion de problemas, los facilitadores
deben (i) lograr que sea una experiencia placentera y al mismo tiempo requiera un
esfuerzo mental; (ii) dar orientacion o pistas, no mostrar la solucion; (iii) animar la
busqueda de otros procesos diferentes y; (iv) alentar el descubrimiento de

10 Véase el Apéndice para mayor detalle de los célculos realizados.
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procedimientos mas simples o mas elegantes que los propuestos. Los problemas
estimulan no tanto la cantidad de conocimiento, sino el ingenio y la capacidad de
usarlos.

Los médulos de pensamiento computacional se basaran en la experiencia
KuiiaTIC, un programa de PARAGUAY EDUCA. Este programa tuvo como
objetivo empoderar a las nifias y mujeres de comunidades paraguayas para que
desarrollen las habilidades tecnologicas necesarias que les permitan competir en el
mercado mundial de tecnologia. Se consideraran los principios clave en el pensamiento
computacional (abstraccion, algoritmo, descomposicion, generalizacion, reconocimiento
de patrones y evaluacion) en el desarrollo de los modulos.

Los encuentros y talleres también incluiran capacitacion sobre metodologia
cientifica y presentaciones de proyectos y experiencias de mujeres en areas STEM.
La idea es promover el interés cientifico de las adolescentes a través de la elaboracion
de proyectos que apliquen conceptos de metodologia cientifica. Las estudiantes
recibiran asesoramiento y entrenamiento durante este proceso. En estos encuentros y
talleres también se presentaran experiencias de mujeres que trabajan en areas STEM.
Estas mujeres actuaran como modelos a seguir para las chicas. Después de reunirse con
ellas, las adolescentes completaran y compartiran entre si un cuestionario para procesar
la informacion recibida e internalizarla. Se les alentard a compartir la informacion
recibida en sus hogares y a escribir las reacciones de la familia. La capacitacion
complementaria sobre metodologia cientifica, presentaciones y el intercambio de
experiencias de modelos a seguir agregard dinamismo a la capacitacion sobre las
habilidades de resolucion de problemas y pensamiento computacional.

Para el tercer grupo de tratamiento, es importante el orden en que se implementan
las intervenciones. Primero, las estudiantes recibiran informacion sobre los retornos a
la educacion en carreras STEM y no STEM. Luego, participaran de los encuentros y
talleres. Esto permitira que la informacion estadistica sobre los retornos a la educacion
no se vea eclipsada por la capacitacion en habilidades cognitivas.

b) Evaluacion cualitativa

La evaluacion cualitativa se enfocara en la identificacion de percepciones con
respecto a las carreras STEM de tres actores: las adolescentes que se benefician de
la intervencion, sus docentes y sus familiares. Se recopilaran datos cualitativos en tres
momentos: (i) al comienzo, (ii) después de dos afios del inicio de la intervencion, y (iii)
al final de la misma. Especificamente, la evaluacion se concentrara en el proyecto de
vida de las adolescentes, asi como en las barreras sociales, culturales y politicas que
identifican para la realizacion de su proyecto de vida.

Inicialmente, se crearan al menos ocho grupos focales con las estudiantes en los
tres momentos planificados. Para la seleccion de los grupos, se tendran en cuenta
algunas caracteristicas clave como la edad (adolescentes entre 15 y 16 afios y entre 17 y
18 afios), area de residencia (urbana/periurbana), tipo de institucion educativa
(publica/privada).
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También se crearan al menos 3 grupos focales con docentes y 3 grupos focales con
padres y madres de las adolescentes participantes. Estos grupos focales se
desarrollaran al principio y al final del proyecto.

Ademas, se realizaran entrevistas en profundidad con al menos 12 adolescentes
que han completado el proceso. Cada una de sus historias de vida se convertira en un
caso de referencia para comprender el impacto del proyecto.

2.3. Teoria de cambio

Como la investigacion propone tres grupos de tratamiento, se cuenta con tres teorias de
cambio. Estas se exponen a continuacion.

La teoria de cambio de la primera intervencion es la siguiente: (1) las estudiantes de
Educacién Media reciben informacion sobre los retornos a la educacion en carreras
STEM y no STEM, (2) esto les permite incluir esa informacion en sus procesos de
decision sobre su futuro universitario, (3) la nueva informacion recibida cambia sus
percepciones y actitudes hacia las carreras STEM, lo que se traduce en (4) un aumento
en la seleccion de carreras universitarias STEM de parte de las estudiantes tras
graduarse de la Educacion Media.

La teoria de cambio de la segunda intervencion es: (1) las estudiantes de la Educacion
Media reciben apoyo para el desarrollo de las habilidades cognitivas de resolucion de
problemas y pensamiento computacional a través de mdodulos de entrenamiento y apoyo
socioemocional con la presentacion de modelos a seguir, (2) las estudiantes comparten e
internalizan el entrenamiento y apoyo socioemocional recibido, (3) esto les permite
mejorar sus habilidades cognitivas y aumentar su confianza hacia areas STEM, (4) el
mejoramiento de sus habilidades cognitivas y confianza hacia areas STEM cambian sus
percepciones y actitudes hacia las carreras STEM, lo que se traduce en (5) un aumento
en la seleccion de carreras universitarias STEM de parte de las estudiantes tras
graduarse de la Educacion Media.

La tercera intervencion incluye los dos tratamientos, por lo que la teoria de cambio es la
siguiente: (1) las estudiantes de Educacion Media reciben informacion sobre los
retornos a la educacion en carreras STEM y no STEM, (2) esto les permite incluir esa
informacion en sus procesos de decisién sobre su futuro universitario, ademas (3)
reciben apoyo para el desarrollo de las habilidades cognitivas de resolucion de
problemas y pensamiento computacional a través de médulos de entrenamiento y apoyo
socioemocional con la presentacion de modelos a seguir, (4) las estudiantes comparten e
internalizan el entrenamiento y apoyo socioemocional recibido, (5) esto les permite
mejorar sus habilidades cognitivas y aumentar su confianza hacia areas STEM, (6) la
informacion recibida de los retornos a la educacion de carreras STEM, el mejoramiento
de sus habilidades cognitivas y confianza hacia areas STEM cambian sus percepciones
y actitudes hacia las carreras STEM, lo que se traduce en (7) un aumento en la seleccion
de carreras universitarias STEM de parte de las estudiantes tras graduarse de la
Educacién Media.
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En el siguiente cuadro se presentan las teorias de cambio. Se detallan los pasos
necesarios para que las intervenciones alcancen el impacto esperado en la seleccion de
carreras universitarias de las estudiantes de la Educacion Media.

Cuadro I1.2.1. Teoria de cambio de intervencién propuesta para las carreras

STEM.

Aumento de matriculacion de mujeres
en carreras STEM

[

Las estudiantes de Educacion Media
cambian sus percepciones y actitudes
hacia las carreras STEM

Las estudiantes de Educacion Media
incluyen la informacion recibida en sus
procesos de decision universitaria

Las estudiantes de Educacion Media
reciben informacion sobre los retornos
a la educacion de carreras STEM y no
STEM

Aumento de habilidades cognitivas y
confianza de las estudiantes de

Educacion Media
[

Las estudiantes de Educacion Media
comparten e internalizan el
entrenamiento y apoyo socioemocional
recibido

A

Las estudiantes de Educacion Media
reciben entrenamiento y  apoyo
socioemocional para el desarrollo de

habilidades cognitivas

Fuente: Elaboracion propia.

2.4. Variables de interés e hipotesis

La principal variable de resultado de interés sera la eleccion de carreras STEM de parte
de las estudiantes graduadas de la Educacion Media. El resultado intermedio sera el
desarrollo de las habilidades cognitivas de resoluciéon de problemas y pensamiento
computacional de las estudiantes de la Educacion Media.

La eleccion de carreras STEM se observara en los cuatro grupos de intervencion. Para
ello, se registraran los nombres de las estudiantes de los cuatro grupos. De esta manera,
se podra verificar si eligen una carrera universitaria STEM después de graduarse de la
Educacion Media.

El desarrollo de las habilidades cognitivas de resolucion de problemas y pensamiento
computacional se evaluara a través de la realizacion de pruebas al comienzo y al final de
cada afio. Ademas, se entregara un cuestionario para medir las actitudes y percepciones
de las estudiantes sobre las carreras STEM también al comienzo y al final de cada afo.
Este cuestionario complementara la informacién que se obtenga de la evaluacion
cualitativa.
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Se propone evaluar las siguientes hipotesis:

1) El acceso a la informacidén sobre los retornos a la educacion STEM y no STEM
aumenta la seleccidon de carreras universitarias STEM de parte de estudiantes graduadas
de la Educacion Media.

2) El apoyo para desarrollar las habilidades de resolucion de problemas y pensamiento
computacional aumenta la seleccion de carreras universitarias STEM de parte de
estudiantes graduadas de la Educacion Media.

3) Tanto el acceso a la informacion sobre los retornos a la educacion STEM y no STEM
como el apoyo para desarrollar las habilidades de resolucion de problemas y
pensamiento computacional aumentan la seleccion de carreras universitarias STEM de
parte de estudiantes graduadas de la Educacion Media.

2.5. Muestra

Se tendran dos unidades de analisis:

a) Colegios de Educacion Media: seran seleccionados aquellos colegios que se
encuentran en Asuncion y el Departamento Central de Paraguay que cuentan con
bachilleres cientificos y técnicos'!. De acuerdo con datos del Ministerio de
Educacion y Ciencias, habia 672 colegios con esos bachilleres en esa area en el
afio 2018.

b) Alumnas de la Educacion Media: datos del Ministerio de Educacion y Ciencias
revelan un total de 49.120 alumnas en los bachilleres cientifico y técnico para el
afio 2018 en el area seleccionada. Se tomard como muestra las alumnas que se
encuentren en los tres afos de la Educacion Media al inicio del estudio. Como la
investigacion durard 5 afios, algunas estudiantes formardn parte de la
intervencion mas tiempo que otras. Esto permitira evaluar, ademas, si el impacto
de las intervenciones es mayor en las estudiantes que reciben el tratamiento por
mas tiempo.

De los 672 colegios, se tendran 168 colegios en el grupo de control y 168 colegios en
cada grupo de tratamiento. Calculos realizados revelan una media de 48 alumnas en los
bachilleratos cientificos y una media de 24 alumnas en los bachilleratos técnicos,
generando una media de 36 alumnas en ambos bachilleratos. La intervencion podria ser
facilmente escalable, debido a que Asuncion y el Departamento Central tienen al 40,5%
del total de alumnas inscriptas en los bachilleres cientificos y técnicos de todo el pais
(Ministerio de Educacion y Ciencias, 2019).

1 Se decidié excluir de la muestra a los colegios que poseian Unicamente educacién media abierta y
formacion profesional debido a que representan solo el 2,6% del total de colegios del area y solo tienen al
2% de alumnas del area.
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2.6. Potencia estadistica

Como se indico en el capitulo anterior, los calculos de la potencia estadistica permiten
determinar el tamafio minimo muestral que se necesita para medir el impacto de un
programa. Asi, la potencia estadistica se define como la probabilidad de detectar una
diferencia entre los grupos de tratamiento y control, cuando en realidad existe tal
diferencia. El valor mas comunmente usado es del 80% (Gertler et al., 2016;
Glennerster, & Takavarasha, 2013).

Entre los factores determinantes de la potencia estadistica se encuentra el nivel de
significancia a. Normalmente, el nivel de significancia se fija en 5%, lo que quiere decir
que es posible estar confiado en un 95% en concluir que un programa tuvo un impacto
(Gertler et al., 2016).

Otro factor determinante es el efecto minimo detectable. Este efecto permite saber cual
es el nivel de impacto por debajo del cual una intervencion deberia considerarse no
exitosa (Gertler et al., 2016).

Para el caso de evaluaciones que requieren la conformacion de clusters, se cuenta con la
correlacion intra-cluster p. Esta correlacion permite determinar la parte de la variacion
total que se explica por la variacion a nivel de cluster (Gertler et al., 2016; Glennerster,
& Takavarasha, 2013).

Para este estudio, se utilizd el programa Optimal Design para calcular la cantidad
minima necesaria de estudiantes por colegio. Como este programa considera un grupo
de control y un grupo de tratamiento por defecto, se consideré 336 colegios para los
calculos. Esto permitiria realizar los analisis de control versus tratamiento 1, control
versus tratamiento 2, etc.

Se mantuvieron los valores convencionales del nivel de significancia del 5% y de la
potencia estadistica del 80%. De acuerdo con un estudio realizado por Hedges &
Hedberg (2007), los valores de la correlacion intra-cluster p para experimentos en temas
de educacion se encuentran en el rango de 0,15-0,25, contrastando estudios anteriores
en los cuales el rango iba de 0,05-0,15. Para este estudio, se tomaron los valores 0,05,
0,15 y 0,25 para la correlacion intra-cluster. El efecto minimo detectable en
experimentos anteriores en temas de educacion se suele encontrar en el rango 0,20-0,40
desviaciones estandares. Para algunos autores, 0,20 desviaciones estandares es el limite
superior, mientras que para otros este limite es 0,40 desviaciones estandares
(Glennerster, & Takavarasha, 2013; Hedges & Hedberg, 2007). Para el presente estudio,
el efecto minimo detectable se estableci6 en el rango de 0,10-0,20 desviaciones
estandares de manera conservadora.

De esta manera, se consideraron varios escenarios segun los valores de la correlacion
intra-cluster y el efecto minimo detectable. Los calculos preliminares indican que para
obtener una potencia estadistica del 80% y detectar un efecto de 0,10 desviaciones
estandares, sera necesario obtener datos de al menos 16 estudiantes por colegio, con una
correlacion intra-cluster cercana a 0,05. En el caso de buscar alcanzar una potencia
estadistica del 80% y un efecto minimo de 0,20 desviaciones estandares, se necesitara
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datos de al menos 5 estudiantes por colegio en el peor escenario con una correlacion
intra-cluster de 0,25. En el siguiente grafico, se presentan mas detalles.

Grafico I1.2.1. Nimero de individuos por cluster vs Potencia estadistica.
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Fuente: Elaboracion propia.

2.7. Recopilacion y procesamiento de datos

Las principales fuentes de informacion seran los datos administrativos a nivel de
colegios y alumnas. Para ello, se espera recurrir a datos disponibles en el Registro Unico
del Estudiante. Ademas, se registraran los nombres de las estudiantes de los 4 grupos de
intervencion. De este modo, sera posible verificar si han seguido una carrera STEM al
graduarse de la Educacion Media. Asi también, se procesaran los puntajes obtenidos en
las pruebas y cuestionarios de actitudes y percepciones tomados a las estudiantes. Otra
fuente constituird las percepciones que se obtengan en los grupos focales y entrevistas
que forman parte de la evaluacion cualitativa.

La recoleccion de los datos administrativos se realizara al comienzo de cada afio para
tener en cuenta las diferencias en las matriculaciones en los tres afios de la Educacion
Media. Las pruebas y cuestionarios de actitudes y percepciones se aplicaran al
comienzo y al final de cada afio para evaluar los posibles cambios en el desarrollo y
confianza en las habilidades de resolucion de problemas y pensamiento computacional.
Los datos cualitativos obtenidos de los grupos focales y entrevistas a las adolescentes,
sus docentes y padres se recogeran al comienzo, dos afios después de inicio del proyecto
y al final.

Se tendran en cuenta las buenas practicas utilizadas en la carga de datos para el
procesamiento de la informacion obtenida de cada una de las fuentes citadas. Entre estas
buenas préacticas se encuentra, por ejemplo, la doble carga de datos.
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Ademas, se planea aplicar buenas practicas para informar a los colegios y a los posibles
participantes sobre los objetivos de la investigacion y para obtener el consentimiento
por escrito. Se tomaran las medidas adecuadas para proteger la identidad y la
confidencialidad de la informacion que proporcionaran las personas involucradas en la
investigacion.

Para proteger la identidad y la confidencialidad de los participantes, se tendran en
cuenta todas las garantias necesarias al recopilar y manipular datos. Se seguiran
practicas estandarizadas internacionales para evaluaciones de impacto que incluyan
intervenciones con humanos. Los resultados no seran presentados con pistas que puedan
identificar individuos especificos.

2.8. Prueba piloto

No se ha realizado ninguna prueba piloto atn con el enfoque integral propuesto en esta
investigacion.

2.9. Variaciones del tamafio de muestra previsto

Un cierto nivel de abandono de los tratamientos es esperado. Siempre que estos
abandonos sean aleatorios y no estén relacionados con los tratamientos, no se espera la
presencia de diferencias sistematicas entre los cuatro grupos de intervencion.

En el caso de la realizacion de los talleres y encuentros para la evaluacion cuantitativa y
los grupos focales y entrevistas para la evaluacion cualitativa, se cuentan con las
siguientes medidas posibles para disminuir la posibilidad de abandono:

= Se informara a las adolescentes la cantidad de talleres a realizarse cada afio y se
les solicitard su consentimiento a participar al inicio del estudio. Solo aquellas
que aceptan participar en todos los talleres por afio seran incluidas en el estudio.
El consentimiento se realizara al inicio de cada afio debido a los cambios en la
composicion de cada afio de la Educacion Media (algunas estudiantes formaran
parte del estudio mas tiempo que otras, dependiendo del afio en que se
encontraban al iniciar el estudio).

= Se informara a las adolescentes, sus docentes y padres la cantidad de reuniones
de los grupos focales y rondas de entrevistas que se realizaran y se les solicitara
su consentimiento al inicio del estudio. Solo aquellos que aceptan participar en
todas las reuniones y entrevistas seran incluidos en el estudio.

= Se recopilara la informacién de identificacion y de contacto de cada alumna
participante de los talleres, ademas de sus docentes y padres.
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3. Analisis empirico
3.1. Meétodos estadisticos

Se utilizard un modelo de regresion lineal para realizar el analisis de los datos obtenidos
de la evaluacion cuantitativa. Los parametros del modelo seran estimados a partir del
método de minimos cuadrados ordinarios (OLS, por sus siglas en inglés).

3.2. Modelo estadistico
La forma funcional del modelo a ser utilizado para evaluar las tres hipotesis es la

siguiente:

Yij = Bo + BiTi + B2D; + BsTiD; + vX; + ¢

Y;j: es el outcome de interés eleccion de carreras STEM de parte de la estudiante j
graduada del colegio i de la Educacion Media.

B1, B2, B3: son los parametros de interés que miden el efecto promedio del tratamiento
(ATE, por sus siglas en inglés).

T;: es una variable dummy que toma el valor de 1 si el colegio de la Educacion Media
esta en el primer grupo de tratamiento y el valor de 0 de otro modo.

D;: es una variable dummy que toma el valor de 1 si el colegio de la Educacion Media
esta en el segundo grupo de tratamiento y el valor de 0 de otro modo.

T;D;: es una variable dummy que toma el valor de 1 si el colegio de la Educacion Media
esta en el tercer grupo de tratamiento y el valor de 0 de otro modo.

X;: es un vector de variables de control de caracteristicas de las estudiantes que estudian
en el colegio i.

&;: es el término del error clusterado a nivel de colegios (la unidad de aleatorizacion).
Ademas, se evaluard si el tiempo de exposicion a los tratamientos de estudiantes que
participan 1, 2 o 3 afios influye en sus decisiones universitarias.

3.3. Prueba de hipdtesis

A través de estos modelos, se evaluaran las siguientes pruebas de hipotesis:
Primera prueba de hipotesis:

Hy: B, = 0, B3 = 0 (No hay efecto de primer tratamiento)

Hy: By #, B3 # 0 (Hay efecto de primer tratamiento)

Segunda prueba de hipdtesis:

Hy: B, = 0, B3 = 0 (No hay efecto de segundo tratamiento)
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Hy: B, # 0, B3 # 0 (Hay efecto de segundo tratamiento)

Tercera prueba de hipotesis:

Hy: B3 = 0 (No hay efecto en la interaccion del primer y segundo tratamientos)
H;: 53 # 0 (Hay efecto en la interaccion de primer y segundo tratamientos)
Cuarta prueba de hipodtesis

Hy: B, = B, = B3 = 0 (No hay efecto ningtin tratamiento)

Hy: By # B, # B3 # 0 (Hay efecto de tratamiento)
3.4. Efectos heterogéneos

Es probable que se presenten efectos heterogéneos en las estudiantes segiin su area de
residencia (urbano/peri-urbano), nivel de ingreso familiar (pobre/no pobre), tipo de
institucion educativa (publica/privada), tipo de bachillerato (cientifico/técnico). Las
estudiantes residentes en areas urbanas, provenientes de familias no pobres, que acceden
a una institucion educativa privada y siguen un bachillerato técnico tal vez presenten
una mayor inclinacion a las carreras STEM previo a las intervenciones, debido a los
mayores recursos e informacion disponibles a su alrededor.

4. Limitaciones y desafios

No se esperan mayores limitaciones y/o desafios que puedan poner en peligro la
implementacion del estudio propuesto. Se espera que la investigacion sea llevada a cabo
por un equipo fuerte de investigadores del Instituto Desarrollo con la colaboracion de
expertos internacionales de RCTs y del equipo técnico de OMAPA, de PARAGUAY
EDUCA, del Observatorio Educativo Ciudadano, del Ministerio de Educacion y
Ciencias y del Ministerio de la Mujer de Paraguay.
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6. Apéndice
A. Modelo tedrico de Mincer

Para la elaboracion de los célculos preliminares de los retornos a la educacién en
carreras STEM y no STEM, se utiliz6 como base la conocida ecuacion de Mincer.
Mincer (1974) consideré que los ingresos de un individuo dependen de sus afios de
educacion y sus afios de experiencia potencial a través de la siguiente ecuacion:

InE; = InEy + s + Byt + P,t? (II.2.A.1)

Donde: E representa los ingresos del individuo (E, es el nivel de ingresos de un
individuo sin educacidn y sin experiencia), s son los afios de educacion y ¢ son los afios
de experiencia potencial en el mercado laboral (Mincer, 1974; Lemieux, 2006).

Se espera una relacion positiva entre el logaritmo natural de ingresos InE; y los afos de
educacién s. Manteniendo los supuestos detallados en Mincer (1974), el coeficiente
puede interpretarse como la tasa de retorno promedio de educacion por cada afio
adicional de estudio.

Igualmente, se espera una relacion positiva entre el logaritmo natural de ingresos InE; y
los afios de experiencia potencial 7. Estos se calculan como la diferencia entre la edad
del individuo 4, los afios de educacién s y la edad en que comienza la educacion (por
convencion se establece en 6 afios): t = A — s — 6.

Por ultimo, resalta la presencia de la version cuadratica de los afios de experiencia
potencial en la ecuacion. Esta variable captura el incremento de los ingresos a una tasa
decreciente a medida que aumentan los afios de experiencia, debido al ciclo de vida. Por
consiguiente, se espera una relacion negativa entre el logaritmo natural de ingresos InE;
y el cuadrado de los afios de experiencia potencial t2.

B. Aplicacion del modelo de Mincer
B.1. Construccion de base de datos

Los calculos preliminares de los retornos a la educacion STEM y no STEM se
realizaron con datos de la Encuesta Permanente de Hogares (EPH) 2017 de la Direccion
General de Estadistica, Encuestas y Censos (DGEEC). Seguidamente, se detallan los
supuestos utilizados para la construccion de cada variable.
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En primer lugar, se consideraron solamente a las personas incluidas dentro de la
poblacion ocupada. Para ello, se filtro la variable PEAA (Poblacion Econdmicamente
Activa Agregada) seglin poblacion ocupada.

En segundo lugar, siguiendo a Legal (2015), para evitar distorsiones generadas por el
trabajo de nifios, adolescentes y jubilados (teniendo en cuenta que la PEA incluye a la
poblacion de 10 afios y mas de edad en adelante), se incluyé solamente a los individuos
de entre 18 y 65 afios de edad. En este caso, se filtr6 la variable edad P06 con este rango
de edad.

Seguidamente, se incorpord unicamente a los individuos que poseen 13 afios de estudio
en adelante. Para el efecto, se filtr6 la variable de nivel y grado aprobado ED504 segun
formacion en Técnica Superior y Superior Universitario. Como esta variable no se
encuentra clasificada en afios, se recodificaron ambas categorias en afios de estudio
siguiendo la clasificacion propuesta por Legal (2015).

Posteriormente, se clasificaron a los individuos en carreras STEM y no STEM. Con este
proposito, se utilizdé como indicador de dreas STEM y no STEM la variable rama de
actividad econdmica en ocupacion principal BO2REC. Se consideraron areas STEM:
agricultura, ganaderia, caza, silvicultura y pesca; explotacion de minas y canteras;
industrias manufactureras; electricidad, agua y gas y construcciones. En las areas no
STEM se incluyeron: comercio al por mayor y menor, restaurantes y hoteles; transporte,
almacenamiento y comunicaciones; establecimientos financieros, seguros, bienes
inmuebles y servicios prestados a las empresas y servicios comunales, sociales y
personales.

Se tuvo en cuenta, ademas, que los valores de los ingresos mensuales estuvieran en
rangos razonables, descartando los outliers. De este modo, la poblacion incluida en el
analisis, aplicando el factor de expansion, es la siguiente:

Tabla I1.2.B.1. Poblacién ocupada por areas, Paraguay, 2017.

Area Poblacion

STEM 288.744
No STEM 383.753

Total 672.497

Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la Encuesta Permanente de Hogares 2017. Direccion
General de Estadistica, Encuestas y Censos.

B.2. Construccion de variables

El logaritmo natural del ingreso por hora se calculd a partir de las variables ingreso
mensual que habitualmente recibe de la actividad principal EO1AIMDE y horas
trabajadas en la actividad principal HORAB. La férmula utilizada fue la siguiente:
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. EO01AIMDE

5

Siguiendo a Legal (2015), las horas totales trabajadas se dividi6 entre 5 por ser los dias
normalmente trabajados a la semana. Luego, se multiplicoé por 21 por ser los dias
habiles que generalmente se trabajan en el mes. Calculos posteriores que consideraron 6
dias laborales semanales y 26 dias habiles mensuales demostraron que no hay cambios
significativos en los resultados entre una y otra clasificacion. Por este motivo, se
mantuvo la clasificacion propuesta por Legal (2015). Una vez obtenidos los valores de
los ingresos por hora, se les aplico el logaritmo natural Iningh.

Los afios de educacion se obtuvieron de la recodificacion de la variable ED0504
seflalada anteriormente. La variable recodificada se denominoé arioest.

Finalmente, los afios de experiencia potencial se calcularon como exp = P02 —
afioest — 6, donde P02 es la variable edad en la EPH 2017. Se mantuvo la convencion
de considerar 6 afios como la edad de inicio de la educacion. Para obtener exp?, exp se
elevo al cuadrado.

Es asi como se llegd a la siguiente ecuacion para el calculo de los retornos a la
educacion STEM y no STEM:

Inlningh; = Inlningh, + rafioest; + Brexp; + Pexp? + & (I1.2.B.2)

B.3. Resultados encontrados

La estimacion de la ecuacion anterior se realizd a través del método de minimos
cuadrados ordinarios (OLS, por sus siglas en inglés). Tras corregir problemas de
heterocedasticidad, se verificaron las relaciones esperadas entre el logaritmo natural del
ingreso y los coeficientes tanto en las areas STEM como las no STEM. Ademas, todas
las variables son estadisticamente significativas, a excepcion de exp’ para las areas
STEM.

En Ia tabla III.B.2. se detallan las estimaciones de ambos modelos. Se incluyen los
valores de los parametros y sus respectivos estandares robustos, la cantidad de
observaciones incluidas de la EPH que luego fueron expandidas con el factor de
expansion, los valores del coeficiente de determinacion R? y los niveles de significancia.
Las estimaciones fueron realizadas usando el programa estadistico Stata.
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Tabla I1.2.B.2. Estimaciones OLS de areas STEM y no STEM.

@ (2)
VARIABLES STEM No STEM
afioest 0.152%** 0.153***
(0.0162) (0.0144)
exp 0.0293**:* 0.0409%**
(0.00841) (0.00643)
exp2 -0.000172 -0.000552%**
(0.000275) (0.000185)
Constante 6.838%** 7.015%%*
(0.239) (0.226)
Observaciones 1,187 1,717
R-cuadrado 0.177 0.223

Errores estandares robustos en paréntesis
*%* p<0.01, ** p<0.05, * p<0.1

Fuente: Elaboracion propia a partir de estimaciones de datos de la Encuesta Permanente de Hogares

2017. Direccion General de Estadistica, Encuestas y Censos.

Se observa que las tasas de retorno de ambas areas son similares: 15,2% para las areas
STEM y 15,3% para las areas no STEM. Teniendo en cuenta que, Paraguay, como otros
paises, se encuentra en pleno desarrollo, es de esperar que exista una mayor demanda de
profesionales STEM en los proximos afios. Esto puede traducirse en una tasa de retorno

creciente a un ritmo mas acelerado en areas STEM en relacion con areas no STEM.
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